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NOTA DE ABERTURA

A questdo do acolhimento e integracdo dos migrantes esta na vanguarda da agenda politica a
nivel internacional, europeu, nacional e local. A adocéo, por 164 paises, do Pacto Global para
uma Migracdo Segura, Ordenada e Regular e, por 181 paises, do Pacto Global sobre
Refugiados, ambos em 2018; o Pacto Europeu sobre Migracéo e Asilo (Setembro 2020); assim
como o mais recente Plano de A¢do da Comissdo Europeia sobre Integracéo e Incluséo para o
periodo 2021-2027, significa 0 compromisso de alto nivel politico para tornar a governacao das
migragdes e integragdo dos migrantes, prioridades fundamentais.

N&o obstante e apesar da governagcdo das migracdes continuar a ser feita, comummente, ao
nivel internacional e nacional, a realidade € que a integracdo acontece ao nivel local, pois é
agui que as pessoas vivem o seu quotidiano, com 0s seus sucessos, desafios e adversidades;
€ a este nivel que as acdes de acolhimento e integracdo dos migrantes se tornam mais
significativas e até determinantes. E dai que as cidades, independentemente da dimensao,
estejam a tornar-se, cada vez mais, atores centrais nos processos de gestdo dos fluxos
migratorios.

Por outro lado, ainda que a tendéncia mundial seja a concentracdo da grande maioria dos
migrantes nas grandes cidades, cada vez mais, as médias e pequenas cidades e as areas
rurais estdo a ser chamadas a desempenhar um papel critico na gestdo dos fluxos migratérios
e, por conseguinte, a desenvolverem e implementarem programas de integracdo para estes
novos residentes, de modo a atenderem as suas necessidades especificas e a garantir,
concomitantemente, a existéncia de uma sociedade inclusiva, com coeséo social e territorial.

O Municipio de Castelo Branco cedo compreendeu estas dindmicas e respondeu ao desafio,
guer através da criacdo e manutencdo, até a data, de um Centro Local de Apoio a Integracéo
de Migrantes (CLAIM) e da adesdo a Rede de Municipios Amigos dos Imigrantes e da
Diversidade (RMAD), quer pela implementacéo, entre 2018-2020, do primeiro Plano Municipal
para a Integracdo de Migrantes de Castelo Branco (PMIM-CB).

E neste contexto que se insere o “Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Castelo
Branco” 2G (PMIM-CB 2G) para o periodo 2020-2022, e cujo objetivo central é reforcar,
prosseguir e consolidar o trabalho desenvolvido pela Camara Municipal de Castelo Branco,
pela Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento, assim como pela comunidade
autoctone local e por um vasto e diversificado conjunto de entidades e atores sociais locais e
regionais, no dmbito da promoc¢&o de politicas municipais e praticas locais multissetoriais de

acolhimento e integracdo dos migrantes.

José Augusto Rodrigues Alves

Presidente da Camara Municipal de Castelo Branco
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. ENQUADRAMENTO GERAL

1.1 O PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGCAO DE MIGRANTES DE CASTELO
BRANCO 2G E AS POLITICAS NACIONAIS E LOCAIS PARA A MIGRAGAO

O Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Castelo Branco 2G (PMIM-CB
2G) definido para o periodo 2020-2022, responde as sugestdes expressas na Agenda
Europeia para a Integracdo de Nacionais de Paises Terceiros (COM (2011) 455 final)*
gue recomenda aos estados-membros que promovam mais politicas de integracdo ao
nivel local, melhorem a cooperacao entre diferentes niveis de governanca (nacional,
regional e local) e fomentem a monitorizacdo dos servicos e politicas desenvolvidas

nesses diferentes niveis, sinalizando boas praticas.

A nivel nacional, o PMIM-CB 2G enquadra-se no Plano Nacional de Implementacéo do
Pacto Global para as Migracfes, aprovado pela Resolucdo do Conselho de Ministros
n.° 141/2019 de 20 de agosto?, em particular no Objetivo 16: Capacitar os migrantes e
as sociedades para alcancar uma inclusdo e coesao social plenas (Medida 64). Mais
especificamente, o0 PMIM-CB 2G tem cofinanciamento comunitario, nomeadamente
através do Fundo para o Asilo, a Migracdo e Integracdo (FAMI), que privilegia a
imigracédo legal, a integracdo dos nacionais de paises terceiros e o acolhimento de
beneficiarios de protecdo internacional. Neste ambito, especificamente do Obijetivo
Especifico OE2 — Integracdo e Migracdo Legal e Objetivo Nacional ON2 — Integracao
do FAMI, o Alto Comissariado para as Migracdes (ACM, I.P.) abriu a candidatura ao
aviso 83/FAMI/2020°, destinado a apoiar a “Concecdo e a Implementacdo dos Planos
Municipais para a Integracao de Migrantes”. O PMIM-CB 2G (2020-2022) enquadra-se
na candidatura do Municipio de Castelo Branco, em parceria com a Amato Lusitano-
Associacdo de Desenvolvimento, a este aviso, tendo a mesma sido aprovada através
do projeto PT/2020/FAMI/613.

Neste ponto, salientamos também a importancia do PMIM-CB 2G para os indicadores

especificos do Programa Nacional, em particular:

! Cf. CE (2011). COM (2011) 455 final. Disponivel em: https://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2011:0455:FIN:PT:PDF

2 Disponivel em: https://www.portaldiplomatico.mne.gov.pt/images/politica_externa/Resolucio_CM_141-
2019 - Plano_Nacional_de_Implementacédo_do_Pacto_Global_das_Migracdes.pdf

% Cf. ACM (2020). Aviso 83/FAMI/2020. Disponivel em:
https://www.acm.gov.pt/documents/10181/222893/Aviso-83-FAMI-2020-Planos-Versao-
Integral.pdf/d1fa0eOb-9d6d-461a-9711-6ad79b88501d
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OE2-ON2 “C2” — “Pessoas de grupos-alvo (NPT) assistidas por este Fundo através de
medidas de integracao no quadro de estratégias nacionais, locais e regionais”
- ao contribuir com o envolvimento direto de 720 NPT, (400 homens e 320
Mulheres) e com o objetivo de envolver, indiretamente todos os NPT residentes
no concelho de Castelo Branco.

OE2-ON2 “C3” — “Quadros/medidas/instrumentos de politica local, regional e nacional
disponiveis para a integracdo de nacionais de paises terceiros e que impliguem a
sociedade civil, as comunidades migrantes e todos os intervenientes relevantes, como
resultado de medidas apoiadas por este fundo.”

-~ Tendo em consideracdo as ac¢des de intervencdo socioculturais definidas o
PMIM-CB 2G, tem uma abordagem multissetorial, que inclui o envolvimento
dos NPT (destinatarios do aviso e do fundo), as entidades parceiras locais
(publicas e privadas), em que o seu know-how e 0s seus proprios recursos
serdo uma mais-valia e a comunidade autdctone, que consolidara esta triade
sociocultural. Esta intervencdo em rede pressuple a articulagdo e
operacionalizacdo das 25 a¢bes que potenciardo e culminardo na integracao
efetiva dos NPT.

OE2-ON2 “C5” — “Projetos apoiados por este fundo para desenvolver, acompanhar e
avaliar as politicas de integracdo nos Estados-Membros apoiados pelo Fundo”.

- Este projeto, ao reformular o seu diagndéstico com dados atuais e reais e ao
desenhar acdes que colmatam as necessidades aferidas, potenciara a
intervencdo no contexto migratorio atual, o sucesso das acdes delineadas e
dos seus obijetivos tendo sempre por base, o quadro legal em vigor. Ao longo
da execucdo do PMIM-CB 2G, os NPT terdo acesso a informacéo, recursos,
contatos e outros instrumentos que contribuirdo para o sucesso do seu

processo de inclusdo social.

A nivel local o PMIM-CB 2G (2020-2022) surge de uma estratégia politica que vé os
migrantes como oportunidade e potencialidade e ndo como um problema ou
obstaculos e que projeta Castelo Branco como um territério integrador, com uma
comunidade solidaria e inclusiva, e por isso, um concelho aprazivel para os migrantes
crescerem, estudarem, viverem, trabalharem e envelhecerem.

Esta abordagem esta presente em documentos estratégicos como, por exemplo: 1) no
Plano Estratégico Castelo Branco 2030, um documento que identifica a estratégia de
desenvolvimento da cidade no horizonte temporal 2015-2030 e cuja visdo se encontra
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estruturada sobre seis grandes ambicbes estratégicas que se pretendem alcancar
nesse periodo, sendo uma focada na ambigcéo de criar «Uma cidade rejuvenescida,
como resultado da recuperagdo da natalidade e de uma bem-sucedida politica
imigratéria.» para depois se incluir, no conjunto de uma nova geracao de politicas
locais prioritarias, «Uma Politica de Imigracdo, desenhada para atrair novas
populacdes que respondam aos varios segmentos de uma economia e de uma
sociedade em atualizagdo: na agricultura, na industria transformadora, nos servicos.
Politica que deve envolver, para além das empresas, o setor publico e o terceiro setor,
mormente em dominios como 0 ensino, a saude, o desporto e a cultura»
(CMCB/CEDRU, 2015:66)*; 1) nas conclusdes do Diagndstico Social do Concelho de
Castelo Branco, onde se refere a necessidade de «criar fatores de atragdo para a
emigracdo e imigragdo como forma de combater o éxodo e o envelhecimento da
populacdo.» (CMCB, 2015:74)°.

Mais especificamente, o PMIM-CB 2G confirma o compromisso do municipio com a
sustentabilidade da intervencéo local no dominio do acolhimento e da integracdo dos
migrantes, dando continuidade a um trabalho que tem vindo a ser desenvolvido e
reforcado pela Camara Municipal de Castelo Branco, em parceria com a Amato
Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento. A parceria neste ambito de atuacao,
estabelecida desde 2004, para a criacdo e manutencdo em funcionamento, de forma
ininterrupta desde entdo, do Centro Local de Apoio a Integracdo dos Migrantes de
Castelo Branco (CLAIM), tem também sido proficua no desenvolvimento de inimeros
outros projetos de intervencao social junto dos grupos de maior risco de exclusédo
social, em particular os migrantes, e que funcionam, frequentemente, em
complementaridade uns dos outros. Entre esses projetos, de destacar a
implementacdo do 1° Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Castelo
Branco que decorreu no periodo 2018-2020 e que incluia, entre as suas a¢fes na area
dos Servicos de Acolhimento e Integracao, a dinamizacédo do CLAIM.

Por conseguinte, PMIM-CB 2G possibilita também a continuidade e o aperfeicoamento
das respostas dadas pelo PMIM de 12 geracdo, ao acolhimento e integracdo dos NPT
residentes no municipio de Castelo Branco. Trabalho esse desenvolvido de forma
continua e sistematica, possibilitado pela proximidade com as comunidades migrantes
residentes, mas também com a comunidade autéctone local, e em parceria com um
vasto conjunto de entidades locais e regionais.

* Cf. CMCB/CEDRU (2015). Castelo Branco 2030. Relatério Final. Disponivel em: https://www.cm-
castelobranco.pt/media/1683/cb_2030.pdf

® Cf. CMCB (2015). Diagnéstico Social do Concelho de Castelo Branco. Disponivel em: https:/www.cm-
castelobranco.pt/media/2292/diagnostico_cb_-2015.pdf
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1.2 AMBITO, OBJETIVOS E PUBLICO-ALVO

O Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Castelo Branco 2G (PMIM-CB
2G), é um instrumento de planeamento estratégico e de intervencao local na area do
acolhimento e da integracdo de migrantes e da promocéao da diversidade cultural e da
interculturalidade. E coordenado pela Camara Municipal de Castelo Branco, que é
apoiada tecnicamente pela Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento, com
guem celebrou um protocolo nesse sentido e que, consequentemente, € a entidade
responsavel pela concecao, gestdo da implementagéo, assim como administracao do
processo de monitorizacdo e avaliacdo do Plano. Assim, a implementacédo do Plano
fundamenta-se e apoia-se no trabalho ininterrupto desenvolvido pela Amato Lusitano —
Associacdo de Desenvolvimento, com a comunidade imigrante e refugiada residente
no concelho de Castelo Branco, ao longo dos ultimos 16 anos.

Para além desta parceria administrativa, financeira e operacional, conta-se também
com a mobilizacdo e colaboracdo nado financeira, mas operacional, de todas as
entidades locais e regionais que intervém ou tém competéncias e recursos no dominio
das migracdes e da diversidade cultural no territrio, assim como com a participacao
da comunidade autoctone local.

O grupo alvo do PMIM-CB 2G e das acbes que serdo desenvolvidas no quadro da sua
implementacdo sdo os migrantes legais, cidaddos Nacionais de Paises Terceiros
(NPT), num quadro de acompanhamento dos esfor¢cos nacionais e da Unido Europeia
de apoio e inclusdo dos NPT e dos refugiados no pais e na sociedade. Mais
concretamente, com o presente Plano pretende-se envolver 720 NPT, 400 do sexo

masculino e 320 do sexo feminino.

A elaboracdo do PMIM-CB 2G procura atingir os seguintes objetivos especificos:

- Consolidar o conhecimento sobre as atuais dindmicas globais do concelho de
Castelo Branco, como base de enquadramento a identificagdo e analise dos
problemas e necessidades especificas com que se confronta a populacdo
migrante do concelho;

- ldentificar os recursos disponiveis, nomeadamente, os atores que desenvolvem
a sua atividade neste dominio, as intervencdes e as estratégias preconizadas e
implementadas no ambito da promoc¢do do acolhimento e integragdo dos

migrantes;
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-~ Reforcar o envolvimento e melhorar a participacdo de todos os atores
relevantes para as matérias em andlise, através da conjugagdo de
metodologias diversificadas e inovadoras;

- Aprofundar o conhecimento acerca das metodologias e estratégias mais
adequadas em matéria de acolhimento e integracdo de migrantes, e assim
contribuir para eventuais ajustes a desenvolver no curto prazo, com vista a

uma escalabilidade dos resultados.

Em linhas gerais, o PMIM-CB 2G tem como obijetivo fulcral prosseguir, reforcar e
consolidar o trabalho desenvolvido pelo primeiro PMIM-CB implementado e executado
entre 2018 e 2020. Nesta linha de intervencdo multissetorial junto dos atuais e novos
migrantes legais, Nacionais de Paises Terceiros (NPT), pretende-se assegurar, de
forma proficua e continuada, respostas adequadas as necessidades identificadas
localmente, no ambito dos processos de acolhimento e integracdo dos migrantes que
residem e trabalham no concelho de Castelo Branco.

Através deste instrumento estratégico de politica migratoria local, pretende-se
empoderar os NPT, reforcando as suas competéncias pessoais, sociais, culturais e
profissionais de forma a fomentar a sua autonomia e a sua integracao sociocultural e
econdmica, respeitando e valorizando as suas especificidades sociodemograficas e
culturais. Por outro lado, a elaboracdo e implementacdo do PMIM-CB 2G assume
também a maior relevancia para o desenvolvimento de um trabalho pro-ativo de
captacao e fixacdo de migrantes NPT para este territorio, potenciando a satisfacdo das
necessidades do mercado de trabalho, bem como colmatando o défice demogréfico
aqui registado. Por ultimo pretende-se capacitar as entidades publicas e privadas
locais, bem como a comunidade autdctone na desconstrucdo de mitos e medos, no
conhecimento das particularidades socioculturais dos NPT, numa légica de promocéo
da igualdade, da equidade e de valorizagédo da diversidade e da interculturalidade, em

prol do desenvolvimento local e coeséo social e territorial.

1.3 METODOLOGIA E PROCESSO DE APROVACAO

A metodologia usada para a elabora¢do do PMIM-CB 2G partiu do pressuposto que as
estratégias para o acolhimento e a integracdo dos migrantes ndo podem dissociar-se
do conhecimento de agbes e programas anteriores ou em vigéncia, da participagdo
das populacdes-alvo do plano e/ou dos seus representantes e da realidade
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institucional e social existente. Por outro lado, a metodologia tem de se adaptar quer a
informacéo disponivel e ao seu formato, quer ao periodo temporal maximo em que
cada fase podera decorrer.

Acautelada esta nota preambular, em termos crono-metodolégicos, a concretizacdo do
PMIM-CB 2G esta dividida em duas fases: fase da concecao do plano e de realizacdo

do diagndstico, que foi executada entre outubro e dezembro de 2020 (3 meses); e a
fase de implementacdo que ira diluir-se por 5 eixos de intervencdo, por 14 areas

estratégicas e 25 acOes estruturantes, a serem operacionalizadas entre 1 janeiro de
2021 e 31 de dezembro de 2022 (24 meses). De ressalvar que esta segmentacdo em
eixos e areas de intervencao, quer no ambito do diagndstico, quer na elaboracao de
acOes e medidas do Plano, procura facilitar a leitura de fendbmenos complexos através
de simplificacdo da analise e explanacao de resultados, tentando, no entanto, nao
comprometer uma possivel leitura mais transversal que se queria fazer da situacdo
dos migrantes e respostas politicas no territorio.

A fase do diagnostico do PMIM-CB 2G teve como principais objetivos a recolha de
informacdes e dados que permitissem caraterizar as realidades existentes no territério,
identificar e priorizar as problematicas e necessidades especificas das comunidades
migrantes, bem como fazer o mapeamento dos recursos disponiveis em diversas
areas de intervencdo. Ja a componente estratégica e operacional do PMIM-CB
baseou-se nesse levantamento e numa abordagem participativa e de partilha de
responsabilidades entre os varios atores relevantes em matéria de migracbes e
integracdo social, consolidando uma visdo constituida por objetivos estratégicos e
operacionais gerais e especificos, bem como medidas e acdes concretas, a
desenvolver no préximo triénio e que materializem a estratégica e respondam de
forma adequada as necessidades dos migrantes, no sentido da promocdo do seu
acolhimento e integracdo, assim como da promocao da interculturalidade no concelho
de Castelo Branco. Neste contexto dizer que a execucdo do presente Plano,
pressupde, para todas as suas acoes, a definicdo de medidas, objetivos, indicadores,
metas e um cronograma, bem como respetivos mecanismos e instrumentos de

monotorizacao e avaliacao.

Em termos operacionais, para a elaboragdo deste documento, optou-se por uma
abordagem bottom-up de planeamento, envolvendo as entidades parceiras do Plano e
outras entidades locais e regionais com interven¢do no acolhimento e integragédo de
migrantes, assim como os cidaddaos NPT e os municipes de Castelo Branco em geral.

Assim, a elaboracdo do PMIM de Castelo Branco 2G fundamentou-se na recolha e

andlise estatistica e documental particularmente relevantes para o enquadramento e
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caraterizacdo das realidades em analise, tendo-se recorrido para esse efeito a
diversas fontes, destacando-se obviamente as disponibilizadas pelo Municipio, pela
Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento, especificamente pelo Centro Local
de Apoio a Integragdo de Migrantes (CLAIM), bem como os referenciais estatisticos
produzidos pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), pelo Servico de Estrangeiros e
Fronteiras (SEF), pela Base de Dados Portugal Contemporaneo (PORDATA) e pelo
Gabinete de Estratégia e Planeamento (GEP) do Ministério do Trabalho, Solidariedade
e Seguranca Social —(MTSSS), adequadamente tratados e analisados para os
objetivos propostos.

Simultaneamente, e porque a auscultacdo direta das partes envolvidas no processo de
acolhimento e integracéo é igualmente importante, elaboraram-se, para esse fim, dois
instrumentos de recolha de dados, um inquérito por questionario para os migrantes e
outro para as entidades locais, a fim de se obterem informagdes que permitissem aferir
as dificuldades e necessidades sentidas pelos migrantes, quer do ponto de vista
destes quer da perspetiva ou percecdo dos profissionais que trabalham, direta ou
indiretamente, com as comunidades imigrante e refugiada, nacionais de paises
terceiros (NPT). Neste contexto, 0s questionarios estavam organizados em 2 partes,
sendo que na primeira se realizava a caracterizacdo do inquirido e/ou entidade e na
segunda eram abordados temas das areas estratégicas relevantes, distribuidos por 47
dimensdes e categorizados por niveis de dificuldade, numa escala de 3 niveis,
nomeadamente, “E uma grande dificuldade”, “E uma dificuldade”, “Ndo é uma
dificuldade” e ainda uma quarta opcao que é “Nao sabe ou Nao se aplica”; no caso
dos inquéritos aos parceiros, a primeira parte do questionario tinha uma parte
adaptada as especificidades das areas de atuacdo de cada entidade parceira e, na
segunda parte do questionario havia ainda uma segunda questao relativa a Preméncia
de Intervencdo em cada uma das dimensdes, com quatro niveis de resposta:

” LT

, ‘Importante”,

LT

“Prioritaria Progressiva”, “Diminuta”, e uma outra opgao que era “Nao
sabe ou Nao se aplica”. Aos parceiros era ainda enviado em anexo um ficheiro para
preenchimento caso estivessem a desenvolver algum tipo de atividade ou projeto com
o envolvimento direto ou indireto de Nacionais de Paises Terceiros (NPT).

Neste aspeto, note-se que as intencdes de participagdo no processo de elaboragéo de
instrumentos de recolha de dados sdo, por vezes, comprometidas por dificuldades
inerentes ao préprio processo participativo relacionadas com a multiplicidade de
tematicas e multidimensionalidade das abordagens, pela duracdo que estes processos
exigem, entre outras. Assim, a maioria os inquéritos a NPT (90%) foram aplicados aos
migrantes NPT que, com maior frequéncia, recorrem aos servigos de apoios prestados

pelo CLAIM (inquéritos preenchidos por migrantes em sede de atendimento no
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CLAIM), numa amostragem aleatéria simples e ndo probabilistica da populagao
migrante. Desta forma foram auscultados um total de 206 migrantes, de origens
diversificadas e com caracteristicas demogréficas diferentes que, consequentemente,
apresentam um conjunto de experiéncias e necessidades diferenciadas. Por outro
lado, foram enviados questionarios online para um total de 28 parceiros e outras
entidades consideradas relevantes para a tematica, mas perante a elevadissima taxa
de nao resposta optou-se por contatar 13 parceiros chave no sentido de os auscultar
sobre as matérias em andlise, o que permitiu recolher as opinides e experiéncias mais

relevantes de cada uma delas, ainda que de modo mais informal.

Neste sentido, o Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Castelo Branco
2020-2022 é o resultado de um exercicio que tentou, através de um processo
participativo alargado, fazer, por um lado, um diagnéstico das dinamicas territoriais,
sociais, demograficas e econémicas mais impactantes para a comunidade migrante e
autoctone, efetuar um mapeamento e caracterizacdo dos recursos disponiveis,
caracterizar a populacdo migrante e hierarquizar as suas necessidades; e por outro,
definir os melhores objetivos estratégicos a prosseguir, assim como as medidas e
acles a operacionalizar, no sentido de elaborar um instrumento politico e operativo
municipal, capaz de responder, de forma integrada e eficaz, as principais
necessidades sentidas pelos diversos atores locais em matéria de acolhimento e
integracdo das comunidades migrantes (NPT) no Municipio de Castelo Branco.
Relativamente ao processo de aprovacdo, o PMIM-CB 2G é resultado de uma
candidatura ao Aviso N° 83/FAMI/2020, aberto a 20 de maio de 2020 pelo ACM, I.P. A
candidatura foi submetida a 22 de junho tendo recebido trés pedidos de documentos,
ocorrendo o primeiro a 15 de julho. A 19 de agosto a candidatura recebeu o Parecer
de Admissibilidade positivo e um pedido de esclarecimentos na fase da analise-técnico
financeira que incidiu na prestacdo de informacfes relativamente as varias acbes de
formacdo previstas em candidatura. Depois da fase de audiéncia prévia em que existiu
um corte financeiro de 6.147,25 euros, mas do qual ndo se apresentou reclamacao, o
projeto veio aprovado a 2 de outubro de 2020 com uma despesa elegivel de
177.332,17 euros, 0 que representa uma comparticipacdo comunitaria de 75% no valor
de 132.999,13 euros. Tal como previsto em candidatura, o projeto deu inicio em
outubro de 2020.
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1.4 ESTRUTURA

A estrutura do Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Castelo Branco 2G
(2020-2022) (PMIM-CB 2G), segue a estrutura-tipo deste tipo de planos, assim, para
além da Nota de Abertura de contextualizacdo global, o documento encontra-se
dividido em trés componentes, cada qual incluindo diversos capitulos.

A primeira componente estabelece o Enquadramento Geral do Plano, identificando a
sua relacdo com as politicas nacionais e locais de migracédo e integracéo, bem como o
ambito, os objetivos, o0 publico-alvo, a metodologia seguida e a estrutura do
documento.

A segunda componente expde o Diagnéstico Local atualizado, organizado em funcgéo
de areas tematicas que permitem um maior e melhor conhecimento da comunidade
migrante presente no territdrio e dos recursos disponiveis para trabalhar os processos
de acolhimento e integracdo dessas comunidades, nomeadamente:

1) uma caracterizacao territorial a diversos niveis: i) do posicionamento geografico e
dos recursos naturais e estruturais existentes; ii) da governacdo e capacidade
institucional presentes, muito em particular, pela identificacdo das entidades que
intervém no setor do acolhimento e integracdo de migrantes, as respetivas areas de
atuacdo e responsabilidades nesta area; bem como as sinergias e parcerias ja
existentes entre projetos em curso no territdrio; iii) e uma caraterizacdo muito geral das
dinAmicas sociodemograficas e econdmicas do territério.

2) uma caraterizacdo da populacdo migrante residente e inquirida, suportada por
fontes secundarias e recolha direta de dados, em patrticular, por um inquérito realizado
junto de cidadaos nacionais de paises terceiros.

3) identificacao e hierarquizacao de dificuldades e necessidades, quer pelos migrantes
NPT, quer pelos atores locais com responsabilidades e a¢des nesta teméatica, aquando
do processo de inquiricdo. Esta analise esta organizada segundo areas estratégicas
multissetoriais previamente identificadas: i) Servicos de Acolhimento e Integragéo; ii)
Mercado de Trabalho e Empreendedorismo; iii) Urbanismo e Habitacdo; iv) Educagao
e Lingua; v) Formacgdo e Capacitagdo; vi) Cultura; vii) Saude; viii) Solidariedade e
Resposta Social; ix) Cidadania e Participacdo Civica; x) Média e Sensibilizacdo da
Opinido Pdblica; xi) Racismo e Discriminacdo; xii) RelagBes Internacionais; Xxiii)

Religido; e xiv) Ilgualdade de Género.
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A terceira componente desenvolve o Plano de Agéo propriamente dito: 1) apresenta a
sua dimensao estratégica, onde se tragam 0s objetivos gerais e especificos que daréo
suporte a operacionalizacdo do Plano; 2) expde a dimensao operacional, elencando,
para cada um dos eixos, objetivos estratégicos e operacionais definidos, acdes e
medidas de concretizacdo, seguindo as mesmas areas de intervengcdo usadas no
diagndstico; por fim, explica 3) o Modelo de Monitorizacdo e Avaliacdo e 4) o Modelo
de Governacao do Plano.
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Il. DIAGNOSTICO LOCAL

2.1 CARACTERIZACAO TERRITORIAL

2.1.1 Posicionamento Geogréafico

Em termos administrativos o concelho de Castelo Branco enquadra-se na regido
Centro (unidade territorial NUT Il) e na sub-regido Beira Baixa (unidade territorial NUT
ll), onde se incluem também os concelhos de Idanha-a-Nova, Oleiros, Penamacor,
Proenca-a-Nova e Vila-Velha de R6d4o°. Estes seis municipios formam também a
designada CIMBB — Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa’. O concelho de
Castelo Branco é igualmente um dos 11 municipios que fazem parte do distrito com o
mesmo nome?®.

O concelho de Castelo Branco é limitado a norte, pelo concelho do Fundéao; a este
pelo concelho de Idanha-a-Nova; a Sudoeste pelo concelho de Vila Velha de R6dao; a
sul pelo rio Tejo, que define a fronteira com Espanha; e a Oeste pelos concelhos de
Proenca-a-Nova e Oleiros.

O concelho é um dos maiores municipios do pais estendendo-se por uma area de
1.438,19 km2 (CAOP, 2013). E constituido por um total de 19 freguesias, 13 delas

autonomas® e 6 em unido com outras™ (Cf. Figura 1).

Nesta breve caracterizacdo territorial deve também destacar-se 0 posicionamento
privilegiado/vantajoso do concelho de Castelo Branco em duas vertentes: a rede de

acessibilidades e a tripla articulagédo urbana.

® Em 2015, ocorreu uma reformulacdo administrativa e entrou em vigor uma nova divisio regional em
Portugal (NUTS 2013) que resultou em alteracbes em diversas NUT IlIl. A NUT lll em que se insere
Castelo Branco alterou a sua designacéo de Beira Interior Sul para Beira Baixa, passando a integrar 0s
concelhos de Oleiros e de Proenca-a-Nova que anteriormente se encontravam inseridos na NUT Ill Pinhal
Interior Sul. Ao longo do relatério, sdo utilizadas as duas unidades administrativas, reportando-se as
mesmas ao periodo de referéncia dos dados em andlise, pelo que devem ser consideradas as diferencas
existentes entre elas. Quando realizadas andlise evolutivas que abrangem o periodo de ambas as NUT llI
é utilizada a designacéo da NUT lIl Beira Baixa.

" Saiba mais em: http://www.cimbb.pt/

8 Fazem parte do Distrito de Castelo Branco, para além do concelho com 0 mesmo nome, os seguintes
municipios: Belmonte, Covilhd e Fundéo (pertencem a NUTIII — Beiras e Serra da Estrela), Serta e Vila de
Rei (inserem-se a NUT IIl — Médio Tejo), Idanha-a-Nova, Oleiros, Penamacor, Proenca-a-Nova e Vila-
Velha de R6d&o (enquadram-se na NUT Il — Beira Baixa).

o Freguesias auténomas: Alcains, Almaceda, Benquerencas, Castelo Branco, Lardosa, Lourical do
Campo, Malpica do Tejo, Monforte da Beira, Salgueiro do Campo, Santo André das Tojeiras, Sdo Vicente
da Beira, Sarzedas e Tinalhas.

10 Unides de Freguesias: Cebolais de Cima e Retaxo; Escalos de Baixo e Mata; Escalos de Cima e Lousa;
Freixial do Campo e Juncal do Campo; Ninho do Ac¢or e Sobral do Campo; e Pévoa de Rio Moinhos e
Caféde.
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Figura 1. Municipio e Freguesia do Concelho de Castelo Branco
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Fonte: Sitio da Camara Municipal de Castelo Branco

Atualmente a rede de acessibilidades encontra-se estruturada em torno de um
corredor bimodal fortalecido nos ultimos anos, formado pela A23 (Torres Novas —
Guarda) e pela Linha da Beira Baixa (Entroncamento-Guarda). Este corredor é a
principal via de comunicacao inter-regional e internacional ndo apenas do concelho,
mas de toda a sub-regido. A A23 permite a ligacdo, por um lado, com o litoral centro e
com o sul do pais (através da ligacdo rodoviaria ao IP2 e a Al, assim como, com 0
norte do pais (através da ligagcdo a A25), e, por outro, a ligacéo a Espanha e o resto da
Europa, através da ligacéo a fronteira de Vilar Formoso (via A25). No que a ferrovia diz
respeito, a Linha da Beira Baixa tem beneficiado, ao longo dos ultimos anos, de
diversas intervencdes de modernizacdo e mantem-se como uma ligacdo estratégica
com potencial de dinamizagdo nas ligacdes inter-regionais, com o norte e o litoral (via
ligacdo a Linha do Norte), e com a Europa (através das ligagbes ferroviarias
internacionais, via Espanha: Vilar Formoso-Fuentes de Oforo e Marvao-Valencia de

Alcantara). Neste aspeto, ainda de realcar a importancia estratégica que podera ter a
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construcao de ligagbes rodoviarias transfronteiricas, em particular do 1C31 (Castelo
Branco — Monfortinho) e da EX-A1 (Monfortinho — Plasencia), que permitird ligar a A23
(Alcains) a A5 espanhola (Navalmoral de la Mata), encurtando a distancia-tempo a
Madrid e refor¢cando as ligacbes e relacdes sociais e econdmicas desta zona raiana
transfronteiriga.

Quanto a outras infraestruturas existentes, o Aerédromo Municipal de Castelo Branco
apresenta igualmente potencial para se desenvolver, ndo s6 pelas fun¢bes que ja
desempenha'!, mas também pela articulagdo com iniciativas ou investimentos
turisticos (Sitio da CMCB).

A posicdo geografica estratégia do concelho de Castelo Branco evidencia-se num
outro aspeto — a tripla articulagdo urbana: com Lisboa e Coimbra; com o Arco Urbano
do Centro Interior (Fundao, Covilhda e Guarda) e também a sul, com Portalegre; e com
0s centros urbanos espanhéis de Badajoz, Caceres e Placéncia.

Efetivamente, o Plano Regional de Ordenamento do Territério para a Regidao Centro
(PROT-Centro) defende a necessidade de consolidar um sistema urbano policéntrico
de suporte a coesdo territorial, assente num conjunto de subsistemas urbanos
regionais e em eixos urbanos de proximidade, sustentados em mobilidade, em
cooperacles estratégicas interurbanas e ou parcerias de ambito urbano-rural, com
dimensdes e funcionalidades diferentes: as Metrépoles; os Centros Urbanos
Regionais; os Centros Urbanos Estruturantes; e os Centros Urbanos Complementares
(Cf. Figura 2).

Por ultimo, referir que algumas das maiores potencialidades do municipio e da regido
estao relacionadas com a riqueza do patriménio histérico e arquiteténico, assim como
dos recursos naturais, nomeadamente o patrimoénio natural e paisagistico. A qualidade
ambiental e a identidade cultural sdo também aspetos relevantes a considerar. De
facto, estes recursos encerram diversas possibilidades para o seu desenvolvimento

sustentavel, muitas das quais estéo ja a ser exploradas.

" possui a Base de Apoio Logistico (BAL) da Protecéo Civil durante todo o ano; integra uma companhia
do Grupo de Intervencdo de Protecdo e Socorro (GIPS), instalada de forma permanente e sempre
suportada por um helicoptero; tem uma estagdo meteoroldgica propria, vélida e devidamente certificada
pelo Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera; a estrutura esta a ser utilizada por duas das principais
escolas de aviacdo civil do Pais, a Nortavia- Transportes Aéreos SA e a L3- Commercial Training
Solutions; tem um protocolo de colaboragdo o Nucleo de Estudantes de Engenharia Aerondutica da
Universidade da Beira Interior; tem recebido diversos encontros aeronauticos.

~
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Figura 2. Sistema Urbano da Regido Centro
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Fonte: PROT Centro, 2011

2.1.2 Governacdo e Capacidade Institucional®?

Castelo Branco tem-se afirmado, ao longo das Ultimas duas décadas, como polo
dinamizador do desenvolvimento social e econdémico do interior centro. No contexto
regional, a cidade exerce claramente uma forte influéncia sobre o vasto territério
envolvente, particularmente sobre os concelhos contiguos, ainda que a Norte enfrente
alguma competitividade territorial com o eixo urbano Covilha-Fundéo.

Para este posicionamento contribuiram decisivamente quatro fatores: em primeiro
lugar a Zona Industrial, a maior da regido centro e que desde a década de oitenta tem
sido um dos principais focos de atragdo de investimentos e geracdo de empregos no
espacgo regional; em segundo lugar, a criacdo do Instituto Politécnico de Castelo
Branco (IPCB) em 1979 e a sua progressiva consolidagdo, contribuiu para o
rejuvenescimento demografico, para a atragdo de quadros superiores, para a elevagao

do nivel médio de qualificacbes dos recursos humanos e para a alavancagem de

12 Cf. CMCB/CEDRU (2015). Castelo Branco 2030. Relatdrio Final. CEDRU (2008). Beira Interior Sul.
Estratégia de Desenvolvimento e Plano de A¢ao 2007-2013. CMCB (2015). Diagnéstico Social do
Concelho de Castelo Branco.
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processos de inovacdo cientifica e tecnoldgica; em terceiro lugar, a melhoria das
acessibilidades rodoviérias e ferroviarias ao litoral e a Europa, particularmente a
construcdo da A23, que veio atenuar os efeitos da interioridade e potenciou a atragéo
de novos investimentos; e em quarto lugar, 0 municipio beneficiou, durante o periodo
de programacdo comunitaria 2000-2013, de importantes intervencdes de revalorizagdo
e requalificacdo urbana, em particular através do Programa POLIS e Regenerar.
Todos estes fatores contribuiram para a renovacao e projecao da imagem da cidade,
reforcando a sua atratividade e competitividade territorial.

Um outro aspeto que merce ser aqui mencionado € a estrutura institucional do
concelho. Neste ambito, identificam-se trés eixos fundamentais: i) instituicdes publicas
auténomas e estruturas desconcentradas da administragédo central; ii) o poder local e
as suas estruturas associativas; iii) organizaces da sociedade civil. Este conjunto de
entidades revela naturezas, dindmicas e capacidades de intervencao diferenciadas,
mas complementares, como poderemos comprovar pelos exemplos a seguir
apresentados.

O municipio dispée de um Centro de Emprego (Castelo Branco), Gnico na sub-regido
da Beira Baixa, da sede da Direcao Regional da Agricultura do Centro, a cidade possui
igualmente um dos nove Cartérios Notariais de Competéncias Especializadas (CNCE)
a nivel nacional, direcionado para a pratica de atos no ambito do direito comercial,
bem como um Centro de Formacao Profissional de Gestdo Direta e um Centro de
Formacéo Profissional de Gestéo Participada (IEFP).

Castelo Branco faz parte de varias associa¢fes inter-regionais como, por exemplo, a
Comunidade Intermunicipal da Beira Baixa (CIMBB) e a Associacdo de Municipios
Raia Pinhal (AMRP). Saliente-se ainda a TRIURBIR — Triangulo Urbano Ibérico-
Raiano, associacdo de desenvolvimento que une as cidades de Castelo Branco,
Plasencia e Céaceres e que tem contribuido para o reforgco da cooperacdo
transfronteirica.

Por outro lado, deve também mencionar-se algumas entidades de visibilidade regional
gue resultam da colaboracéo estabelecida pelas associa¢cdes de municipios, devendo
destacar-se a ADRACES (Associacdo de Desenvolvimento da Raia Centro-Sul), a
Agéncia Regional de Energia e Ambiente do Interior (ENERAREA) e a BEIRALUSA —
Agéncia de Desenvolvimento Regional da Beira Interior.

De destacar ainda as entidades ligadas & promocao do turismo: a NATURTEJO -
Empresa de Turismo, é a entidade que promove as atividades turisticas nos concelhos
de Castelo Branco, Idanha-a-Nova, e Vila Velha de Rdédao. Contudo, prevé-se

reestruturacdes na Regido de Turismo da Serra da Estrela no sentido desta, passar a
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quase toda a Beira Interior, incluindo esses trés municipios.

Ao nivel das instituicdes de ambito empresarial, destaque-se o importante papel da
Associacdo Empresarial da Beira Baixa (AEBB) e da Associacdo Comercial e
Industrial da Beira Baixa (ACICB), ambas de ambito distrital/regional.

Saliente-se também as inUmeras instituicbes de ensino, nos diferentes niveis (no total
o concelho tinha no ano letivo 2018/2019, 45 estabelecimentos de ensino néo
superior, com 7.490 alunos matriculados), mas muito em particular o Instituto
Politécnico de Castelo Branco (IPCB) que, com uma oferta muito diversificada,
conseguiu captar, no ano letivo 2019/2020, 4.395 alunos, sendo 812 estrangeiros, 0
gue corresponde a 18,5% do total de alunos inscritos (INE, Direcdo-Geral de
Estatisticas da Educacéo e Ciéncia).

Na area social, ndo se pode deixar de referir a Rede Social do Municipio. O Conselho
Local de Ac&o Social de Castelo Branco (CLAS™) é “um consoércio de articulagdo de
diferentes parceiros (...) que assenta na participacdo, na colaboracdo e na partilha e
otimizacdo dos recursos, impulsiona o trabalho de parceria alargada, efetiva e
dindmica, desenvolve e consolida uma consciéncia coletiva dos problemas sociais e
ativa as respostas necessarias, incidindo na planificacdo estratégica da intervencédo
social local.” (Regulamento CLAS, 2019:2). Em 2019 o CLAS de Castelo Branco era
constituido por 87 entidades, publicas e privadas, incluindo a Camara Municipal de
Castelo Branco e as Juntas de Freguesia do concelho; representantes de entidades ou
organismos nas areas da educacéo, salde, seguranca social, emprego e mercado de
trabalho, justica e administracdo interna; representantes de instituicbes de intervencao
junto de criancas e jovens, assim como de idosos; representantes de associacdes de
desenvolvimento local; entre outros.

Esta rede tem por objetivos: a) Combater a pobreza e a exclusdo social e promover a
inclusdo e coesao sociais; b) Promover o desenvolvimento social integrado; c)
Promover um planeamento integrado e sistematico, potenciando sinergias,
competéncias e recursos; d) Integrar os objetivos, constantes na Estratégia Nacional
para a Igualdade e a N&o Discriminagdo 2018 — 2030 nos instrumentos de
planeamento; e) Garantir uma maior eficacia e uma melhor cobertura e organizagao do
conjunto de respostas e equipamentos sociais ao nivel local; f) Criar canais regulares
de comunicagdo e informagdo entre o0s parceiros e a populagdo em geral
(Regulamento CLAS, 2019:2).

Ainda neste ambito, pela importancia que a instituicdo tem no Plano Municipal para a

13 para saber mais sobre o CLAS de Castelo Branco e a realidade social do concelho, Cf. CMCB (2015).
Diagnostico Social do Concelho de Castelo Branco. Rede Social. Disponivel em: https://www.cm-
castelobranco.pt/media/2292/diagnostico_cb _-2015.pdf e a Rede Social: https://www.cm-
castelobranco.pt/municipe/areas-de-acao/acao-social/rede-social/

o ‘9 REPUBLICA m SECRETARIA ’ﬂy,\c" 26



https://www.cm-castelobranco.pt/media/2292/diagnostico_cb_-2015.pdf
https://www.cm-castelobranco.pt/media/2292/diagnostico_cb_-2015.pdf

PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES DE CASTELO BRANCO 2G | 2020-2022

Integracdo de Migrantes de Castelo Branco 2G, merece alguma atengdo neste
diagnostico o trabalho desenvolvido pela Amato Lusitano — Associacdo de
Desenvolvimento (AL-AD).

A Associacao privada sem fins lucrativos foi criada em 1998 pela Camara Municipal de
Castelo Branco que tinha identificado um conjunto de problemas sociais e situacoes
de risco existentes no concelho de Castelo Branco as quais havia necessidade de dar
uma resposta integrada. Assim, com a missdo de promover a igualdade de
oportunidades e ndo discriminacdo nos grupos de maior risco e vulnerabilidade,
através de acbes orientadas para a sua inclusdo social, a Amato Lusitano -
Associacdo de Desenvolvimento tem vindo a desenvolver, ao longo dos seus 22 anos
de existéncia, varios projetos em mdltiplas areas de intervencdo, nomeadamente:
atividades junto de criancas e jovens em risco, apoio a vitimas de violéncia doméstica,
apoio a comunidade imigrante, a insercdo socioprofissional, acdes de mediacdo e
apoio social, entre outras. Ao longo dos anos, a autarquia manteve e tem reforcado o
apoio a instituicdo e aos projetos que esta desenvolve.

Um exemplo dessa dindmica € o trabalho que a Amato Lusitano — Associacao de
Desenvolvimento tem vindo a desenvolver com as minorias étnicas'*, mas também
com as comunidades migrantes do concelho (Cf. Tabela 1). Neste Ultimo caso, a
parceria com a Camara Municipal de Castelo de Branco foi estabelecida em 2004 para
a criacdo e manutencdo em funcionamento do Centro Local de Apoio a Integracéo dos
Migrantes de Castelo Branco, servico que tem sido assegurado de forma ininterrupta
desde a sua criacao, inclusive durante os periodos em gque néo beneficiou de qualquer
financiamento de programas nacionais ou comunitarios. Seguiram-se outros projetos,
a maioria cofinanciados por fundos nacionais e/ou europeus (Cf. Tabela 1), mas
sempre com o0 apoio do municipio, o0 que atesta 0 seu compromisso com a
sustentabilidade da intervencdo local no dominio da integracdo dos migrantes e a
confianga depositada na Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento para a

concretizagdo dessa estratégia.

4 A associacgo tem sido a entidade gestora de varios projetos de intervencéo com as minorias étnicas,
em particular: o Projeto “Porta Aberta” e o Projeto “Semear para Escolher” do PROGRIDE (2004); e com o
Programa EDP Solidaria (2010) implementou oficinas comunitarias também junto da comunidade cigana.

~
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Tabela 1. Amato Lusitano: Projetos Cofinanciados, desde 2004, na Area das Migracdes

Periodo Designacéo Ambito/Objetivos
Inaugurado no més de Outubro de 2004, o Centro Local de Apoio a Integracao de Imigrantes de Castelo Branco
Centro Local de realizou nestes 10 anos 5393 atendimentos, tendo terminado, sob esta designacdo (CLAII) a 31 de Mar¢o de 2014.
o ~ Foram anos de trabalho bastante proficuo em que os imigrantes residentes no concelho e no distrito viram pela
Apoio aIntegracao . ) . . . . L
2004-2014 de Imigrantes de primeira vez os seus interesses defendidos e problemas resolvidos. Foi uma resposta inovadora que a Associacao
Castelo Branco incubou, implementou e geriu, sempre com o apoio da Camara Municipal de Castelo Branco. Os técnicos
envolvidos e as entidades parceiras mereceram o reconhecimento por parte dos imigrantes, pelas entidades
publicas e privadas, pelos 6rgdos de comunicacao social e pelo Alto Comissariado para as Migracdes.
Estudo de O objetivo consistiu em possibilitar a identificacdo das necessidades e dos contributos da populagéo imigrante para
Diaanéstico de as dindmicas de desenvolvimento do Municipio de Castelo Branco, e decorreu da necessidade de se contribuir para
9 : N um maior conhecimento das comunidades imigrantes residentes, conferindo assim sustentabilidade as intervencdes
2009-2010 caracterizacdo da , . . ~ . ~ . . .
populacio futuras na &rea do acolhimento e integracdo, permitindo a reducéo de assimetrias. Foi tutelado pelo Alto
imigrante Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural, I.P. e financiado pelo FEINPT — Fundo Europeu para a
Integracdo de Nacionais Paises Terceiros.
Teve como objetivo acolher, integrar e incluir imigrantes promovendo atividades que potenciem o dialogo
Abracar a intercultural. Este Projeto estruturou-se no Programa” Promocéao da Interculturalidade a nivel Municipal”, 2a Edicéo,
2010-2011 . . . ; i ~ L, . .
Diversidade sendo coordenado pelo Alto Comissariado para a Imigracédo e Dialogo Intercultural, I.P. e financiado pelo FEINPT —
Fundo Europeu para a Integracéo de Nacionais Paises Terceiros.
Potenciar o papel do agente de mediacao intercultural nas equipas municipais através do trabalho em rede e com a
eleicdo de facilitadores culturais com o propdsito de resolver conflitos e dar respostas as probleméticas mais
. prementes e geradoras de exclusao social diagnosticadas localmente dentro da comunidade imigrante; Capacitar
Unir Culturas - . . . 3 A - . . A
2014-2015 entidades, imigrantes e agentes locais autoctones através do dialogo intercultural e da cidadania ativa; Desenvolver

MISP

0 municipio através do aproveitamento e beneficio de outras culturas, costumes e vivéncias, transformando o
imigrante num agente da modificacdo e transformacéo social e intercultural; Construir uma sociedade coesa
socialmente em que a igualdade de oportunidades ndo seja uma utopia mais uma realidade em construgao.

VY
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Contribuir para que o coletivo migrante seja o agente da modificacdo e transformacéo social e intercultural; Adotar
uma perspetiva sistémica e humanista na intervencéo em que todos os atores sdo importantes para o acolhimento
dos imigrantes; Aproximar a comunidade imigrante da comunidade autdctone, das entidades publicas e das
entidades sociais sem fins lucrativos (reforco de competéncias comunicacionais); Informar e divulgar sobre os
direitos e deveres dos imigrantes no que respeita ao SNS; Facilitar a insercéo ou reinsercdo na vida ativa, no
sentido de informar para defender direitos e cumprir deveres; Promover a inter e intra geracionalidade entre a

01-04-2014 “Passaporte comunidade local e a comunidade imigrante; Desenvolver o sentimento de pertenca para reforcar a
a Global” interculturalidade criando espacos de dialogo intercultural; Promover a cultura migrante como forma potenciadora
30-06-2015 . ~ . . ~ . . . . .
de inclusdo mediante a divulgacdo dos seus saberes; Incrementar o sentimento de pertenca & comunidade através
da atividade fisica; Cultivar novas dinamicas nas escolas para a compreensao da multiculturalidade no sentido de
desconstruir estereétipos promovendo a interculturalidade; Melhorar a integracdo do migrante mediante a
aprendizagem ao longo da vida; Valorizar e potenciar o impacto da migracéo no feminino; Fomentar o
empowerment dos migrantes de forma holistica; Expandir as tecnologias de informacdo e comunicacao para
promover a interculturalidade e o conhecimento das varias culturas dos paises de origem.
O projeto assume como objetivo principal assegurar resposta a integracdo e migracao legal no concelho de Castelo
Branco, mobilizando a participacéo de varios parceiros locais e regionais e da populacdo em geral, através da
01-07-2015 “Passaporte Global implementacéo de diversos recursos e atividades, nomeadamente: i) Gabinete Geral de Atendimento do CLAIM de
31_126}2017 n” Castelo Branco; ii) Dindmicas Multiculturais; iii) Olhar + a Diferenca; iv) Saude+. O PMIM 1G surge naturalmente
na continuidade do Passaporte Global Il embora estabeleca, sobretudo, complementaridade com o CLAIM
(resposta que se mantém ativa apesar da auséncia do financiamento).
Através de uma candidatura da Camara Municipal de Castelo Branco ao FAMI — Fundo Asilo, Migragdes e
Integragdo, a Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento, foi parceira executora do projeto, a quem coube a
PMIM - Plano gestdo da implementacdo e do processo de monitorizagédo e avaliagdo durante a vigéncia do mesmo. Os objetivos
01-09-2017  Municipal para a gerais eram: Consolidar o conhecimento das dinamicas globais socioeconémicas do concelho, através do
a Integragéo de recenseamento dos problemas e necessidades especificas com que se confronta a populacdo migrante do
16-08-2020 Migrantes de

Castelo Branco 1G

concelho; ii) identificar os recursos disponiveis, nomeadamente, os atores que desenvolvem a sua atividade neste
dominio, as intervencgfes e as estratégias preconizadas e implementadas por cada; iii) reforcar o envolvimento dos
atores relevantes, envolvidos ou ndo em acdes locais, através da conjugacdo de um programa de métodos
diversificados e inovadores, melhorando a participagédo de todos os intervenientes; iv) aprofundar o conhecimento

~
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acerca das metodologias mais adequadas que vém sendo implementadas, e assim contribuir para eventuais
ajustes a desenvolver no curto prazo, com vista a uma escalabilidade dos resultados.

Migrantes e Este projeto pretende elaborar e publicar um recurso técnico-pedagogico suficientemente compreensivo e,
01-06-2020 Refugiados: pistas simultaneamente, objetivo e concertado, que englobe um conjunto de matérias e recursos teérico-conceptuais,
a para uma estatisticos, bibliograficos, legislativos e institucionais, assim como exemplos de boas praticas, de forma a
31-12-2022 intervencao proporcionar a toda a comunidade albicastrense alicerces que permitam criar estratégias essenciais a um
multissetorial apropriado e eficaz processo de acolhimento e integracao de imigrantes e refugiados a nivel local.
Em plena harmonia com o consagrado na carta dos direitos fundamentais da Unido Europeia, o projeto tem como
A jetivo primordial promover a¢d nsino ndo formal de lingua, cultur mocraci r . roj
01-07-2020 Portugués Lingua obje't 0 primo dg pg ove rfu;oes de e' sino nao 'o al de lingua, cultura e democ aga po.tuguesa O projeto
a de Integracao - destina-se a Nacionais de Paises Terceiros, especialmente para os requerentes de asilo a viver no concelho de
30-06-2022 PLIN Castelo Branco, nao integrados em nenhum sistema de ensino. Pretende-se criar 4 turmas, cada uma com 7/8

alunos, funcionando duas turmas no ano letivo 2020/2021 e as outras duas no ano letivo 2021/2022, abarcando no
total cerca de 30 NPT.

W

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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2.1.3 CLAIM — Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes

No contexto das politicas publicas de integracdo de migrantes e com a convic¢ao de
gue essa integracdo se faz, de forma efetiva, sobretudo, ao nivel local, em 2003
nasceu, por iniciativa do entdo Alto Comissariado para Imigracdo e Dialogo
Intercultural (ACIDI, I.P.), a Rede de Centros Locais de Apoio a Integracdo de
Imigrantes — CLAII*®. A ideia era que estes gabinetes de acolhimento, informacéo e
apoio descentralizado, funcionassem como um instrumento fundamental do processo
de integracdo local dos migrantes.

Resultado de um processo top-down de criacdo de parcerias entre o agora designado
Alto Comissariado para as Migragbes (ACM, I.P.) e as autarquias ou entidades da
sociedade civil (associacbes de imigrantes ou outras, IPSS, ONG, centros paroquiais,
entre outras), o fato € que o nimero de centros ndo tem parado de aumentar (sendo
atualmente mais de 100 em todo o pais), tal como a importancia do seu papel e das
atividades por eles desenvolvidas.

A verdade é que a constituicdo da atualmente designada Rede de Centros Locais de
Apoio a Integracdo de Migrantes (Rede CLAIM), revelou-se fundamental para garantir
a existéncia de uma estrutura territorialmente desconcentrada e transversal a varios
niveis de governacdo, que, em cooperacdo e articulagdo com outras entidades
fundamentais no processo de integracdo dos migrantes®®, promovem um atendimento
integrado que assegura respostas de proximidade aos problemas especificos
apresentados pelos imigrantes, por exemplo, em &areas como: Regularizacdo da
situacdo migratoria; Aquisicdo de Nacionalidade; Reagrupamento Familiar; Habitacao;
Trabalho; Seguranca Social; Saude; Educacdo; Formacdo Profissional,

Empreendedorismo; Apoio ao Associativismo; Retorno Voluntario; entre outras®’.

O Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes de Castelo Branco (CLAIM-CB) é

gerido por e localiza-se na sede da Amato Lusitano — Associag¢édo de Desenvolvimento.

! Desde ent&o, tanto o instituto como a Rede sofreram alteracdes na sua designacao, sendo atualmente
designados de Alto Comissariado para as Migragdes, Instituto Publico — ACM, |.P. e Rede de Centros
Locais de Apoio a Integracao de Migrantes — CLAIM, respetivamente.

16 Referimo-nos aqui, nomeadamente: aos Centros Nacionais de Apoio a Integracio de Migrantes —
CNAIM, ao incontornavel Servigo de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), passando pelas escolas e centros
de salde, pela Seguranca Social, os Centros de Emprego ou as associa¢gfes de imigrantes, até as
indispensaveis instituicdes da rede social dos municipios.

" Para um maior conhecimento sobre a origem, objetivos e funcionamento dos Centro Locais de Apoio &
Integracéo de Migrantes, Cf. Malheiros, Jorge (Coord.) (2011). Promocéao da Interculturalidade e da
Integracéo de Proximidade: Manual para Técnicas/os. Lisboa: ACIDI, |.P. Disponivel em:
https://www.acm.gov.pt/documents/10181/41781/manual_net+%282%?29_claii.pdf/a4e41597-2701-41ab-
b321-9647823cdb40

P ‘% REPUBLICA M‘ N 7“-»‘, 31
“" %~ PORTUGUESA R cirar 1) ACM




PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES DE CASTELO BRANCO 2G | 2020-2022

A parceria estabelecida desde 2004 entre a Amato Lusitano — Associagdo de
Desenvolvimento e a Camara Municipal de Castelo de Branco para a criacdo e
manutencdo desta estrutura e o seu funcionamento ininterrupto até aos dias de hoje,
inclusive durante os periodos em que nao beneficiou de qualquer financiamento de
programas nacionais ou comunitarios, atesta, ndo apenas o compromisso do
municipio com a sustentabilidade da intervencgao local no dominio do acolhimento e da
integracdo dos migrantes, mas também a pertinéncia e necessidade da oferta dos
servicos prestados pelo gabinete no concelho, bem como da sua sustentabilidade.

Efetivamente, durante os 16 anos de existéncia do CLAIM de Castelo Branco, a Amato
Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento, com o apoio da Camara Municipal de
Castelo Branco e de varias entidades locais, através de parcerias formais e informais
estabelecidas no ambito da Rede Social, tém assegurado 0 seu continuo
funcionamento e dinamizacao, pelo que este servico constitui, sem duvida, uma das
respostas de continuidade prestadas no ambito da politica de acolhimento e
integracdo de migrantes no municipio de Castelo Branco. A dinamizagéo do CLAIM de
Castelo Branco fez parte do 1° Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de
Castelo Branco, que foi implementado entre 2018 e 2020 e constitui também uma das
acles deste PMIM-CB 2G (Acéo 3, Eixo | — Servicos de Acolhimento e Integracéo),

cuja fase de execucéo ira decorrer em 2021 e 2022.

O CLAIM-CB é uma estrutura que diligencia, em articulacdo com a rede de parcerias
instituidas a nivel local e com o apoio do ACM, I.P., as solu¢cbes mais adequadas e
eficazes, de forma humanizada, sistémica, personalizada, especializada e gratuita,
para os problemas e dificuldades especificos dos imigrantes e refugiados residentes
no concelho, qualquer que seja a nacionalidade, religido ou etnia. Com o objetivo geral
de acolher e integrar ativamente esses cidadaos, ambicionando assim potenciar a sua
inclusdo social e promover uma cidadania ativa baseada na interculturalidade, bem
como a coesdo social no territério, 0 CLAIM-CB viu, ao longo dos anos, reforcado o
seu papel e visibilidade nesses processos, comprovada pelos seguintes indicadores:
v'atendeu mais de 10 mil migrantes desde a sua criacao, tendo vindo a aumentar
no nimero de atendimentos a cada ano (779 em 2018; 1270 em 2019 e 914
entre janeiro e agosto de 2020)
v" houve uma diversificagdo dos interlocutores (os/as préprios/as migrantes;
contudo, a procura de respostas por parte das entidades parceiras,
administracdo local, patronato — advogados e contabilistas de empresas — e

associacgOes da sociedade civil locais, estd em ascendéncia)
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v/ aumentou a abrangéncia territorial (j& ndo é sO6 migrantes residentes no
concelho de Castelo Branco, mas também dos territérios mais préximos como,
por exemplo: Belmonte, Covilhd, Fundao, Oleiros, Vila-Velha de Rodéao, Vila de
Rei, Portalegre, Proenca-a-Nova, Sertd, Manteigas, Seia, mas também
Abrantes, Macgdo, Gavido, Alter do Chao, Santarém e Pampilhosa da Serra)

v procedeu-se a criacdo de um folheto de divulgagdo do servico

As informagdes recolhidas'® sobre a atividade do CLAIM de Castelo Branco, permitem-
nos apresentar aqui alguns dados relevantes de caraterizacao.

Entre fevereiro de 2019 e agosto de 2020, o CLAIM-CB, efetuou um total de 2184
atendimentos a Nacionais de Paises Terceiros (1180 do género masculino e 1004 do
género feminino). Estes valores representam mais 984 atendimentos do que o previsto
para o periodo de execucao do PMIM 1G. Mais especificamente, entre janeiro e 19 de
agosto de 2020 realizaram-se 914 atendimentos a NPT, sendo que 545 foram do
género masculino e 369 do género feminino. Ja em 2019 o CLAIM realizou 1270
atendimentos a NPT, uma média de 105 atendimentos por més, para uma populagéo
migrante de 1610 individuos.

Os interlocutores no CLAIM de Castelo Branco sdo na esmagadora maioria 0s
préprios migrantes e seus familiares (77% dos atendimentos) ou Associacdes (cerca
de 21%). Os restantes 2% dos atendimentos sdo realizados com patronato,
instituicbes da administracdo local, advogados e com outros interlocutores néao
especificados. A totalidade dos atendimentos foi realizada a NPT elegiveis, ou seja,
com situacao regular em territorio nacional ou em vias de regularizagéo.

No gque se refere aos assuntos que levaram ao contato com o CLAIM-CB durante
2019, eles prendem-se essencialmente com a Legalizacao (cerca de 48% dos casos),
Apoios Sociais (30%) e questbes relacionadas com o Reagrupamento Familiar ou
Nacionalidade (7%). Ha ainda cerca de 6% das pessoas que procurou o gabinete para
tratar de documentagdo variada ou outros assuntos ndo especificados. Para além
destes, o CLAIM-CB lidou com um conjunto variado de pedidos em areas como
Saude, Trabalho, Educagéo, Seguranca Social e Habitagdo, perfazendo um total de
8,6% dos atendimentos. Residualmente houve quem procurasse 0 servigo para tratar
de questdes relacionadas com o Retorno Voluntério e Proteg&o Internacional (0,4%).
Relativamente as caracteristicas dos migrantes NPT que utilizaram o CLAIM-CB em

2019, podemos dizer que eram relativamente jovens, ja que 81% se encontrava na

18 Cf. Amato Lusitano (2019). Relatério de Atividades 2019. Disponivel em: http://www.amatolusitano-
ad.pt/media/1950/relat¥%C3%B3rio-de-atividades-2019.pdf; Amato Lusitano (2020). Relatério Final do
PMIM 1G. N&o publicado.
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faixa etéria 18-45 anos, sendo que um pouco mais de 1/3 (35%) tinha entre 18 e 25
anos. Os/as utentes foram, na sua maioria, nacionais do Brasil (35%), Guiné-Bissau
(14%), India (10%), Cabo-Verde (6%) e Ucrania (6%), correspondendo a cerca de 70%
dos atendimentos a migrantes NPT. O gabinete foi também procurado por cidaddos
nacionais do Paquistdo (5,4%), Angola (4%), Nepal (3,8%), Siria (2,5%) e Moldavia
(1,3%). Ainda cerca de 12% dos atendimentos a NPT foram realizados junto de
nacionais de um vasto conjunto de outras nacionalidades, mas cujo valor estatistico
desagregado € irrelevante para a analise aqui feita.

Dizer ainda que, no &mbito da implementacdo do PMIM-CB 1G foram envolvidos 1009
migrantes e refugiados/as NPT nas atividades desenvolvidas, 583 eram homens e 426
eram mulheres. Em termos da estrutura etaria dos envolvidos no PMIM 1G, 671 eram
maiores e 86 menores de idade, ou seja, eram descendentes dos/as migrantes e
refugiados/as. J& as nacionalidades mais representativas foram o Brasil, Cabo-Verde,
Guiné-Bissau, india, Nepal, Paquistdo, Siria e Ucrania; e em menor nimero Angola,

China, Moldavia, Mogcambique e Sao-Tomé e Principe.

Por fim e em relacao ao grau de satisfacdo dos usuarios dos servicos providenciados
pelo CLAIM de Castelo Branco, a maioria dos respondentes ao questionario de
avaliacdo, apresentam graus de satisfacdo muito bons, quer no que respeita a eficacia
do servigco na resolucdo dos problemas, quer na qualidade do atendimento prestado.
Por outro lado, a esmagadora maioria voltaria a contatar o CLAIM-CB se necessitasse

e daria o contacto do servi¢o a outros migrantes.

2.1.4 Sinergias e Parcerias

A Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento € a entidade responsavel pela
concecgdo, gestdo da implementagdo, assim como administragdo do processo de
monitorizacdo e avaliagdo do PMIM de Castelo Branco 2G, com quem o Municipio de
Castelo Branco celebrou um acordo nesse sentido. Nao obstante e como ja notado
anteriormente, sao varias as entidades locais com um papel relevante em matéria de
acolhimento e integracdo de NPT no municipio, em particular as que integram o CLAS
de Castelo Branco. Todo o trabalho desenvolvido nesta area de intervencdo tem
contado, inequivocamente, com essa rede de parceiros que inclui instituicbes com um
papel mais central e de continuo envolvimento e outras com um caracter mais setorial
e de funcionamento pontual. Efetivamente, a abordagem subjacente a concecdo,
implementacéo e monitorizagdo do PMIM de Castelo Branco 2G prevé a continuidade
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e o reforco dessa parceria de cooperacdo, de natureza n&o-financeira, mas
operacional, que transita do PMIM-CB 1G e que conta com 24 entidades locais e
regionais, com competéncias e recursos relevantes para o acolhimento e a integragéo

dos migrantes (Cf. Tabela 2).

Tabela 2. Parceiros Operativos do PMIM-CB 2G

1) Centro Distrital de Castelo Branco do
Instituto de Seguranca Social, I.P.;

2) Unidade Local de Salde de Castelo
Branco, E.P.E;

3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;

4) Agrupamento de Escolas de Amato
Lusitano;

5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva;
6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;

7) Escola Tecnolégica e Profissional
Albicastrense — ETEPA,

8) Escola Profissional Agostinho Roseta —
Polo de Castelo Branco;

9) Servico de Estrangeiros e Fronteiras —
Delegacéo Regional do Centro;

10) Centro de Emprego e Formacao
Profissional de Castelo Branco, IEFP, I.P.;

11) ACICB - Associacdo Comercial e
Empresarial da Beira Baixa,

12) AEBB — Associacdo Empresarial da Beira
Baixa;

13) Conservatoria do Registo Civil de Castelo
Branco;

14) Servico de Atendimento e
Acompanhamento Social (SAAS);

15) Centro de Respostas Integrado (CRI);

16) Comissédo de Protecao de Criancas e
Jovens em Risco (CPCJ);

17) Associacao de Apoio a Crianga de
Castelo Branco (AACCB);

18) Direcao Geral de Reinsercéo e Servicos
Prisionais — Delegacédo Regional Reinsercdo
do Centro;

19) Autoridade para as competéncias de
trabalho (ACT) — Castelo Branco;

20) Policia de Seguranca Publica (PSP) de
Castelo Branco;

21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de
Castelo Branco;

22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;

23) Junta de Freguesia de Castelo Branco;

24) RAS — Reciclagem, Arte e Solidariedade.

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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Para além do envolvimento geral de todas as entidades parceiras na concecdo e
implementacdo do PMIM 2G, esta prevista a colaboracdo mais intensa de algumas
instituicdes na implementacdo de certas acfes que integram o Plano, em fungédo das
respetivas areas tematicas (Cf. Tabela 3). Procurar-se-4 ainda o envolvimento de
outras entidades que trabalham direta ou indiretamente com a comunidade migrante
(associacgOes culturais e desportivas, instituicdes religiosas e outras) nas atividades do
Plano previstas no Eixo 4, em particular no ambito da atividade “Semana da

Multiculturalidade” e “Promogéo do Dialogo Inter-religioso”.

Ainda no ambito da caraterizacdo das parcerias do PMIM-CB 2G, cabe aqui também
fazer uma breve nota sobre a relevancia e o papel da sociedade civil albicastrense nos
processos de acolhimento e integragdo dos migrantes.

Embora ndo haja estudos sobre as percecdes que a comunidade local tem sobre as
migracgdes no territério, o trabalho quotidiano e o interesse e participacdo da populacéo
nas atividades desenvolvidas nessa area de atuacdo, permite-nos dizer que a
comunidade autéctone local tem demonstrado, ao longo dos anos, uma atitude de
abertura ao acolhimento e integracdo dos migrantes e que, por conseguinte,
acompanhara o que sdo as tendéncias globais da generalidade da populacéo
portuguesa, que acaba por refletir as caracteristicas socioecondémicas, o volume (ou a
percecdo desse volume) que assumem as migracdes, e a perce¢do quanto aos seus
impactos (percecdo da imigracdo como oportunidade ou como ameacga) para 0 pais
(Oliveira, 2020:20-26).

Neste pressuposto, a populacdo autéctone do municipio de Castelo Branco, ainda que
de forma heterogénea, tendera a percecionar de forma exagerada, mas
tendencialmente positiva, a presenca e o0s impactos de populacdo migrante no
territério. Havera uma boa percec¢do sobre o grau de integracdo dos migrantes no
territério e de que os decisores politicos estdo a fazer o suficiente para fomentar a
integragcdo dos migrantes, sendo que a maioria da populagdo acreditard que a
promocao da integragcdo dos imigrantes € um investimento necessario para o territorio
a longo prazo.

Efetivamente, segundo Oliveira (2020:25) serdo os territorios que tendem a percecoes
e visdes mais favoraveis da imigracéo, aqueles que valorizam mais o desenvolvimento

de politicas de integracdo para migrantes.
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Tabela 3. Parceiros e Respetivas Valéncias para o PMIM-CB 2G

Designagédo da Entidade

Amato Lusitano — Associacao
de Desenvolvimento

Junta de Freguesia de Castelo
Branco

Servico de Estrangeiros e
Fronteiras de Castelo Branco
(SEF)

Conservatoéria do Registo Civil
de Castelo Branco

Centro Distrital da Seguranca
Social de Castelo Branco,
(CDSS)

CARITAS Interparoquial de
Castelo Branco

Valéncias do servico para o PMIM-CB 2G

Entidade executora do PMIM-CB 2G. A sua experiéncia nestas matérias, torna-se imprescindivel,
contribuindo para os padrdes de desempenho de exceléncia do projeto.

Apresenta uma dinamica de promocéao da cidadania ativa, tera um papel decisivo para a integracédo dos
novos residentes de outros paises, e na valorizagao territorial.

Estabelece com a AL-AD uma relacao proficua, contribuindo quer para a identificacdo dos NPT e
disponibilizacéo de dados estatisticos, quer para a divulgacao dos servicos de acolhimento e atividades,
junto dos NPT. Esta relacdo permite uma resolucdo mais célere das situacGes, atenuando barreiras
comunicacionais, apoiando igualmente os migrantes no acesso a informacéao, preenchimento de
formularios e na reunido de documentos necessarios a resolucdo das suas problemaéticas.

Apoia na identificacdo de problemas relacionados com os processos de nacionalidade entre outros
assuntos, estabelecendo com a AL-AD, relacBes de proximidade e confianca, sendo muito oportuna a
sua participacdo nas ac¢des concretas aqui definidas. Permite também uma resolucdo mais célere das
situagBes, atenuando barreiras comunicacionais, apoiando igualmente 0os migrantes no acesso a
informacao, preenchimento de formulérios e na reunido de documentos necessarios a resolucdo das
suas problematicas.

Apoia nas respostas e apoios sociais aos refugiados e titulares de protecéo subsidiaria e estabelece
também uma relacéo de parceria decisiva no apoio aos imigrantes. Permite também uma resolucao
mais célere das situacdes, atenuando barreiras comunicacionais, apoiando igualmente os migrantes no
acesso a informacéao, preenchimento de formularios e na reunido de documentos necessarios a
resolugéo das suas problematicas.

E entidade de acolhimento de refugiados através da PAR| Plataforma de Apoio a Refugiados e do CPR|
Conselho Portugués para os Refugiados, apoia econdémica e socialmente no acolhimento dos NPT. E
um parceiro indiscutivel no acolhimento de toda a comunidade estrangeira, sempre em colaboracdo com
a AL-AD.
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Servigo de Atendimento e
Acompanhamento Social
(SAAS

Instituto do Emprego e
Formac&o Profissional, I. P.
(IEFP, I.P.)

Instituto Politécnico de Castelo
Branco (IPCB)

Unidade Local de Salde de
Castelo Branco, E.P.E.

Associacdo Empresarial da
Beira Baixa e Associacéao
Comercial e Industrial de
Castelo Branco, (AEBB e
ACICB)

Centro de Respostas Integrado
(CRI)

Escola Tecnolégica e
Profissional Albicastrense
(ETEPA) e Escola Profissional
Agostinho Roseta

”~
=

E um servigo tutelado pela Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco apoia nas respostas de
ambito social do municipio.

Como entidade parceira apoia na insercao profissional e medidas concretas de emprego e formacéo
profissional dos NPT, sempre em colaboracdo com o GIP| Gabinete de Insercéo Profissional. Neste
sentido é um parceiro fundamental no percurso profissional e formativo dos NPT.

Os beneficiarios PALOP do PMIM sdo na sua maioria estudantes do IPCB e neste sentido tém vindo a
ser desenvolvidos esforgos conjuntos de boas praticas no sucesso da sua integracéo social e escolar. E
importante para o envolvimento dos alunos PALOP e de ERASMUS nas atividades a dinamizar,
constituindo-se como uma fonte de riqueza a nivel da promocao das relacdes interculturais inter e intra
geracionais.

Entidade parceira da AL-AD, através das inUmeras atividades desenvolvidas em prol da comunidade
migrante a residir no concelho e nos encaminhamentos para cuidados de salde efetuados. Todos os
recursos informativos sobre os direitos e deveres dos migrantes em Portugal tém sido apoiados por esta
entidade, quer na sua divulgacdo, quer na sua promocédo. Implementacdo bem-sucedida das acdes
enquadradas no Eixo 2, subordinadas sobretudo ao dominio da saude

S&o um veiculo importante de informacéo para as empresas e entidades que pretendam recrutar NPT
para trabalharem, quer ao nivel da contratacéo, legalizagdo ou reagrupamento familiar, entre outras
respostas.

Estrutura local de salde de cariz operativo, constituida por equipas interdisciplinares e uma intervencao
multissetorial, cujo objetivo se centra na prevenc¢do, tratamento, reducdo do risco e minimizacéo de
danos junto de pessoas com comportamentos aditivos e ou consumo de substancias psicoativas. As
respostas sociais da AL-AD e concretamente o PMIM, articulam contatos e respostas com este Centro.

Por serem entidades de ensino profissional recetoras de estudantes dos PALOP, articulando connosco
respostas sociais, quer ao nivel da legalizacéo, quer ao nivel do apoio social. Importante nas atividades
a dinamizar, constituindo-se como uma fonte de riqueza a nivel da promocao das rela¢des interculturais.
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Agrupamentos de Escolas de
Castelo Branco e Alcains

Comisséo de Protecdo de
Criancas e Jovens em Risco
(CPCY)

Associacao de Apoio a Crianca
de Castelo Branco (AACCB)

Dire¢cdo Geral de Reinsercgéo e
Servigos Prisionais

Policia de Seguranca Publica
(PSP) e Guarda Nacional
Republicana (GNR)

Autoridade para as
competéncias de Trabalho
(ACT) de Castelo Branco

RAS - Reciclagem, Artes e
Solidariedade

Entidades publicas que recebem criancas e jovens NPT, pressupondo responsabilidade de
promoverem, junto da comunidade escolar maioritaria, a diversidade cultural e a importancia de
acolherem estes jovens. Neste ponto, a AL-AD tem ao longo dos anos e com projeto no a&mbito da
interculturalidade, realizado um trabalho de proximidade de forma a desconstruir mitos e medos sobre a

interculturalidade.

Tem a missao de protecdo deste grupo, também junto dos NPT, estando sempre em articulagdo com a
entidade gestora e com os projetos a decorrer.

Recebeu uma crianga deficiente motora nacional da Siria e desenvolveu um trabalho inesgotavel com
este jovem, mostrou-se interessada em participar nestas acdes de capacitacao.

E responsavel pelas medidas de Trabalho Comunitario a favor da Sociedade, neste sentido, € uma
entidade que colabora com a entidade gestora ha promocao de medidas, principalmente com a
comunidade cigana. Contudo, a promocao da interculturalidade é um trabalho transversal.

Entidades parceiras da AL-AD, cuja missao de proteger e defender o pais e os cidadaos
independentemente da sua nacionalidade, raca ou etnia tem um papel decisivo na integracdo dos NPT,
na promocao dos seus direitos e deveres legalmente instituidos em Portugal.

Tem por misséo a promog¢éo da melhoria das condi¢cdes de trabalho, através de normas laborais e

controlo de seguranga e saude no trabalho; articula com o CLAIM-CB, desde ha muitos anos, em a¢fes
de prevencao no trabalho, dendincias de situag8es abusivas, pelo que constitui um parceiro indiscutivel.

Um projeto solidario com o objetivo de recolher, fazer a gestéo e doar roupa usada a instituicées de

solidariedade e que ja conta com a colaboracdo de alguns migrantes.

Eixos I, II, 11,
v, VvV

Eixos I, IV, V

Eixos I, IV e
\Y

Eixos l e ll

EixosleV

Eixos I, Il e lll

Eixos 1, Il e
v

VY

-
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Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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Por outro lado, ndo é menos relevante para o trabalho realizado na é&rea das

migracdes, a sinergia criada entre os diversos projetos e as multiplas e diversas

respostas sociais da Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento. Assim, a

implementacdo do PMIM-CB 2G, pressupde também uma forte complementaridade

com outros projetos atualmente em execucdo pela Amato Lusitano — Associacdo de

Desenvolvimento, designadamente (Cf. Tabela 4):

1.

Gabinete de Insercdo Profissional (GIP) — tem por objetivo apoiar jovens e
adultos desempregados na definicdo ou desenvolvimento do seu percurso de
insercdo no mercado de trabalho, em parceria com o Centro de Emprego
(IEFP, 1.P.). Assim, o GIP presta apoio na orientagéo profissional e escolar das
pessoas desempregadas ou pessoas a procura do 1° Emprego (subsidiadas e
ndo subsidiadas). Entre as diferentes atividades desenvolvidas no ambito do
GIP, seréa particularmente relevante a sua articulacdo com o PMIM-CB 2G, em
particular no aconselhamento e encaminhamento dos migrantes NPT em
guestdes relacionadas com:

* Apoio a procura ativa de emprego;

» Captacao de ofertas de emprego e encaminhamento de candidatos

para as varias modalidades de formacéo;

* Informacdo e encaminhamento para medidas de empregabilidade,

apoio a contratacdo e empreendedorismo.

Estrutura de Apoio a Vitima de Violéncia Doméstica de Castelo Branco

(EAVVD-CB) — a funcionar desde 2006 nas instalacdes da Associacdo Amato
Lusitano, tem dado uma resposta integrada e ativa no apoio as vitimas de
violéncia doméstica, desenvolvendo um trabalho em rede com varias entidades
publicas e privadas nacionais, regionais e locais. Considerando o ambito de
intervencdo da EAVVD-CB sera promovida uma estreita articulagio com o
PMIM-CB 2G, operacionalizada através de:

* Acompanhamento especializado e apoio psicoldgico, juridico e social

em situagdes de violéncia envolvendo os migrantes NPT,;

» Sensibilizacdo para as questdes da violéncia no namoro e violéncia

escolar, igualdade de género e violéncia de género;

+ Divulgacao de informagcao aos migrantes NPT acerca dos direitos e

deveres das vitimas de violéncia domeéstica, a legislagéo nacional e os

apoios disponiveis para as vitimas.

‘J REPUBLICA m S s Aﬂ*‘ ACM 0
@ FPORTUGUESA o s s L



PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES DE CASTELO BRANCO 2G | 2020-2022

3.

‘Nos Com os Outros — E7G” — projeto financiado pelo Programa Escolhas, a

execucdo do seu Plano de acado terminard a 31 de dezembro de 2020. No
entanto, independentemente do fim do financiamento, prevé-se a continuidade
de alguns servicos/acbes prestados por este projeto, que irdo ser
desenvolvidas em estreita articulagcdo com o PMIM-CB 2G, muito em particular,
atividades de promocdo pessoal, social e escolar. Ambos os projetos estéo
muito ajustados a integracdo da comunidade migrante, mas enquanto o PMIM-
CB 2G se vocaciona mais para as questdes do emprego, da legalizacdo, saude
e integracdo na comunidade, a equipa do Escolhas 7G promovido pela Amato
Lusitano — Associagédo de Desenvolvimento procura intervir junto de criancas e
jovens residentes no concelho de Castelo Branco que sejam migrantes (de 12
geracdo ou descendentes), refugiados ou jovens das comunidades ciganas,
gue se encontrem em risco aumentado de adesdo a percursos de exclusdo
social e, no extremo, criminalidade. Nesta medida, a equipa de projeto do
PMIM-CB 2G ir4 também, numa légica concertada, articular com a equipa do
Escolhas 7G na sinalizacdo e encaminhamento dessas criancas e jovens, no
sentido da articulacdo de respostas sociais, que contribuam para o
desenvolvimento de uma intervencdo sistémica e alargada em todo o seu

processo de inclusdo social.

Contrato Local de Desenvolvimento Social de 42 geracdo (CLDS 4G) — projeto

que tera um campo de atuacdo até marco de 2023 o que permitirh uma estreita
articulacggdo com o PMIM-CB 2G, na medida que este projeto visa
essencialmente:
* Aumentar os niveis de coesdo social dos concelhos objeto de
intervencdo dinamizando a alteracdo da sua situacao socio territorial;
» Concentrar a intervengcdo nos grupos populacionais que em cada
territério evidenciam fragilidades mais significativas, promovendo a
mudancga na situacdo das pessoas tendo em conta os seus fatores de
vulnerabilidade;
» Potenciar a congregacao de esforcos entre o sector publico e o
privado na promocgdo e execucdo dos projetos através da mobilizacdo
de atores locais com diferentes proveniéncias;
* Fortalecer a ligacdo entre as intervengbes a desenvolver e os
diferentes instrumentos de planeamento existentes de dimenséo

municipal.
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5. Projeto de Mediadores Municipais e Interculturais (“InterCOOLturas”) — pese

embora todo o plano de acdo abarque um conjunto de atividades que irdo permitir
redes e parcerias capazes de criar pontes entre todos os cidadaos e instituicbes
contribuindo para uma maior coesdo social no municipio, uma melhoria na
gualidade de vida e na convivéncia intercultural, este projeto foi construido na sua
maioria tendo como destinatarios a comunidade cigana. Este projeto surge aqui
como um complemento ao PMIM-CB 2G. O facto de ambos terem previsao
temporal de execucdo idénticos, serA& uma mais valia para o sucesso da
prossecucdo de ambos, na medida que toda a comunidade migrante, refugiada e
cigana, sera alvo de intervencéo direcionada e ajustada, com equipas de projeto
especializadas a cada realidade de intervencéo, tanto junto das camadas mais
jovens como das mais adultas destas minorias, aumentando com isso a eficacia

dos propdsitos das mesmas.

6. Projeto “Portugués Lingua de Integracdo” (PLIN) — financiado pelo FAMI
(PT/2020/FAMI/540), com um periodo de execucao 2020-2022, estara em perfeita

articulacdo com os objetivos e acbes do PMIM-CB 2G, na medida em que ira

dinamizar a¢cbes nao formais de aprendizagem da lingua, cultura e democracia

portuguesa, junto dos refugiados/as a residir no concelho de Castelo Branco.

7. Projeto “Migrantes e Refugiados: Pistas para uma Intervencdo Multissetorial” —

este projeto visa basicamente elaborar, publicar e distribuir um recurso técnico
pedagogico com informacdes que possam apoiar profissionais/voluntarios e em
instituicdes publico-privadas, locais e regionais, que contatem diretamente com
NPT e outros que tenham um papel relevante na comunidade de acolhimento.
Financiado pelo FAMI (PT/2020/FAMI/522), com um periodo de execucdo 2020-
2022, este projeto amplia a intervengédo do PMIM-CB 2G.

Em suma, tanto as parcerias como as sinergias (Cf. Figura 3) criadas ao longo dos

anos entre a Camara Municipal de Castelo Branco, a Associagdo Amato Lusitano, um

conjunto alargado de parceiros institucionais e a sociedade civil albicastrense, cobrem

multiplas areas de intervengéo e proporcionam, por conseguinte, respostas multinivel,

concertadas e orientadas, que contribuem, de forma mais eficaz, para a melhoria

gualitativa das politicas e dos processos de acolhimento e integracdo dos migrantes

no municipio de Castelo Branco.
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Tabela 4. Sinergias do PMIM-CB 2G com Outros Projetos

Designacéo do Projeto Valéncias do servi¢co para o PLIM-CB 2G Eixo deN
Intervencao
Apoio a procura ativa de emprego;
GIP/IEEP. |.P. — Gabinete de Captacdo de ofertas de emprego e encaminhamento de candidatos para as véarias modalidades de .
x| . f 2 Eixo Il
Insergéo Profissional ormacgao,
Informacé&o e encaminhamento para medidas de empregabilidade, apoio a contratacdo e
empreendedorismo.
Acompanhamento especializado e apoio psicolégico, juridico e social em situaces de violéncia
EAVVD-CB — Estrutura de envolvendo os migrantes NPT,
Apoio a Vitima de Violéncia Sensibilizagdo para as questdes da violéncia no namoro e violéncia escolar, igualdade de género e Eixo V
Domeéstica de Castelo Branco V|_olenC|a~de genero, . . o " oA
Divulgacgéo de informag&o aos migrantes NPT acerca dos direitos e deveres das vitimas de violéncia
domeéstica, a legislagao nacional e os apoios disponiveis para as vitimas.
“Nés Com os Outros — E7G” Sinalizagdo e encaminhamento de criangas e jovens migrantes ou descendentes de NPT no concelho que Eixo II, IV, V
se encontrem em risco aumentado de adesdo a percursos de exclusdo social e, ho extremo, criminalidade.
CLDS 4G - Contrato Local de Muitas das a¢des dinamizadas por este projeto, essencialmente do eixo 1 — Emprego, Formacéo e
Desenvolvimento Social de 42 Qualificagdo e eixo 2 - Intervencgédo familiar e parental, preventiva da pobreza infantil, possam também ser Eixo IIl, IV
geracéo executadas numa ldgica concertada com o PMIM 2G, como por exemplo, o encaminhamento de NPT para
0 Gabinete de Apoio Familiar e Banco Alimentar.
“InterCOOLturas” — Projeto de Apoiardo na identificacdo e na operacionalizacdo de algumas atividades materializadas no terreno tanto
Mediadores Municipais e junto das camadas mais jovens como das mais adultas das comunidades migrante, refugiada e cigana, Eixo lll, IV, V
Interculturais aumentando com isso a eficicia dos propésitos das mesmas.
Portugués Lingua de Promover sessbes informais de aprendizagem da lingua portuguesa, dos usos e costumes, bem como do .
Integraco (PLIN) sistema democrético portugués, de forma a potenciar a integracéo social dos refugiados/as a residir no Eixos I e lll
concelho de Castelo Branco.
Migrantes e Refugiados: Pistas Elaborar, publicar e distribuir o recurso técnico pedagdgico que permita sensibilizar e informar os
para uma Intervencéo colaboradores dos diferentes servicos, publicos e privados, locais e regionais, que contactem diretamente Eixo |

Multissetorial

com NPT, e outros que tenham um papel relevante na comunidade de acolhimento.

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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Figura 3. Diagrama de Parceiras e Sinergias do PMIM-CB 2G

Amato Lusitano-Associagao de Desenvolvimento Local

Camara Municipal de Castelo Branco

Junta de Freguesia de " SEF - Delegagdo Regional do Centro Distrital de Castelo
g Centro Branco do Instituto de
Castelo Branco L ) . S ial
Conservatoria Registo Civil eguranga Social, I.P,
* Instituto Politécnico de Castelo Branco; \\ \
* Agrupamentos de Escolas da cidade Autoridade para as competéncias
(Afonso de Paiva , Amato Lusitano e de trabalho (ACT)
Nuno Alvares) + Centro de Emprego e Formagdo
* Escola Tecnoldgica e Profissional Profissional de Castelo Branco;
Albicastrense — ETEPA; + ACICB - Associagdo Comercial
* Escola Profissional Agostinho Roseta — Empresarial da Beira Baixa;

Polo de Castelo Branco;
* Comissdo de Protegdo de Criangas e
Jovens em Risco (CPCJ);
* Associagdo de Apoio a Crianga de
Castelo Branco (AACCB);

* AEBB — Associagdo Empresarial
da Beira Baixa;

* Caritas Interparoquial de

Castelo Branco; Policia de Segurancga

* SCMCB - Servico de Publica (PSP) de Castelo
Atendimento e Branco;
Acompanhamento Social Guarda Nacional
(SAAS); Republicana (GNR) de

Castelo Branco;
Diregdo Geral de

* Unidade Local de Saude de
Castelo Branco, E.P.E;

* Centro de Respostas Reinserg¢do e Servigos
Integrado (CRI); Prisionais — Delegagdo

* Reciclagem, Arte e Regional Reinsercdo do
Solidariedade - RAS Centro;

Articulagdo com outros Projetos da Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento
GIP/IEFP, I.P. — Gabinete de Insergdo Profissional
EAVVD-CB — Estrutura de Apoio a Vitima de Violéncia Doméstica de Castelo Branco
CLDS 4G - Programa de Contrato Local de Desenvolvimento Social
“N6s com os Outros” — Escolhas 7G
InterCOOLturas — Mediadores Municipais e Intermunicipais
“Portugués Lingua de Integragdo”(PLIN)
“Migrantes e Refugiados: Pistas para uma Intervengdo Multissetorial”

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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2.1.5 Dinamicas Demogqraficas

Em matéria de dindmicas demogréaficas no concelho de Castelo Branco, foram
escolhidos alguns indicadores que se considera poderem aludir ao que se passa
atualmente no territério. A esse respeito, escolheram-se como indicadores a evolugéo
geral da populacdo residente, os saldos populacionais e referéncia a alguns
indicadores chave relacionados com o envelhecimento da populac¢édo e diminuicdo da

populacao ativa, duas das principais caracteristicas demogréficas do territorio.

Em 2011, data dos ultimos Censos, o distrito de Castelo Branco tinha 6 627,47 km? e
uma populacédo de 196 264 residentes (Cf. Tabela 5) distribuida por 11 municipios e
120 freguesias. Destacam-se neste contexto as Unicas cidades do territorio — Castelo

Branco, Covilhd e Funddo, com 56 109, 51 797 e 29 213 habitantes, respetivamente.

Tabela 5. Municipios do Distrito de Castelo Branco

Nome Freguesias Hal_:)itantes
(Milhares)
Belmonte 4 6 859
Castelo Branco 19 56 109
Covilha 21 51 797
Fundéo 23 29 213
Idanha-a-Nova 13 9716
Oleiros 10 5721
Penamacor 9 5682
Proencga-a-Nova 4 8 314
Sertd 10 15 880
Vila de Rei 3 3452
Vila Velha de Rodao 4 3521
Total 120 196 264
Fonte: INE, Censos 2011 — Dados definitivos
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Segundo os ultimos Censos, o concelho de Castelo Branco possuia uma populagdo
total de 56 109 habitantes, no entanto, dados estatisticos mais recentes (Cf. Figura 4.)
permitem-nos perceber a evolugédo decrescente da populacdo residente. Se em 2018 a
populacdo total ja tinha descido para 52 448 residentes, face a 2011 e a 2015 (53
507), esse numero desceu novamente em 2019, para 51 987 habitantes. Ou seja, tem
vindo a registar-se uma descida progressiva da populacdo ao longo do tempo, em
linha com o que se passa no resto do pais, de um modo geral.

Ainda assim, uma analise da dinamica populacional interna por freguesias, revela
ganhos de populacéo para a freguesia de Castelo Branco, que em 2011 tinha 35 242
habitantes, sendo a freguesia de residéncia para cerca de 62% do total de residentes
do concelho e de 47% dos residentes da NUT-IIl Beira Interior Sul (75 028 residentes).

Figura 4. Evolugao da Populacao Residente, segundo o Género,
no Concelho de Castelo Branco
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Fonte: INE, Estimativas anuais da populacéo residente

Ao analisarmos a evolucdo da populacdo total residente, por grupo etario, em trés
periodos temporais distintos (2011, 2015 e 2019), conclui-se que, ao longo do tempo,
h& uma ligeira descida nos grupos 0-14 anos e no grupo etario 15-24 anos (cerca de
915 e 528 individuos, respetivamente) e uma descida mais acentuada no grupo etario
25-64 anos, com uma perda total de 2 742 individuos no periodo temporal analisado.

Com ganhos populacionais entre 2011 e 2019 esta apenas o grupo populacional com
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65 ou mais anos (+572 individuos). Efetivamente, se em 2011 os residentes no grupo
etario 0-24 anos eram ligeiramente menos que 0s residentes no grupo 65 ou mais
anos (12 549 e 19 951, respetivamente), em 2019 essa diferenca acentua-se com 11
106 residentes a integrar o primeiro grupo e 13 523 a integrarem o segundo.

Assim, em 2019 havia 6 223 habitantes que integravam a faixa etaria 0-14 anos, 4 883
no grupo etario seguinte (15-24 anos), 27 358 residentes tinham entre 25 e 64 anos e
13 523 tinha 65 ou mais anos. Estes dados evidenciam claramente dois fenbmenos
demograficos, por um lado o envelhecimento da populagdo residente no municipio e,

por outro, a perda de populacédo em idade ativa.

Figura 5. Evolugdo da Populacdo Residente, segundo o Grupo
Etario, no Concelho de Castelo Branco

mO0-14 anos 15 - 24 anos 25 - 64 anos 65 e mais anos
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Fonte: INE, Estimativas anuais da populacéo residente

Na mesma linha de apreciagdo, passamos a analisar, de forma breve, a evolucéo de
um conjunto de indicadores demogréficos, para o periodo temporal 2010-2018 (Cf.
Tabela 6). O primeiro desses indicadores € o da populagédo ativa, que sofre um
decréscimo de cerca de 2pp no periodo temporal em andlise; depois temos a
percentagem de jovens e de idosos no total da populagéo residente: aqui observamos
a descida de quase 1pp entre 2010 e 2018 na primeira categoria e a subida de cerca

de 2,5pp na segunda.
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Com estas informacgdes ndo sera surpresa os dados relativos aos trés indices que
analisamos j& de seguida e cujo agravamento entre 2010 e 2018 ¢é evidente.

Dos trés indices em analise, o de dependéncia de jovens é o que sofre menos
alteracdes no periodo temporal em analise (0,8pp); jA o indice de dependéncia de
idosos observa um agravamento entre 2010 e 2018 de 5,4pp. Por fim, o indice de
envelhecimento do concelho passa de 177 em 2010 para 209 em 2018.

A andlise destes indicadores reforca as evidéncias sobre o problema do
envelhecimento da populacdo no concelho de Castelo Branco e a necessidade de

definir uma estratégia que contrarie ou colmate estas tendéncias.

Tabela 6. Evolucao de Indicadores Demograficos Chave no Concelho de Castelo Branco

2010 2018
64,1 62,3
Populacédo em idade ativa (%) (15 aos 64 anos)
Jovens (%) (menos de 15 anos) 13,0 12,2
Idosos (%) (65 e mais anos) 22,9 25,5
indice de envelhecimento (idosos por cada 100 jovens) 177 209
indice de dependéncia de idosos (Relag&o entre a populacio idosa
i : : 36,5 41,9
e a populacdo em idade ativa)*
Indice de dependéncia de jovens (Relacdo entre a populagéo 19.3 201

jovem e a populacdo em idade ativa)*

Fonte: INE
(*) Anos de referéncia: 2011 e 2019, respetivamente.

Um outro conjunto de indicadores muito relevantes para perceber as dinamicas
populacionais dos territérios sdo os saldos populacionais. De seguida vamos analisar
0 saldo natural, migratério e total do concelho de Castelo Branco, para 0s anos
censitarios (1991, 2001, 2011) e para o ano mais recente disponivel — 2019 (Cf.
Tabela 7).
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Em relacdo ao saldo natural, observamos claramente a sua evolugdo negativa, em
1991 era de -205, passando para -394 em 2019, apesar das melhorias em 2001, ano
em que a diferenca entre 6bitos e nascimentos foi menor. J& no que ao saldo
migratério diz respeito, observa-se, antes de mais, um salto significativo no periodo
intercensitario 1991-2001, que corresponde a intensificacdo e diversificacdo dos fluxos
migratérios para Portugal, com reflexos na dispersdo de imigrantes um pouco por todo
o territério nacional. Depois h&d que realcar o saldo migratério de 2011, que, na
verdade, marca o inicio de seis anos seguidos de saldos migratorio negativos em
territdrio nacional, com reflexos também ao nivel do concelho de Castelo Branco. Esta
situacéo tem vindo a inverter-se desde 2016 com um progressivo aumento dos saldos
migratérios positivos, particularmente em 2018 e 2019, situacdo espelhada no saldo
migratério positivo em 2019, ainda que bastante mais baixo do que o registado em
2001, para o concelho.

Estas realidades traduzem-se em saldos totais negativos com a excec¢do de 2001, em
gue se juntaram um saldo natural menos negativo e um saldo migratério mais elevado,
e, por isso se registou um saldo populacional positivo. Mas ha ainda a realcar nesta
categoria duas outras situacdes, a primeira € o valor do saldo populacional total em
2011, que é muito elevado comparativamente com 0s restantes anos em analise. Isto
deve-se ao facto de, nesse ano, ter havido em simultdnea um elevado saldo natural
negativo e também um elevado saldo migratério negativo (o pior em todo o periodo de
analise); a segunda prende-se com o saldo total em 2019, que apesar de negativo foi,
claramente, influenciado pelo saldo migratério positivo, uma vez que o saldo natural

negativo era bastante elevado (o mais negativo no periodo analisado).

Tabela 7. Evolugdo dos Saldos Populacionais no Concelho de Castelo Branco

Saldos 1991 2001 2011 2019

Saldo Natural -205 -183 -283 -394

Saldo Migratério 15 441 -335 189

Saldo Total -190 258 -618 -205
Fonte: INE
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2.1.6 Economia e Mercado de Trabalho

Do ponto de vista economico e do mercado de trabalho foram escolhidos dois
indicadores suscetiveis de apontarem as dinamicas existentes atualmente no territério.
Os dois indicadores que nos pareceram relevantes foi do volume de negocios das
empresas do concelho de Castelo Branco e o numero de trabalhadores, ambos
apresentados por sector de atividade (Cf. Tabela 8). Por conseguinte, em 2018, o
volume de negdcios total registado no concelho situou-se nos 1.262.754,789 euros. Ja
guanto ao numero de trabalhadores, em 2018, contabilizavam-se um total de 16.232
funcionarios.

O sector com maior volume de negocios foi o sector do comércio por grosso e a
retalho, onde se incluem as atividades de reparacdo de automdéveis e motociclos, com
um volume total de 610 milhdes de euros. Em segundo lugar encontra-se o sector das
industrias transformadoras com um volume de negécios na ordem dos 254 milhdes de
euros. Ambos o0s sectores apresentam uma trajetéria de aumento do seu volume de
negécios face a anos anteriores.

Na terceira e quarta posicdes relativamente ao volume de negdcios esta o setor dos
transportes e armazenagem, com mais de 78 milhdes de euros (mais do que duplicou
relativamente ao ano de 2016 - 35 milhBes de euros); e o sector da construcdo, com
mais de 67 milhdes de euros de volume de negdcios, em 2018. Este ultimo setor,
apesar de continuar a apresentar uma tendéncia de diminuicdo comparativamente, por
exemplo a 2012 (83 milhGes de euros), subiu quando comparado a 2016 (62 milhdes
de euros). De destacar ainda o setor do alojamento, restauracédo e similares com um
volume de negécios de mais de 43 milhdes de euros.

Por outro lado, os sectores com volume de negd6cios menos relevantes sdo o das
industrias extrativas, com um volume pouco mais de 3 milhdes, o das atividades
artisticas, de espetaculos, desportivas e recreativas que gerou, em 2018, um valor na
ordem dos 3 milh6es e duzentos mil euros e o da educacdo que, ainda assim,

ultrapassou os 3 milhdes e 500 mil euros.

Relativamente ao nimero de trabalhadores no concelho em 2018, pode observar-se
gue, no geral, os sectores de atividade onde se registava maior namero de
trabalhadores coincidem com aqueles onde se registava maior volume de negdcios.

De um total de 16.232, o sector do comércio por grosso e a retalho, empregava 4.031
funcionarios, sendo que nas industrias transformadoras existiam 2.873 trabalhadores.
Os sectores da constru¢do e do alojamento, restauracdo e similares, empregavam,

respetivamente, 1.358 e 1.244 trabalhadores. De mencionar ainda o setor das
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atividades administrativas e dos servicos de apoio que, apesar de ndo ter um volume

de negdcios muito elevado, empregava 1.367 pessoas, mais do que o setor do

alojamento, restauracdo e similares. Os restantes sectores apresentavam um namero

total de trabalhadores inferior a 1.000.

Tabela 8. Volume de Negdécios e Nimero de Trabalhadores, por Sector de Atividade, no Concelho

de Castelo Branco (2018)

Sector

Volume de

Negécios (€)

NUmero de
trabalhadores

Agricultura, producdo animal, caca, floresta e pesca 26.541,730 843
IndUstrias extrativas 3.047,481 24
Industrias transformadoras 254.823,424 2873
Eletricidade, gas, vapor, agua quente e fria e ar frio 36.888,077 66
Construcao 67.140,338 1358
;:Strggrg\l/oeizog r%rootséscci)cllaoi retalho; reparacéo de veiculos 610.067,492 4031
Transportes e armazenagem 78.813,686 658
Alojamento, restauracéo e similares 43.490,106 1244
Atividades de informagéo e de comunicacéo 23.231,957 445
Atividades imobiliarias 11.788,107 194
Atividades de consultoria, cientificas, técnicas e similares 21.730,518 902
Atividades administrativas e dos servicos de apoio 22.232,568 1367
Educacéo 3.871,009 488
Atividades de saude humana e apoio social 23.337,199 758
rpg::\::ada?ﬁ/?s artisticas, de espetaculos, desportivas e 3.237,827 206
Outras atividades de servigos 10.168,007 587
Total 1.262.754,789 16.232

Fonte: INE, Sistema de contas integradas das empresas

(1) O @mbito de atividade econdémica considerado compreende as empresas classificadas nas secc¢fes

A a S da CAE Rev.3, com excecédo das Atividades Financeiras e de Seguros (Seccéo K) e da

Administracao Publica e Defesa; Seguranga Social Obrigatéria (Secgéo O).
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2.2 CARACTERIZAGAO DA POPULAGAO MIGRANTE: RESIDENTE E INQUIRIDA

2.2.1 Populacdo Migrante Residente

Na ultima década, as dinamicas de entrada, permanéncia, saida e afastamento de
estrangeiros do territério nacional, estdo enquadradas por trés fatores que puderam
induzir algumas mudancas nos fluxos e perfis migratérios™®.

v' De destacar, em primeiro lugar, o grande incremento de pedidos de protecédo
internacional a Portugal.

v' Deve assinalar-se, também, as mudancas no enquadramento legal de entrada,
permanéncia, saida e afastamento de estrangeiros do territério nacional, em
particular aquelas que facilitaram ou reforcaram a entrada de estrangeiros por
motivos de estudo e para atividades de investigacdo e altamente qualificadas,
em especial os cidadaos extracomunitarios; e as que facilitaram a obtencao de
uma autorizacdo de residéncia, para exercicio independente ou subordinado de
atividade profissional em Portugal (ex. apenas baseada numa promessa de
contrato de trabalho).

v' E ha ainda a sinalizar a inversdo dos saldos migratérios. Na Gltima década as
dinAmicas migratérias em Portugal foram marcadas por saldos migratorios
negativos (entre 2011 e 2016), que atingiram o0 seu pico em 2012, com um
saldo migratério negativo de -37.352 individuos. Ndo obstante, nos ultimos
anos, Portugal conseguiu quebrar essa tendéncia e tanto 2018 como 2019
evidenciam um reforco das entradas e da permanéncia de estrangeiros
residentes em Portugal. Nesses anos observa-se um crescimento substantivo,
tanto na atribuicdo de vistos e autorizacdes de residéncia, como no nimero de
estrangeiros residentes - quase seiscentos mil residentes estrangeiros (em

2019 houve +110 mil residentes face ao ano anterior).

Segundo dados do SEF — Servico de Estrangeiros e Fronteiras, em 2019 viviam
legalmente no concelho de Castelo Branco 1.617 estrangeiros. Esse valor representa
cerca de 3% da populacéo total residente no territorio e uma taxa de variagéo de 31%
face ao ano anterior. Representa também mais de % (28%) da populacdo estrangeira
residente no distrito de Castelo Branco.

A distribuicdo por género € igualitaria, ja que dos 1.617 estrangeiros residentes, 49,8%

19 Cf. Oliveira, Catarina R. (Coord.) (2020-1). Indicadores de Integracéo de Imigrantes 2020. Relatério
Estatistico Anual. Colecédo Imigracdo em Numeros do Observatorio das Migragdes. Disponivel em:
https://www.om.acm.gov.pt/documents/58428/383402/Relatdrio+Estat%C3%ADstico+Anual+2020+-
+Indicadores+de+Integracdo+de+Imigrantes/472e60e5-bfff-40ee-b104-5e364f4d6a63
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séo homens e 50,2% s&o mulheres.

Quanto a diversidade da populagdo estrangeira, temos representadas 68
nacionalidades (Cf. Figura 6), muitas delas de paises europeus, em particular da EU
(55% das nacionalidades europeias) e de paises africanos, com destaque para 0s
PALOP (94% dos paises africanos), mas também de paises asiaticos, nomeadamente,
a India, China e Paquistdo que representam 79% dos nacionais asiaticos. Apesar da
América do Sul surgir em segunda posicdo na distribuicdo por continentes, 95%
desses cidadaos séo brasileiros, o que indicia o elevado peso destes nacionais no

total da populacéo estrangeira residente.

Figura 6. Populagao Estrangeira Residente no Concelho, por
Continente (2019) (%)

® America Sul

= America Norte & Central

= Asia

Africa

= Europa

Fonte: SEF (SEFSTAT, estatisticas territoriais 2019).

A Figura 7 apresenta-nos a distribuicdo da populacdo estrangeira residente, nacionais
de paises terceiros, segundo as dez principais nacionalidades presentes no concelho
de Castelo Branco. Essas nacionalidades representam 70% do total de nacionais e
séo, por ordem de grandeza da mais representativa para a menos, as nacionalidades
brasileira (representa 23% do total de estrangeiros), cabo-verdiana (10%), inglesa
(9%), ucraniana (8%), indiana(6%), chinesa (4%), paquistanesa (3%), guineense (3%),

angolana (2%) e siria(1%).
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A mesma figura também nos d& a distribuicdo por sexo dos residentes estrangeiros
dessas dez nacionalidades. A analise desses dados diz-nos que as mulheres estédo
em maioria entre os cidadéos do Brasil (60%), Ucrania (56%), Angola (53%) e China
(52%); ja os homens constituem a maioria entre os cidadaos da India (67%), Siria
(65%), Guiné Bissau (61%) e Reino Unido (56%). Neste aspeto, realcar ainda os
nacionais de Cabo Verde e do Paquistdo com uma distribuicdo das respetivas
populactes muito equitativa, 51% de homens e 49% de mulheres, e 53% de homens e
47% de mulheres, respetivamente.

Figura 7. Populacao Estrangeira Residente, por Principais
Nacionalidades NPT, segundo o Género
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Fonte: SEF (SEFSTAT, estatisticas territoriais 2019).
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No que ao Asilo e Protecéo Subsidiaria®® diz respeito, Portugal ndo se encontra entre
os principais destinos no mundo, nem sequer na Europa®', mas verificou, na Gltima
década, um incremento substancial no nimero de pedidos de prote¢éo internacional
(Cf. Figura 8).

Os pedidos de protecéo internacional chegam, atualmente, através de quatro canais
de entrada: i) Pedidos Espontaneos; ii) Programa Europeu de Recolocacgdo; ii)
Mecanismo Europeu de Reinstalacdo (Acordo UE/Turquia 1x1 e Reinstalacéo 50mil)?%;
iv) Recolocacdo ad hoc (de barcos humanitarios), enquadrados num diversificado
guadro normativo multiescalar (regional, multilateral e nacional) e num complexo
esquema processual e institucional®.

De facto, desde o inicio da década o numero de pedidos tornou-se quase 12 vezes
mais — se em 2010 foram feitos 160 pedidos de protecao internacional, em 2019 esse
valor foi de 1.849, ao que acrescem os 376 refugiados dos Programas de

Reinstalacdo®. Neste contexto, em 2019, Portugal acolheu um total de 2.225 pedidos.

Figura 8. Evolucdo dos pedidos de protecéo internacional em Portugal 2007-2019

2000 4 e 1.750 1.849
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1400
1200
1000
8OO
600
400
200
0

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Fonte: SEF, Retirado de Oliveira e Gomes (2020:39).

% No contexto da UE, a protecao internacional abrange o estatuto de refugiado e de protegdo subsidiaria.
Cf. Oliveira, Catarina R. (2020-2). Entrada, Acolhimento e Integracéo de Requerentes e Beneficiarios de
Protecé&o Internacional em Portugal. Relatério do Asilo 2020. Cole¢&o Imigragdo em Numeros. Disponivel
em: https://www.om.acm.gov.pt/documents/58428/440932/Relatorio-Asilo-2020-OM.pdf/9f22513a-46ff-
4f4h-a292-93347463d71c

L Em 2019, segundo dados do EUROSTAT, Portugal posicionava-se em 22.° entre os 28 Estados-
membros da UE, sendo que os pedidos de protecao internacional a Portugal representaram apenas 0,3%
do total de pedidos da UE28.

2 porque este mecanismo funciona para pessoas a quem ja foi concedido o estatuto de refugiado, os
ndmeros inerentes a estes processos ndo estdo contabilizados no nimero total de pedidos de protecéo
internacional.

2 cf. Oliveira, Catarina R. (2020-2).

24 O Mecanismo Europeu de Reinstalac&o prevé dois programas — Acordo UE/Turquia 1x1 ao abrigo do
qual Portugal recebeu, em 2016 e 2017, 142 individuos; o Reinstalacao UE50mil, ao abrigo do qual
Porrugal recebeu em 2018 e 2019 um total de 409 indiviudos.
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Segundo 0 mais recente relatério estatistico anual do Observatério das Migragdes®,
os dados relativos as carateristicas demograficas basicas dos requerentes de protecéo
internacional em Portugal, em 2019, dizem-nos que 77% dos requerentes vém da
Africa, 8,7% da América e 7,4% da Asia. Confirma-se uma sobre representacdo dos
requerentes do sexo masculino (representam 73% do total de pedidos), com destaque
para as nacionalidades da Gambia, do Senegal e da Guiné-Bissau). Relativamente ao
sexo feminino as nacionalidades onde houve maior representatividade foram
Venezuela, Republica Democratica do Congo, Camardes, Ucrania e Angola (Oliveira,
2020-1:97).

Ja, segundo dados do SEF para 2019, a distribuicdo dos requerentes de protecéo
internacional em Portugal, por grupos etarios, confirma a tendéncia de uma sobre
representacdo de requerentes com idades entre 19 e 39 anos (67,8% do total de
requerentes), principalmente oriundos da Guiné, da Guiné-Bissau, do Senegal e da
Gambia. Segue-se o grupo etario até 18 anos de idade (19,5% dos requerentes), onde
se destacam 0s nacionais de Angola, Ucrania e da Republica Democratica do Congo.
No grupo com idades entre 40 e 64 anos (representa 12% dos requerentes),
prevalecem cidaddos da Ucrania, Venezuela e Nigéria. Por ultimo dizer que sao

praticamente inexistentes requerentes com 65 e mais anos de idade (0,6%).

N&o obstante, nem todos os pedidos de protecdo internacional obtém deferimento.
Ainda assim, o incremento dos pedidos de protecao internacional em territério nacional
nos ultimos anos reflete-se, também, na evolucdo das concessbes do estatuto de
refugiado e de protecado subsidiaria ho pais, que aumentou substantivamente na ultima
década, mas especialmente entre 2016 e 2018.

Em 2019 o estatuto de refugiado foi concedido a um total 183 pessoas, num total
acumulado, entre 2015-2019, de 724 autorizacdes de residéncia concedidas por esse
motivo, enquanto entre 2010 e 2014 foram apuradas 82 concessfes. Quanto a
concessdo de autorizacdo de residéncia a beneficiarios de protecdo subsidiaria, na
Gltima década, o numero destas concessdes foi superior a atribuicdo do estatuto de
refugiado. Se entre 2010 e 2014 foram concedidas 380 autorizagdes, entre 2015-2019

esse numero subiu para 1327.

% Cf. Oliveira, Catarina R. (Coord.) (2020-1). Indicadores de Integracéo de Imigrantes 2020. Relatério
Estatistico Anual. Colecéo Imigracdo em Numeros do Observatério das Migracdes.

% Cf. Oliveira, Catarina, R. (2020-2:98). SEF/GEPF (2019). Relatério de Imigracéo, Fronteiras e Asilo de
2019 (RIFA 2019). Oeiras: Servigo de Estrangeiros e Fronteiras. Disponivel em:

https://sefstat.sef.pt/Docs/Rifa2019.pdf
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Tabela 9. Concessfes de Protecéo Internacional em Portugal, por Tipologia (varios anos)

Tipologia 2019 2010-2014 2015-2019

Estatuto de Refugiado 183 82 724
Protec¢édo subsidiaria 113 380 1327
Mecanism_o Europeu de Reinstalacédo (Acordo _ i 142
UE/Turquia 1x1)*

?ARee?ﬁgtiz{ggéEUéSPnei;;*de Reinstalacéo 370 i 409
Programa Europeu de Recolocacdo*** - - 1550
Recolocacéo ad hoc** 100 - 184
Menores ndo acompanhados 46 - 197
Mulheres e raparigas 24 - 24

Fonte: SEF, Rifa 2019; Oliveira, Catarina, R. (2020); Oliveira, Catarina R. (Coord.) & Gomes, Natélia
(2020)

Nota: *Implementado nos anos 2016 e 2017; **Implementado nos anos 2018 e 2019;
**mplementado nos anos 2015-2018

No concelho de Castelo Branco estdo identificadas 30 familias, o que corresponde a
115 individuos, entre refugiados (3 agregados familiares) e requerentes de asilo (27
agregados familiares).

Conseguimos apurar que pelo menos 49 sdo mulheres e 46 sdo homens, sendo que a
maior parte dos homens esta desempregado (apenas 4 trabalham) e que as mulheres
sdo domeésticas. As nacionalidades sdo: Afeganistdo, Angola, Eritreia, Paquistao,
Sudao do Sul e Ucrania.

Estes agregados familiares estdo no concelho de Castelo Branco ao abrigo do
Protocolo entre o CPR e o Instituto de Seguranca Social (25 agregados, 86
beneficiarios) e do Acordo PAR/Caritas Interparoquial de Castelo Branco (5

agregados, 29 beneficiarios).
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Capital Humano?’

Veja-se de seguida alguns dados de caraterizacdo demogréfica das pessoas ao
servico nos estabelecimentos do concelho de Castelo Branco em 2018.

Segundo os dados dos Quadros de Pessoal 2018, havia um total de 13290 pessoas
ao servico, sendo que 12885 eram nacionais portugueses (97%) e 405 eram nacionais
estrangeiros (3%). Na Figura 9 pode observar-se que a distribuicdo do pessoal ao
servico, segundo o género, é essencialmente idéntica, isto é, ndo ha grandes
diferencas entre homens e mulheres, sejam nacionais, sejam estrangeiros — no total
h&a, em 2018, 51% de homens e 49% de mulheres ao servi¢co dos estabelecimentos do
concelho de Castelo Branco, sendo que o numero de homens estrangeiros € 1pp
superior ao nimero de homens portugueses e no caso das mulheres surge a situagéo
inversa. Quando analisamos essa distribuicdo segundo o escaldo etario (Cf. Figura
10), pode observar-se o0 peso dos estrageiros, principalmente no grupo etario 25-34
anos (mais 9pp relativamente aos portugueses nesse grupo) € no grupo etario menos
de 25 anos (3pp a mais relativamente aos portugueses) e, em menor grau, no grupo
35-44 anos diferenca de 1pp face aos portugueses). Estes dados refletem a estrutura
etaria jovem e em plena idade ativa das comunidades que migram para o pais e em

particular para o concelho de Castelo Branco.

Figura 9 - Pessoas ao Servigo dos Estabelecimentos em Castelo
Branco, por Nacionalidade, segundo o Género (2018)
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Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal 2018

" seccao do texto baseada no levantamento documental e estatistico realizado para o Manual
“Beneficios da Integragado e da Diversidade Cultural nas Empresas”. N&o Publicado.
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Figura 10 - Pessoas ao Servigo dos Estabelecimentos em Castelo
Branco, por Nacionalidade, segundo o Escalao Etario (2018)
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Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal 2018

Ainda em relacdo a esta breve caracterizacdo demografica parece relevante
mencionar as 10 principais nacionalidades dos cidadaos estrangeiros que estavam ao
servi¢o dos estabelecimentos do concelho de Castelo Branco em 2018 (Cf. Figura 11).
Destacam-se claramente o0s nacionais do Brasil, representando quase 1/4 dos
estrangeiros (23%) ao servico dos estabelecimentos no concelho. Mas, podemos
também observar o peso dos cidaddos da Ucrania (13%), Roménia (11%), Franca
(9%) e Cabo Verde (8%). Fazem ainda parte desta lista Top 10 dos cidadaos
estrangeiros ao servico dos estabelecimentos em Castelo Branco, a India (6%),

Angola e Espanha (4% cada), Moldavia e China (3% cada).
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Figura 11 - Pessoas Estrangeiras ao Servico dos Estabelecimentos
em Castelo Branco, segundo as 10 Principais Nacionalidades
(2018)
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Fonte: Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal 2018

Pegando em trés indicadores que geralmente sdo usados para medir a integracdo dos
migrantes no mercado de trabalho e aplicando-os aos dados disponiveis para o
concelho de Castelo Branco, analisa-se, sucintamente, a distribuicdo da populagcédo ao
servico dos estabelecimentos, por nacionalidade, segundo a profissdo declarada (Cf.
Figura 12), assim como segundo o regime de duracao do trabalho (Cf. Figura 13) e 0
tipo de contrato (Cf. Figura 14).

Na Figura 12 temos a distribuicdo da populacdo ao servico dos estabelecimentos no
concelho de Castelo Branco, por nacionalidade, segundo a profissdo declarada (Cf.
Legenda Figura 12), podendo observar-se que a maioria das pessoas ao servigo (54%
dos nacionais e 61% dos estrangeiros) se encontram inseridas nos grupos 5, 7 € 9; ou
seja, Trabalhadores dos servigos pessoais, de protecdo e seguranca e vendedores;
Trabalhadores qualificados da industria, construcdo e artifices; Trabalhadores néo
gualificados, respetivamente. Refinando a analise pode concluir-se que no grupo 5,
entre 0 numero de nacionais e de estrangeiros, ha 5pp de diferenca (26% e 21%
respetivamente). J& no grupo 9, a diferengca entre o numero de nacionais e

estrangeiros ao servico com esta profissao é de 9pp (14% e 23%, respetivamente). Na
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andlise destes dados é ainda significativo realcar a presenca de pessoas ao servi¢co no
grupo 7 (Trabalhadores qualificados da industria, construcéo e artifices) com 14% dos
nacionais e 18% dos estrangeiros.

Numa outra perspetiva, comparando nacionais e estrangeiros em cada categoria,
salienta-se a presenca dos nacionais nos grupos profissionais 2 (Especialistas das
atividades intelectuais e cientificas) e 3 (Técnicos e profissdes de nivel intermédio)
com 10% e 9% das pessoas ao servico, respetivamente, enquanto que 0sS
estrangeiros, em cada uma dessas categorias, era de 2% e 3%, respetivamente. Em
contrapartida, a presenca de estrangeiros torna-se mais significativa nos grupos
profissionais 9 (Trabalhadores ndo qualificados) e 6 (Agricultores e trabalhadores
gualificados da agricultura, da pesca e da floresta) com 23% e 4,4% das pessoas,
respetivamente, enquanto ha 14% e 1,3% de nacionais com essas profissées ao

servi¢co dos estabelecimentos no concelho de Castelo Branco.

Figura 12 - Pessoas ao Servigo dos Estabelecimentos em Castelo
Branco, por Nacionalidade, segundo a Profissao (2018)
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Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal 2018
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Legenda:

1 Representantes do poder legislativo e de drgdos executivos, dirigentes, diretores e
gestores executivos

2 Especialistas das atividades intelectuais e cientificas

3 Técnicos e profissoes de nivel intermédio

4 Pessoal administrativo

5 Trabalhadores dos servigos pessoais, de protecdo e sequranga e vendedores

6 Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, da pesca e da floresta
7 Trabalhadores qualificados da industria, constru¢do e artifices

8 Operadores de instala¢des e mdquinas e trabalhadores da montagem

9 Trabalhadores ndo qualificados

10 Ignorada

Em relacdo ao regime de duracdo do trabalho das pessoas ao servico dos
estabelecimentos no concelho de Castelo Branco (Cf. Figura 13), o destaque vai para
o fato de a esmagadora maioria dos trabalhadores exercer as suas funcbes a tempo
inteiro, sendo essa percentagem 2pp superior para os trabalhadores estrangeiros

(95%, enquanto para 0s nacionais o valor é de 93%).

Figura 13 - Pessoas, por Conta de Outrem, ao Servigo dos
Estabelecimentos em Castelo Branco, por Nacionalidade,
segundo o Regime de Durag¢ao do Trabalho (2018)
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Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal 2018
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J4& no que diz respeito ao tipo de contrato das pessoas ao servico dos
estabelecimentos no concelho de Castelo Branco (Cf. Figura 14), podemos observar
gue pouco mais de metade (52,2%) dos estrangeiros tem contratos a termo incerto ou
certo (26% em ambos 0s casos), enquanto apenas cerca de 32% dos nacionais se
encontram nessa situacdo. O refinamento dos dados permite concluir que cerca de %
de todos os trabalhadores tém contratos a termo certo, sendo que a percentagem é
ligeiramente superior no caso dos estrangeiros, em que 26% das pessoas se
encontram nessa situacdo, enquanto que essa condicdo € vivida por 24% dos
nacionais. No entanto, o peso dos estrangeiros destaca-se na quantidade de pessoas
gue tem contrato de trabalho com termo incerto 26% por oposi¢cdo a 8% de nacionais.
Pode também observar-se que 67% dos nacionais e 47% dos estrangeiros tém
contratos sem termo, pelo que, comparativamente, estes Ultimos se encontram numa
situacdo menos favoravel. Ha ainda uma percentagem muito similar, tanto para
nacionais (0,4%) como para estrangeiros (0,5%) que se encontram em outras

situagbes contratuais ndo especificadas.

Figura 14 - Pessoas, por Conta de Outrem, ao Servigo dos
Estabelecimentos em Castelo Branco, por Nacionalidade, segundo
o Tipo de Contrato (2018)
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Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal 2018
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Pegando no indicador das habilitagbes dos trabalhadores e analisando os dados
relativos as pessoas ao servigo dos estabelecimentos no concelho de Castelo Branco
(Cf. Figura 15), pode observar-se que a maioria dos trabalhadores detém o 3° ciclo do
ensino basico (7°, 8°, 9° anos de escolaridade) ou o ensino secundario (10°, 11°, 12°
anos) - 60% no caso dos nacionais e 64% no caso dos estrangeiros. Esmiucando a
andlise vé-se claramente o peso dos estrangeiros que detém o 3° ciclo do ensino
basico (45%) comparativamente com o0s nacionais (30%). Os nacionais estdo mais
representados entre as pessoas ao servico com o ensino secundario, em que 30% e
19%, respetivamente, detém essas habilitacbes (os valores para 0s estrangeiros,
nessas categorias é de 19% e 7% respetivamente). Com o 2.° ciclo do ensino basico
temos 11% dos nacionais e 15% dos estrangeiros; e com o 1.° ciclo do ensino basico
ou inferior, temos 10% dos nacionais e 13% dos estrangeiros, sendo que a maior
diferenca percentual se encontra entre as pessoas com habilitagcbes inferiores ao 1°
ciclo (0,2% e 3,5%, respetivamente para nacionais e estrangeiros). Relativamente ao
ensino superior, 19% dos nacionais e 7,4% dos estrangeiros ao servico detém essa

habilitacédo escolar.

Figura 15 - Pessoas ao Servigo dos Estabelecimentos em Castelo
Branco, por Nacionalidade, segundo as Habilitagdes Escolares
(2018)
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Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal 2018
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Em relacdo as remuneracfes base médias, continua a verificar-se um desequilibrio
guando comparamos os trabalhadores portugueses e estrangeiros. Em média, os
trabalhadores estrangeiros tém remuneracdes mais baixas (em 2018 foi -5,4%) que os
trabalhadores portugueses, embora tenham nos ultimos anos reduzido essa
discrepancia (era -9,4% em 2011). Os dados das remuneracdes diferem também em
funcdo do pais de nacionalidade do trabalhador — por comparacao aos trabalhadores
portugueses sdo 0s nacionais dos paises terceiros aqueles que tendem a obter
remuneracbes médias mais baixas pelo seu trabalho, enquanto os trabalhadores
nacionais de paises da Unido Europeia obtém as remuneragfes mais altas.

Segundo dados dos Quadros de Pessoal 2018 para o concelho de Castelo Branco, 0s
estrangeiros recebem, em média, menos 84,69 euros que 0S nacionais — a
remuneracdo média das pessoas portuguesas ao servico nos estabelecimentos de

Castelo Branco é de 959,70 euros, enquanto a dos estrangeiros é de 875,01 euros.

Nas ultimas décadas os estrangeiros tém apresentado taxas de empreendedorismo
superiores as taxas dos portugueses, tendo-se notado o aumentou da importancia
relativa dos empregadores estrangeiros no total de empregadores do pais — enquanto
0 numero de empregadores estrangeiros tem aumentado, o0 hiumero de empregadores
portugueses tem diminuido. Entre 2012 e 2017, a importancia relativa de
empregadores estrangeiros no total de empregadores do pais passou de 3,58% para
4,39%, seguindo a evolugdo positiva dos trabalhadores estrangeiros registados nos
Quadros de Pessoal, identificando-se o empreendedorismo como uma alternativa ao
trabalho por conta de outrem no pais. De 2012 para 2017 os empregadores
estrangeiros tiveram uma evolucao bastante positiva (+21%) e equiparada a evolucao
dos trabalhadores estrangeiros por conta de outrem (+25%). Esta evolucdo dos
estrangeiros registados nos Quadros de Pessoal contrasta com a evolucdo dos
portugueses, para 0s quais 0 aumento foi essencialmente no nimero de trabalhadores
por conta de outrem (+16%), tendo sido residual a evolu¢cdo dos empregadores
portugueses (+2,3%).

Ao analisarmos a distribuicdo das pessoas ao servico dos estabelecimentos no
concelho de Castelo Branco, segundo a situagdo na profissédo (Cf. Figura 16), pode
observar-se que a esmagadora maioria dos trabalhadores, nacionais e estrangeiros, o0
sdo por conta de outrem (94% e 96%, respetivamente). Ja no que diz respeito aos
empregadores no concelho, podemos observar que 98% sé&o nacionais e apenas 2,4%
sdo estrangeiros, ainda assim, quando analisamos esta distribuicdo tendo em conta o

peso em cada uma das populagbes, observa-se que o numero de empregadores esta

. sG 65
P S ‘9 REPUBLICA S 7‘-\,
& : AL ACM
o5 < FPORTUGUESA e oy s P Y R

GERAL



PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES DE CASTELO BRANCO 2G | 2020-2022

bastante préximo, 5,6% das pessoas nacionais ao servico e 4,4% das pessoas

estrangeiras.

Figura 16 - Pessoas ao Servico dos Estabelecimentos em Castelo
Branco, por Nacionalidade, segundo a Situagdo na Profissao (2018)
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Fonte: GEP/MTSSS, Quadros de Pessoal 2018

Por dltimo, apenas referir que, em Portugal, a relacdo entre as contribuicdes dos
estrangeiros e as prestacdes sociais de que beneficiam traduz, ha véarias décadas, um
saldo financeiro bastante positivo. Em 2018, as contribuicdes dos estrangeiros para a
seguranca social foram de 746,9 milh6es de euros e o0s gastos do sistema com
prestagbes sociais de que os contribuintes estrangeiros beneficiam foi de 95,6
milhdes.

Adicionalmente a imigracdo tem permitido aliviar e contrabalancar os efeitos da
pressdo que o sistema de Segurangca Social portugués sofre, face aos efeitos do
envelhecimento demogréfico. Isto &, globalmente a populagdo estrangeira residente
em Portugal tem um papel particularmente importante para compensar a debilidade
das contas do sistema de Seguranga Social, contribuindo para um relativo alivio do

sistema e para o seu equilibrio e a sua sustentabilidade.
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2.2.2 Populacdo Migrante Inquirida

No ambito da concretizac@o deste diagnostico e com o objetivo de aferir as principais
necessidades e/ou dificuldades dos migrantes nacionais de paises terceiros (NPT),
foram realizados inquéritos por questionario a esses cidadéos entre 12 de Outubro e
22 Dezembro 2020.

Dados os condicionalismos inerentes a situacao epidemioldgica no pais nesta altura,
optou-se por realizar a maioria dos inquéritos (90%) aos cidaddos NPT utilizadores do
Centro Local de Apoio a Integracdo de Migrantes do concelho de Castelo Branco,
localizado nas instalagbes da Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento.

No total foram realizados 206 inquéritos, numa amostragem aleatéria simples e nao

probabilistica da populacdo migrante.

A analise das caracteristicas demograficas dos migrantes sado basilares e
indispensaveis em qualquer andlise dos processos migratorios, pois permitem-nos
identificar a fase do ciclo de vida em que os migrantes se encontram e melhor
compreender as motivacles, estratégias de integracdo e planos futuros, assim como,

constrangimentos e potencialidades para os territérios de destino.

Observando os dados relativos as caracteristicas de género e origem dos migrantes
NPT inquiridos, conclui-se que, dos 206 respondentes, 108 sdo homens (52%) e 98
sdo mulheres (48%) e que foram inquiridos individuos de 18 nacionalidades distintas®,
sendo as mais representativas a guineense (Guiné-Bissau), detida por 24% dos
inquiridos; a indiana (13%); a cabo-verdiana (13%); a brasileira (11%); a ucraniana
(10%); a angolana (9%); a timorense (5%); a paquistanesa (4%); e a nacionalidade
siria (3%). Estas nove nacionalidades abrangem cerca de 91% dos inquiridos.

A distribuicdo por género (Cf. Figura 17), segundo as principais nacionalidades,
permite-nos concluir que, em termos absolutos, os homens estdo mais representados
entre os nacionais da india (63%), Guiné-Bissau (60%) e Cabo Verde (58%); ja as
mulheres estdo mais representadas entre os nacionais do Brasil e da Ucrania, com
59% e 57% respetivamente. No conjunto dos cidaddos de Angola, Paquistdo, Siria e
Timor ha uma distribuicdo praticamente igualitaria entre homens e mulheres. Por
altimo, o peso relativo dos homens é maior nos nacionais da Guiné Bissau, India e
Cabo Verde, com 27%, 16% e 14% respetivamente; e o peso relativo das mulheres é

maior nas nacionais da Guiné Bissau, Brasil e Ucrania, com 20%, 14% e 13%

% Houve duas inquiridas que no indicaram a nacionalidade, N=204.
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respetivamente, seguidas das cabo-verdianas (12%), indianas (10%) e angolanas
(9%).

Figura 17. Migrantes Inquiridos, por Género, segundo a
Nacionalidade
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Na andlise da estrutura etaria da populacéo inquirida (Cf. Figura 18) podemos verificar
gue ela é bastante jovem, ja que 41% dos inquiridos tem menos de 25 anos e 51%
tem entre 25 e 44 anos.

Efetivamente, o grupo etario 25-44 anos é aquele onde se encontra 0 maior nimero
absoluto de respondentes (105 individuos). Se olharmos para as principais
nacionalidades e como é que elas se distribuem em termos de grupos etérios,
observa-se claramente a importAncia dos cidaddos paquistaneses (todos os
respondentes estdo nesta faixa etaria), dos brasileiros (82%), sirios (71%), indianos
(67%) e ucranianos (57%) na composi¢ao deste grupo.

No escaldo seguinte, dos 19-24 anos, temos 76 respondentes (corresponde a 37%
dos inquiridos). Aqui o peso em termos de nacionalidades fica claramente com os
guineenses (67%), cabo-verdianos (58%), angolanos (56%) e timorenses (55%). Nao

€ alheio a esta composicado o fato destes nacionais serem na esmagadora maioria
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estudantes universitarios (85%), que tém uma grande relevancia na composi¢do da
populacdo migrantes residente e inquirida e dai a pertinéncia da sua inclusao
destacada nesta andlise.

Com menor representatividade no total da populacdo inquirida estdo os respondentes
com idade entre os 45-64 anos (6,3%) e igual ou inferior a 18 anos (4,4%). No primeiro
grupo observa-se claramente a importancia dos cidaddos da Ucrania (33,3% estéao
nesta faixa etaria), mas também da India (11%) e do Brasil (9%). No grupo de
respondentes com 18 ou menos anos, destacam-se os nacionais de Cabo Verde e
Siria com cerca de, respetivamente, 19% e 14% dos respondentes destas
nacionalidades a enquadrarem-se neste grupo etario.

Por ultimo, o grupo 65 ou mais anos apresenta um peso praticamente residual, com
apenas 1,5% dos inquiridos a enquadrar-se nesta faixa etaria, sendo todos de origem

Cabo-verdiana.

Figura 18. Migrantes Inquiridos, segundo o Grupo Etario
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)
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Figura 19. Migrantes Inquiridos, por Grupo Etario, segundo a
Nacionalidade (%)
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

No que respeita ao nivel de escolaridade da populacéo inquirida, da analise dos dados
recolhidos, pode observar-se que 71% tem o ensino secundéario, 13% o0 ensino
superior, 8% ensino profissional/técnico, 5% ensino primario, 3% ndo concluiu
gualquer grau de ensino, e 0,5% tem outro grau de ensino. Nesta caracterizacao geral,
dizer ainda que 35% dos respondentes séo estudantes universitarios na cidade.

Numa analise mais apurada, segundo as nacionalidades mais representativas (Cf.
Figura 20), observa-se que o ensino secundario é preponderante em todos o0s
inquiridos, principalmente entre os nacionais da Guiné Bissau (92%), Angola (89%),
Paquistédo (88%), da Ucrania (81%) e Timor (82%), mas também Cabo Verde (69%),
Brasil (59%), Siria (57%) e India (41%). Entre 0s que mais representativos no ensino
profissional/técnico estdo os cabo-verdianos (15,4%), sirios (14,3%) e brasileiros
(14%). Os menos qualificados sdo os respondentes da Siria, com 29% a indicarem
ndo ter qualquer formacdo ou grau de ensino completo, bem como os cidadaos
indianos onde 41% tem apenas 0 ensino primario ou nivel de escolaridade inferior.

Principalmente os cidadaos da india, mas também da Siria, Cabo Verde e Brasil sdo

REPUBLICA m S ﬂ AcH 70
PORTUGUESA GrRAL ACM

\Y



PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES DE CASTELO BRANCO 2G | 2020-2022

0s que apresentam uma maior distribuicdo de nacionais pelos diferentes niveis de

escolaridade.

Figura 20. Migrantes Inquiridos, por Nivel de Escolaridade,
segundo a Nacionalidade (%)
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Quanto as caracteristicas do agregado familiar, 36% dos inquiridos afirma ser
casado/a e 43% diz ter pelo menos um filho/a. Ou seja, dos 75 respondentes casados,
66 tém pelo menos um filho/a, havendo ainda 22 respondentes que afirmam ter

descendentes, mesmo ndo indicando ser casados (Cf. Figuras 21 e 22).
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Figura 21. Migrantes Figura 22. Migrantes
Inquiridos, segundo o Estado Inquiridos, segundo a
Civil (casado/a) Existéncia de Filhos
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

I*°, a maioria dos respondentes afirmaram ser

Em relacdo a ocupacéo profissiona
estudantes: 55% na origem e 47% no destino. Por outro lado, observa-se uma maior
diversificacdo profissional no destino, comparativamente com a origem (Cf. Tabela 6).
Na origem, 11% dos inquiridos enquadra-se, em termos profissionais, no grupo 7
“Trabalhadores qualificados da industria, construcdo e artifices”, mas essa
percentagem desce para 7,2% aquando da indicacdo profissional no destino. O
mesmo sucede no grupo profissional 2 “Especialistas das profissées intelectuais e
cientificas”, onde cerca de 7% dos inquiridos se inseria no pais de origem e menos de
metade (2,6%) se insere atualmente. Situacdo contraria pode ser observada na
categoria 9 “Trabalhadores nao qualificados”, em que vemos uma percentagem de
insercdo profissional neste setor muito baixa, na origem (1,7%), e que sobe para
(10,8%) no destino. Ainda que em menor escala, observamos esta mesma situacao
acontecer com o grupo 5 “Trabalhadores dos servicos pessoais, de protecdo e
seguranga e vendedores”, cuja percentagem de inquiridos a desenvolverem profissbes
neste grupo passa de 6,6% no pais de origem para 8,2% no territorio de destino. Em
suma, profissionais qualificados da industria ou construgdo e especialistas das
profissfes intelectuais e cientificas nos paises de origem, passam a trabalhadores néo
qualificados ou trabalhadores dos servigos pessoais, de prote¢cdo ou vendedores no
pais de destino.

De destacar ainda os valores para o grupo 1 “Representantes do poder legislativo e de
orgaos executivos, dirigentes, diretores e gestores executivos”, cujos valores passam

de 1,1% na origem para 2,6% no destino, reflexo da capacidade empreendedora dos

% De notar que nesta quest&o tivemos um niimero consideravel de casos omissos: 12% (25 individuos)
no que a indicacéo da profissao de origem diz respeito e 6% (12 individuos) na indicacéo da profisséo
atual.
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migrantes inquiridos. E em sentido oposto, os dados para a categoria “Doméstico/a”

gue apresenta valores praticamente iguais, quer na origem quer no destino, com 8,3%

e 7,7%, respetivamente.

Tabela 10. Distribuicdo da Populag&o Inquirida, segundo o Grupo Profissional, na Origem e no

Destino

Lista de profissdes Profissdo na Profisséo
P origem atual
0. Profissbes das forcas armadas 0,6 -
1. Representantes do poder legislativo e de 6rgaos
. = ; : 1,1 2,6
executivos, dirigentes, diretores e gestores executivos
2. Especialistas das profiss@es intelectuais e cientificas 7,2 2,6
3. Técnicos e profissionais de nivel intermédio - 1,0
4. Pessoal administrativo - -
5. Trabalhadores dos servigos pessoais, de protecéo e 6.6 82
seguranca e vendedores ' '
6. Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura, 6.6 41
pesca e floresta ' '
7. Trabalhadores qualificados da industria, construcéo e
" 11,0 7,2
artifices
8. Operadores de instalagcdes e maquinas e trabalhadores da 29 15
montagem ’ ’
9. Trabalhadores ndo qualificados 1,7 10,8
Domeéstical/o 8,3 7,7
Estudante 54,7 47,4
Desempregado/a - 1,0
Reformado/a - 0,5
Estudante/trabalhador - 1,0
Domeéstica/estudante - 2,1
Desempregado/estudante - 2,1
Total respondentes 181 194

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Nota: Lista de profissdes baseada na Classificacéo Portuguesa das Profissées de 2010 (CPP/2010) e

referéncia a outras posi¢cdes que podem ser assumidas face ao emprego

Simbolos: (-) ndo se aplica

REPUBLICA m A
PORTUGUESA AN G

'y
0

73



PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES DE CASTELO BRANCO 2G | 2020-2022

Relativamente a distribuicéo territorial dos inquiridos, no que ao local de residéncia e
de trabalho diz respeito, podemos dizer que cerca de 96,5% reside na cidade de
Castelo Branco, 2% em outras freguesias do concelho e 1,5% nos concelhos vizinhos
de Idanha-a-Nova e Vila Velha de Rodéao.

A maioria dos inquiridos desempenha a sua atividade profissional/ocupacional na
cidade ou concelho de Castelo Branco (73%) ou em outros concelhos do Distrito
(23%) como, por exemplo, Fundao, Idanha-a-Nova e Vila Velha de Rod&o (indicados
por alguns respondentes). Em 8% dos casos 0s respondentes encontram-se em outra
situacéo ndo especificada ou a questdo ndo se lhes aplica porque sdo reformados ou

estdo desempregados.

Na andlise dos processos migratérios e estratégias de integracdo ha também um
conjunto de indicadores, como sejam as motivacGes para as deslocacdes, a escolha
dos destinos e o tempo de permanéncia nos locais, que sdo fundamentais para a sua
compreensao.

Nesta matéria, as carateristicas da amostra aqui estudada refletem-se nas respostas a
estes indicadores. Nao é por isso surpresa que quase metade dos respondentes
(47%) indique como principal motivo para a migracdo, o vir estudar ou continuar os
estudos, sendo que destes, 75% sdo guineenses e cabo-verdianos. Dos restantes
inquiridos, mais de 1/3 (35,4%) diz ter migrado a procura de melhores condi¢cdes de
vida, sendo que desses, 36% sao indianos e 27,4% sao brasileiros. J& 9% veio
acompanhar ou reunir-se com a familia (59% sdo ucranianos) e 7% migrou por

motivos politicos/humanitarios (50% sirios e 43% paquistaneses) (Cf. Figura 23).
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Figura 23. Motivos para Migrar
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Sobre as motivacdes para escolherem Castelo Branco como destino, os inquiridos
tinham a possibilidade de apresentar trés motivos (Cf. Figura 24). Ter amigos/familia
na cidade foi indicado como principal motivo 86 vezes, o facto de a cidade ter um nivel
de vida acessivel foi assinalado 58 vezes e a facilidade em arranjar trabalho foi
sinalizada 19 vezes para a escolha do municipio como destino migratério em
detrimento de outros. Por 53 ocasibes foram assinalados outros motivos,
nomeadamente: estudar (vinte e nove casos — como indicador independente
corresponderia a 14% dos inquiridos), politicos (dezassete casos — como indicador
independente corresponderia a 8% dos inquiridos), pessoais (trés casos) e

acompanhar familia (dois casos); ha também dois casos omissos.

Figura 24. Motivo para Escolha de Castelo Branco como Destino

B Ter amigos/familia na cidade

= Nivel de vida acessivel

= Facilidade em arranjar trabalho
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)
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Relativamente ao tempo de permanéncia em Portugal e, especificamente, em Castelo
Branco, cerca de 80% dos inquiridos estd em Portugal ha menos de 5 anos, e a
percentagem sobe para cerca dos 85% para essa categoria em Castelo Branco, o que
se explica pelo fato de praticamente metade dos inquiridos ser estudante e vir
diretamente para a cidade da instituicdo de ensino.

Entre os que residem no pais hd um ano ou menos, podemos observar que aqueles
gue afirmam estar estdo em Castelo Branco é superior aos que dizem ter estado
nesse periodo de tempo em Portugal, o que significa que cerca de 14% destes
inquiridos migrou diretamente para o municipio de Castelo Branco, nesse periodo.
Destacam-se nesta categoria 0s migrantes guineenses, cabo-verdianos e angolanos
(55%) mas também os indianos e os brasileiros (24%). Situacdo semelhante pode ter
ocorrido com os respondentes gque se inserem na categoria 5-9 anos de residéncia,
onde constatamos valores muito semelhantes para os que estdo em Portugal e em
Castelo Branco. Nesta categoria destacam-se os indianos, que representam 1/3 dos
respondentes.

J& nas categorias 10 ou mais anos e 1-4 anos podemos observar a situagéo inversa,
ou seja, dos que estdo em Portugal ha 10 ou mais anos (11%), pouco mais de metade
(7%) afirma ter residido sempre em Castelo Branco, ou seja, a outra metade viveu em
outros locais do pais e mais recentemente fixou-se no municipio — nesta categoria 0s
ucranianos representam mais de 71% dos respondentes; tal também acontece com
alguns respondentes (8,8%) que vivem no pais entre 1 a 4 anos, onde a distribuicdo
por nacionalidades estd mais equilibrada: indianos, brasileiros e ucranianos
representam mais de ¥ dos respondentes nesta categoria (27%) e guineenses, cabo-

verdianos e angolanos representam 32%.
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Figura 25. Tempo de Permanéncia em Portugal e em Castelo
Branco (%)
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)
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2.3 IDENTIFICAGCAO DE DIFICULDADES & NECESSIDADES

2.3.1 Percecdo e Prioridades de Integracao

O inquérito aos migrantes NPT incluia duas questdes especificas sobre integracédo. A
primeira versava sobre a percecdo quanto ao nivel de integracédo geral e a segunda
sobre os fatores considerados prioritarios para uma maior e melhor integragéo.

No que a primeira questédo diz respeito (Cf. Figura 26), os resultados mostram que,
dos 204 inquiridos que responderam a esta questdo, 49% diz estar “Suficientemente
integrado/a”, 30% afirma-se “Totalmente integrado/a” e 21% declara estar “Nao
integrado/a”. Ao fazermos a analise desta percecdo, segundo a nacionalidade dos
inquiridos constatamos que a totalidade dos nacionais chilenos, colombianos,
mocambicanos e venezuelanos afirmam estar “Totalmente integrado/a”. Em oposicao,
todos os nacionais do Paquistdo e da Mongdlia afirmam-se “Nao integrado/a”; e os
cidaddos da Argentina, Israel e Suddo dizem-se “Suficientemente integrado/a”. No
caso dos cidadaos sirios a avaliacdo do nivel de integracdo também é mais negativa,
com 71% a indicar estar “Suficientemente integrado/a” e 29% a apontar estar “Nao
integrado/a”. Podemos também destacar 0s respondentes ucranianos que se
encontram distribuidos entre “Totalmente integrado/a” (71%) e “Suficientemente
integrado/a” (29%), os brasileiros que estédo igualmente distribuidos entre essas duas
categorias (50% cada) e os timorenses que estdo distribuidos entre “Totalmente
integrado/a” (36%) e “Suficientemente integrado/a” (64%).

As nacionalidades com maior distribuicdo pelos trés indicadores séo, naturalmente, os
guineenses e 0s cabo-verdianos, sendo a avaliacdo dos segundos ligeiramente mais
positiva do que a dos primeiros. Vejamos, 73% dos cabo-verdianos diz estar
“Totalmente integrado/a” (50%) ou “Suficientemente integrado/a” (21%), enquanto os
cidaddos guineenses com essa opinido sdo 65%, 44% para a categoria
“Suficientemente integrado/a” e 21% na “Totalmente integrado/a”; por outro lado, 27%
dos cabo-verdianos afirma estar “Nao integrado/a”, enquanto esse valor é de 35%
para os guineenses. Na mesma linha de andlise surge a maioria dos nacionais
indianos que se diz “Suficientemente integrado/a” (70%), 15% afirma estar “Totalmente
integrado/a” e 15% indica estar “Nao integrado/a”; situagdo semelhante no caso dos
cidadaos angolanos que apresentam uma distribuicdo de 72%, 17% e 11% para essas

mesmas categorias, respetivamente.
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Figura 26. Percecao de Integracao, segundo a Nacionalidade
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Questionados sobre os fatores que consideram prioritarios para uma maior e melhor
integracdo, os inquiridos poderiam indicar, numa lista predeterminada, até 3 opcoes,
por ordem de primazia. A juncdo dessas opc¢des (Cf. Figura 27) permite-nos aferir que
“Ter trabalho” (indicado 140 vezes), “Saber falar bem portugués” (referido 129 vezes) e
“Ter a familia consigo” (apontado 84 vezes) sao as principais prioridades para um
sentimento efetivo de integragdo. “Obter a nacionalidade portuguesa”, “Ter amigos
portugueses” e “Saber como funcionam os servigos publicos” também sao importantes
fatores de integracao.

Numa anélise mais completa dos dados, observa-se que na 12 op¢éo os indicadores
gue se destacam nas resposta dos inquiridos séo: “Saber falar bem portugués” (48%),
“Ter Trabalho” (22%) e “Ter a familia consigo” (12%); na 22 opg&o destacam-se “Ter
Trabalho” (39%), “Ter a familia consigo” (15%) e “Ter amigos portugueses” (13%); ja
os indicadores “Obter a nacionalidade portuguesa” (17%), “Ter a familia consigo”

(14%) e, em paralelo (com13% de respondentes cada), “Conseguir comprar/arrendar
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casa” e “Saber como funcionam os servigos publicos”, surgem em destaque como
prioridades ao nivel da 32 opgéo.

Existem, portanto, multiplos fatores determinantes ou, pelo menos, relevantes para
uma maior ou menor percecdo de integracdo por parte dos migrantes ou que

contribuem para a construcdo desse sentimento.

Figura 27. Prioridades de Integracdo

Saber falar bem portugués T 21%
Ter trabalho I 23%
Ter a familia consigo N 14%
Ter amigos portugueses N 9%
Ter amigos da sua nacionalidade N 5%
Saber como funcionam os servigos publicos I 3%
Obter a nacionalidade portuguesa [N 10%
Ter os filhos na escola I 4%
Conseguir comprar/arrendar casa N 7%

Outro J§ 1%

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Também nos pareceu relevante fazer a andlise das prioridades de integracdo, tendo
em conta a nacionalidade dos inquiridos (Cf. Figura 28). Assim, e considerando
apenas as nacionalidades mais representativas, podemos dizer que “Saber falar bem
portugués” € a prioridade maxima para ucranianos (30%) e guineenses (29%). A esses
seguem-se 0s paquistaneses, com 29% a indicarem o dominio da lingua portuguesa
como prioridade; 21% destes também consideram prioritario “Ter trabalho” e “Ter a
familia consigo”. Também 22% dos respondentes cabo-verdianos escolhem este
indicador como prioridade maxima. Para os ucranianos também é prioritario “Ter

trabalho” e “Ter a familia consigo” com 24% em cada uma das categorias. “Ter
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trabalho” também surge em segunda posicdo no caso dos guineenses (21%) e dos
cabo-verdianos (15%).

“Ter trabalho” é a prioridade maxima para brasileiros (30,3%) e indianos (29,6%),
sendo que no primeiro caso “Ter a familia consigo” surge em segundo lugar (21%),
enquanto, entre os indianos, nessa posigao, esta o “Saber falar bem portugués” (21%).
Em terceiro lugar aparece o indicador “Ter os filhos na escola” (12%), para os
brasileiros e “Ter a familia consigo” (19%), para os indianos. Os Angolanos dao
prioridade, em igualdade percentual, ao “Ter trabalho” e “Obter a nacionalidade
portuguesa” (26%) e, numa segunda linha “Conseguir comprar/arrendar casa” (15%) e
“Ter amigos portugueses” (13%).

“Saber falar bem portugués” e “Ter amigos portugueses” séo indicadas por 21% dos
Timorenses como as prioridades de eleicdo para a sua integragdo, vindo o “Ter
trabalho” em 3° lugar, com 15% dos respondentes a eleger esta opgao.

Para os sirios as prioridades sao, em simultaneo, “Saber falar bem portugués” e “Ter
trabalho” (24%), seguido de “Ter a familia consigo” (19%) e “Ter os filhos na escola”
(14%), sendo que sao os que dao mais importancia a esta ultima categoria (mesmo de
entre todas as nacionalidades soO ficam atrds dos chilenos — 33% escolhem este
indicador como prioritario)

“Ter amigos portugueses”, para além de muito relevante para os timorenses (como
vimos nos pardgrafos anteriores) tem algum grau de importancia para angolanos
(13%) e indianos (12%); “Ter amigos da sua nacionalidade” parece ter apenas alguma
relevancia para timorenses (12%) e cabo-verdianos (11,5%); “Saber como funcionam
0s servicos publicos” parece ter apenas alguma relevancia para guineenses e cabo-
verdianos, com 14% e 13% a fazerem essa indicacdo, respetivamente ou para 1/3 dos
respondentes colombianos. “Obter a nacionalidade portuguesa”, para além de
prioritario para os angolanos, apenas é indicado pelos guineenses (17%) como tendo
alguma importancia. “Conseguir comprar/arrendar casa”, para além de relevante para
0s angolanos, também surge com algum grau de importancia para os cabo-verdianos

(12%) e para 1/3 dos venezuelanos.

Questionados sobre esta matéria, os parceiros do PMIM-CB 2G indicam o ter trabalho,
conseguir arrendar casa e ter a familia consigo como as prioridades de integragcdo dos
migrantes; ja ao nivel das estratégias de acolhimento consideram que se deve ter em
atencdo o fato de uma grande parte dos migrantes estar em Portugal para obter a
nacionalidade portuguesa e que apos esse feito vao procurar melhores condi¢des de
vida e /ou reunir-se com amigos e familiares em outros paises da Europa ou fora do

territério comunitario.
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Figura 28. Prioridades de Integracao, segundo Nacionalidade (%)
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2.3.2 Identificacdo de Dificuldades

O objetivo central dos inquéritos era aferir as dificuldades e/ou necessidades das
populacbes migrantes NPT a residir no concelho de Castelo Branco. Para isso
definiram-se 47 indicadores organizados em 12 &rea estratégicas. Para cada um dos
indicadores os inquiridos teriam de assinalar “E uma grande dificuldade”, “E uma
dificuldade” ou “Nao é uma dificuldade”; podiam também indicar ndo saber ou ndo se
aplicar. Assim, num total de 9682 respostas a esta questdo, 41% foi a assinalar a
opcao “Nao é uma dificuldade”, 23% a opgao “E uma dificuldade”, 18% indicou “E uma
grande dificuldade” e outros 18% referiu “Nao sabe/ Nao se aplica” em relagdo aos

indicadores enunciados.

Olhando para a distribuicdo geral das respostas por area de intervengéo (Cf. Figura
29), observa-se que as areas da “Religido” e da “Educacgdo e Lingua/Capacitacao e
Formagédo” sado as areas com uma avaliagdo mais positiva, ou seja, que menos
dificuldades causam, na avaliacdo dos respondentes, uma vez que 81% e 70% das
respostas aos indicadores destas duas areas, respetivamente, indicam nao haver
dificuldades ou as situacBes descritas ndo serem aplicaveis aos inquiridos. Se virmos
apenas as respostas em que é indicada a auséncia de dificuldades, elas representam
56% no caso da area “Educacao e Lingua/Capacitagdo e Formacao” e 51% no caso
da “Religiao”.

Ainda no ambito das areas com maior auséncia de dificuldades, destacam-se o
“Urbanismo e a Habitagéo”, onde 50% das respostas dadas tém essa indicagdo, e com
44% das respostas nessa categoria as areas “Media e Sensibilizacdo da Opinido
Publica” e “Servicos de Acolhimento e Integracéo”.

Pelo contrario, as areas de intervencdo com uma avaliacdo mais negativa, isto é, onde
existem maiores dificuldades (“E uma dificuldade” + “E uma grande dificuldade”) s&o,
claramente, “Mercado de Trabalho e Empreendedorismo”, com 56% das respostas e a
Unica area onde ha uma maioria de respostas; seguem-se as areas “Racismo e
Discriminagao” e “Servigos de Acolhimento e Integracdo”, com 46,4% e 45,8% das
respostas, respetivamente. De destacar também as areas da “Saude” e “Cidadania e
Participagdo Civica”, ambas com 45% das respostas nas categorias “E uma
dificuldade” e “E uma grande dificuldade”.

A areas de intervencéo “Religido” (30,4%), “Cidadania e Participagéo Civica” (28%) e a
“Cultura” (27%) sao aquelas em que os respondentes mais indicam ndo saber o que

responder ou que as situacdes descritas n&o se lhe aplicam.
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Figura 29. Dificuldades, segundo a Area Estratégica (%)
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)
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Havia ainda a hipotese de os inquiridos poderem mencionar se tinham outras
dificuldades para além das indicadas e quais. Neste aspeto, 187 (91%) dos 206
respondentes assinalou nédo ter outras dificuldades e dos 19 (9%) que indicaram
outras dificuldades, 17 mencionaram “Dificuldades de acesso a habitagdo” (5), “Falta
de dinheiro” (4), “Comida” (3), “Desigualdade” (3), “Ajustamento Social” (2), “Clima” (1),
“Lingua” (1), “Falta de Trabalho” (1) e “Acesso a Saude” (1); havendo dois casos

OMissos.

Area Estratégica: Servicos de Acolhimento e Integracéo

Nesta area de intervencdo, todos os indicadores parecem apresentar algum grau de
dificuldade para os respondentes, nomeadamente a burocracia (57%) e os custos dos
servigcos publicos” (53%), assim como o “Desconhecimento por parte dos servicos
publicos de direitos e deveres dos/das migrantes” (52%). As excegdes sdo a
“Obtencéo de informac6es e/ou informacdes contraditérias” e “Barreiras linguisticas e
consequentes problemas” que sao apontados, pela maioria dos respondentes, como
nao representando uma dificuldade. A “Auséncia de informacdes essenciais/Uteis para
os/as migrantes traduzidas em varias linguas” divide opinides, com 42,2% dos
inquiridos a afirmarem que esta situacdo causa algum grau de dificuldade e 41,7% a

dizerem que néo constitui dificuldade.
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Figura 30. Dificuldades nos Servicos de Acolhimento e Integragao
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Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Urbanismo e Habitacdo
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Neste dominio é notéria a elevada proporcdo de inquiridos que ndo considera

problematicos os varios indicadores em analise (Cf. Figura 31). Nao obstante, quase

1/3 (32%) dos respondentes indica algum grau de dificuldade no acesso e uso da rede

de transportes publicos. Mas as grandes dificuldades encontram-se no acesso a

habitacdo: quase 2/3 dos respondentes (65%) considera o “Acesso e custo da

habitacdo” uma dificuldade, sendo que, desses, 40% referem mesmo que é uma

grande dificuldade, seja pela escassez na oferta, seja devido aos precos elevados. Por

outro lado, o “Acesso a habitagdo social ou renda apoiada” também se apresenta com

algum grau de dificuldade para 59% dos respondentes, sendo que para 38% desses é

mesmo uma grande dificuldade.
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Figura 31. Dificuldades no Urbanismo e Habitacao (%)
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Adaptacao as condigOes e deveres de
10,7 61,2 12,1
arrendamento
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Saude

No que a saude diz respeito, a grande dificuldade identificada pelos inquiridos é a
“Auséncia de médico de familia”, com 1/3 a indicarem esse facto como uma grande
dificuldade e 30% como uma dificuldade. Também o “Desconhecimento por parte dos
servicos de saude de direitos e deveres dos/das migrantes” se reveste de algum grau
de dificuldade para a maioria dos respondentes (56%). Ha ainda 48% dos inquiridos
que refere os “Custos associados a assisténcia médica” como uma dificuldade ou uma
grande dificuldade. O “Desconhecimento de regras de prevencgao de doencgas e saude
publica” e as “Barreiras linguisticas e culturais na prestacdo dos cuidados
médicos/enfermagem” surgem como indicadores que nao constituem dificuldades para

62% e 52% dos inquiridos, respetivamente.
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Figura 32. Dificuldades na Saude (%)

® E uma grande dificuldade ® E uma dificuldade

Ndo é uma dificuldade N3o sabe/ Nao se aplica

Desconhecimento de regras de prevengao

, P 8,3 i 61,7 8,3
de doencgas e satide publica
Auséncia de médico de familia 32,5 30,1 26,7 10,7
Custos associados a assisténcia médica 16,5 31,6 37,4 14,6

Barreiras linguisticas e culturais na
prestagao dos cuidados 13,6 VA0 52,4 17,0
médicos/enfermagem

Desconhecimento por parte dos servigos
de saude de direitos e deveres dos/das 28,2 27,7 31,1 13,1
migrantes

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Mercado de Trabalho e Empreendedorismo

Nesta area de intervencdo, que surge como a mais problematica para os inquiridos,
estes foram questionados relativamente a algumas matérias associadas ao emprego e
as questdes laborais que se configuram como particularmente sensiveis. De notar,
desde logo, que mais de metade dos inquiridos avalia a totalidade dos indicadores
como constituindo uma dificuldade ou uma grande dificuldade. A “Auséncia de
oportunidades de trabalho” constitui a maior das dificuldades para os respondentes
(61%), com 29% a indicar que € uma grande dificuldade. Ja o “Desconhecimento das
oportunidades e medidas ligadas a criacdo do préprio emprego” € uma dificuldade
para 58% dos inquiridos, sendo que para 26% desses “E uma grande dificuldade”. O
“‘Desconhecimento de ferramentas de procura ativa de emprego” é uma dificuldade
para 34% dos respondentes e uma grande dificuldade para 19%; e para 29% dos
inquiridos a “Precariedade e irregularidades contratuais”, nomeadamente exploracgéo,
auséncia de contrato, discriminacdo salarial ou outra, constituem uma grande

dificuldade, enquanto para outros 21% € uma dificuldade.
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Neste dominio ha ainda que fazer nota das elevadas percentagens relativas a
categoria “Nao sabe/Nao se aplica” que se prende com as carateristicas da amostra,
onde podemos observar um elevado niumero de estudante e domésticas/os que nao

tém contacto com o mercado de trabalho.

Figura 33. Dificuldades no Mercado de Trabalho e
Empreendedorismo (%)

= E uma grande dificuldade = E uma dificuldade

Nao é uma dificuldade N3o sabe/ N3o se aplica

Precariedade e irregularidades

. 29,1 24,3 25,7
contratuais
Desconhecimento de ferramentas de
. 19,4 27,2 19,4
procura ativa de emprego
Auséncia de oportunidades de trabalho 29,1 20,9 18,0
Desconhecimento das oportunidades e
medidas ligadas a criagdao do préprio 25,7 16,5 25,7
emprego
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Solidariedade e Resposta Social

Em matéria de solidariedade e resposta social, podemos observar que ha uma
avaliacdo bastante positiva deste dominio de intervengédo, sendo que para 3 dos 4
indicadores a maior parte dos inquiridos refere ndo constituirem uma dificuldade,
principalmente a auséncia de redes de apoio, sejam as sociais (46%), sejam familiares
(45%). A excegcao é o “Desconhecimento das respostas e instituicbes sociais
disponiveis no Municipio” que ¢é apontado por 46% dos respondentes como
problematico.
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Figura 34. Dificuldades na Solidariedade e Resposta Social (%)

® E uma grande dificuldade ® E uma dificuldade

Ndo é uma dificuldade N3o sabe/ Nao se aplica

Constrangimentos no acesso a apoios

.. 17,0 25,2 43,2 14,6
sociais
Auséncia de uma rede social de apoio [y 26,2 46,1 17,0
Auséncia de uma rede familiar de apoio [kl 25,2 44,7 18,9
Desconhecimento das respostas e
instituigGes sociais disponiveis no 16,5 29,6 36,9 17,0
Municipio
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Elaboracéo Prépria. Inquérito aos Migrantes NPT 2020

Area Estratégica: Educacéo e Lingua

Esta area de intervencdo é a que obtém a avaliacdo mais positiva por parte dos
inquiridos. Nao obstante ressalvar que quase 1/3 dos respondentes (31%) indica
dificuldades no “Acesso a aprendizagem formal da lingua portuguesa”.

A excecdo a avaliacdo é o “Processo de reconhecimento de habilitagbes escolares
elou profissionais”, que divide os respondentes igualitariamente (38%) entre 0s que
consideram que este indicador ndo constitui uma dificuldade e os que considera que é
de facto uma dificuldade e até, para alguns (17%), uma grande dificuldade. Refira-se
também a elevada percentagem de inquiridos que escolheu a categoria “Nao
sabe/Nao se aplica” para este indicador.

Note-se, mais uma vez, estes resultados podem ter relagdo com as caracteristicas da

amostra usada neste diagndstico.
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Figura 35. Dificuldades na Educagao e Lingua (%)

® E uma grande dificuldade E uma dificuldade

N3o é uma dificuldade N3o sabe/ N3o se aplica

Acesso a aprendizagem formal da lingua

portuguesa 11,2 B D) 57,3 11,7

Acesso a aprendizagem nao formal da

. B,9 17/ 67,0 11,7
lingua portuguesa

Lingua portuguesa (falar/compreender ou
% 13,6 63,1 9,2
escrever/ler)

Processo de reconhecimento de

ea . . . 16,5 21,8 38,3 23,3
habilitagdes escolares e/ou profissionais

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Cultura

Neste dominio pode observar-se a maior divisdo de opinides dos inquiridos sobre os
indicadores elencados.

As “Oportunidades e visibilidade a artistas/grupos ou eventos culturais e desportivos
de diferentes comunidades migrantes” é o indicador com pior avaliacdo, com 49% dos
respondentes a indicar esta situagdo como constituindo uma dificuldade ou uma
grande dificuldade e apenas 22% a ndo a considerar como tal. Ja no que se refere a
‘Integracdo das comunidades migrantes nos eventos culturais promovidos pelo
Municipio e outras Instituicdes Locais”, 1/3 dos respondentes diz ndo constituir uma
dificuldade, ainda assim, a maior parte (46%) considera o contrario. O “Acesso a
informacéo e inscricdo de jovens e adultos migrantes sobre a pratica desportiva” é o
indicador com a avaliagdo mais positiva, dividindo opinides na medida em que 35%
dos respondentes considera que este indicador constitui uma dificuldade ou grande
dificuldade, mas 36% diz que “Nao é uma dificuldade”.

Nado pode passar sem ser referida a elevada percentagem de respondentes na

categoria “Nao sabe/Nao se aplica”. No nosso entender, a situagao reflete, ou a
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existéncia de desconhecimento ou a falta de envolvimento nas questdes expostas nos

indicadores desta area de intervencéo.

Figura 36. Dificuldades na Cultura (%)

® E uma grande dificuldade ® E uma dificuldade

N3&o é uma dificuldade N3o sabe/ N3o se aplica

Integracao das comunidades migrantes
nos eventos culturais promovidos pelo 18,0 27,7 32,5 21,8
Municipio e outras Institui¢cdes Locais

Oportunidades e visibilidade a
artistas/grupos ou eventos culturais e

. . . 20,4 28,6 22,3 28,6
desportivos de diferentes comunidades
migrantes
Acesso a informagdo e inscri¢cdo de jovens
e adultos migrantes sobre a pratica 16,5 [EEX0) 36,4 29,1
desportiva
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Media e Sensibilizacdo da Opinido Publica

Com apenas dois indicadores, esta é uma area de intervencao que nao foi consensual.
No primeiro indicador temos a maioria dos respondentes (52%) a considerarem que as
“Oportunidades de convivio entre a populagao albicastrense e os/as migrantes” nao
constitui uma dificuldade de integragéo, ainda que 32% diga que sim. Ja no segundo
indicador, 41% dos respondentes indica que a “Falta de informagdo nos media locais
sobre as caracteristicas, atividades e necessidades das comunidades migrantes
residentes” constitui um problema (dificuldade ou grande dificuldade), ainda que 37%
considere que “Nao é uma dificuldade”. Por fim, no que a “Existéncia de alguma
intolerancia relativamente a crescente diversidade cultural” diz respeito, cerca de 40%

dos respondentes diz que esta “Nao é uma dificuldade”, enquanto 45% indica que sim.
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Figura 37. Dificuldade nos Media e Sensibilizacdo da Opiniao
Publica (%)

® E uma grande dificuldade ® E uma dificuldade

N3o é uma dificuldade N3o sabe/ N3o se aplica

Oportunidades de convivio entre a
populagdo albicastrense e os/as SRl 233 51,9 16,5
migrantes

Falta de informagdo nos media locais
sobre as caracteristicas, atividades e
necessidades das comunidades migrantes
residentes

10,2 30,6 36,9 22,3

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Racismo e Discriminag&o

Este € um dos dominios de atuacdo que recebe pior avaliacdo por parte dos
inquiridos, na medida em que apresenta algumas das maiores dificuldades por eles
sentidas. O indicador referido pelos respondentes (49%) como sendo o0 que mais
dificuldades traz, € o que versa sobre a existéncia de discriminacdo apenas
relativamente a determinadas nacionalidades, com 28% dos respondentes a
considerar esse aspeto uma grande dificuldade de integracdo. Segue-se a “Existéncia
de situagbes concretas de discriminagéo, racismo ou xenofobia”, indicado por 46% dos
inquiridos como gerando algum grau de dificuldade, com 27% a indicar mesmo que “E

uma grande dificuldade”.
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Figura 38. Dificuldades no Racismo e Discriminagao (%)

® E uma grande dificuldade
E uma dificuldade
N3o é uma dificuldade
N3o sabe/ N3o se aplica

Existéncia de situagGes concretas de

e e . ~ . . 27,2 18,4 39,3 15,0
discriminagao, racismo ou xenofobia
Existéncia de discriminagdo apenas face a
. . . 28,2 20,4 35,4 16,0
determinadas nacionalidades
Existéncia de alguma intolerancia
relativamente a crescente diversidade 24,3 20,9 40,3 14,6
cultural
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Cidadania e Participacéo Civica

Esta area de intervencdo tinha enunciados quatro indicadores, todos distintos entre si,
mas complementares.

O primeiro versava sobre o associativismo imigrante e € aquele, cujos inquiridos
consideram como sendo o que mais dificuldades causa. A maioria (52%) indica que o
“Inexistente/Fraco associativismo migrante” € uma dificuldade ou grande dificuldade.
Nessas mesmas categorias, o “Desconhecimento por parte dos/das migrantes de
direitos e deveres” também é referido por 49% dos respondentes, ainda que haja 31%
a dizer que este nao constitui uma dificuldade.

A “Auséncia de envolvimento dos/das migrantes em projetos ou agdes de voluntariado
social/civico, divide opinides, com 27% dos respondentes a dizerem que ndo constitui
uma dificuldade e 28% a dizerem que sim, é uma dificuldade, havendo mesmo 18%
que diz “E uma grande dificuldade”.

Ja no indicador relativo as questdes de género, onde se afirma que “As
mulheres/raparigas migrantes encontram-se mais afastadas da vida profissional e
social do que os homens/rapazes nas mesmas circunstancias”’, mais de 1/3 dos
inquiridos opta por escolher a opgao “Nao sabe/ Nao se aplica” (talvez por nao
concordarem), 29% diz que o facto ndo constitui uma dificuldade, mas 24% diz que

sim e 11% diz mesmo que “E uma grande dificuldade”.
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Figura 39. Dificuldades na Cidadania e Participagao Civica (%)

® E uma grande dificuldade = E uma dificuldade

= Nao é uma dificuldade N3o sabe/ N3o se aplica

Inexistente/Fraco associativismo

. 27,2
migrante

Auséncia de envolvimento dos/das
migrantes em projetos ou a¢oes de
voluntariado social/civico

27,7

As mulheres/raparigas migrantes
encontram-se mais afastadas da vida
profissional e social do que os
homens/rapazes nas mesmas
circunstancias

35,9

Desconhecimento por parte dos/das

. . . 20,9
migrantes de direitos e deveres

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Religido

Relativamente ao dominio de intervencgéo religioso, podemos observar, por um lado
uma avaliacéo positiva dos indicadores apresentados, com a maioria ou a maior parte
dos inquiridos a referirem-nos como ndo causando dificuldades de integracdo. A
realcar alguma situacdo seria a falta ou escassez de locais de culto se sobrepor,
enquanto grande dificuldade, & esporadica frequéncia dos servigos religiosos e até a
existéncia de intoleréncia perante a diversidade religiosa. Também de realcar, uma
vez mais as percentagens elevadas na categoria “Ndo sabe/Nao se aplica”, que aqui
se deve a pouca importancia e desinteresse que 0s assuntos religiosos tém para a

maioria dos inquiridos.
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Figura 40. Dificuldades na Religidao (%)

® E uma grande dificuldade = E uma dificuldade

N3o é uma dificuldade N3o sabe/ N3o se aplica

Intolerdncia relativamente a diversidade
vk] 7,3 56,3 29,1

religiosa

Inexistentes/Escassos locais de culto ,9 47,6 29,1

Esporadica frequéncia de servicos
. 11,2 [ 48,5 33,0
religiosos

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Relacdes Internacionais

No que se refere a esta area de intervencdo, podemos observar que a relacdo, ou
auséncia de tal, com o pais de origem ndo constitui uma dificuldade para uma grande
parte dos inquiridos (49%), ainda que 47% indique a “Auséncia de relagdo com o pais
de origem” como uma dificuldade. Dos 206 inquiridos, 47% avalia a “Inexisténcia de
projetos de cooperacao/intercambio com paises de origem” como uma dificuldade ou
grande dificuldade; e 41% dos respondentes considera que a escassez e morosidade
do didlogo entre territdrios de origem e destino também constitui uma dificuldade.

Em relacdo aos valores na categoria “N&o sabe/Nao se aplica”, eles refletem a
dificuldade dos inquiridos em responder a questbes que se encontram ao nivel

estrutural e/ou num plano mais formal e dos quais estdo mais alienados.
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Figura 41. Dificuldades nas Relagdes Internacionais (%)

® E uma grande dificuldade = E uma dificuldade

N3o é uma dificuldade N3o sabe/ N3o se aplica

Inexisténcia de projetos de

cooperagdo/intercimbio com paises de 17,5 29,1 27,7 25,7
origem
Auséncia de relagdo com o pais de origem VK 22,8 48,5 14,6

Dialogo entre instituig6es nacionais e do

. . R . 14,6 26,2 32,0 27,2
pais de origem é reduzido e moroso

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Fonte: Inquérito aos Migrantes NPT (Castelo Branco, 2020)

Area Estratégica: Capacitacdo e Formagéo

Relativamente a capacitagdo e formacgéao, o diagndstico ndo prevé uma auscultacao
direta as necessidades nesta area, mas define antes, a necessidade de uma analise
transversal dos diversos indicadores presentes nas restantes areas de intervencao a
fim de identificar necessidades especificas considerando dois aspetos importantes:

i) a capacitacdo e formacao geral dos cidaddos em temas fundamentais para o
processo de integracdo dos migrantes. Neste aspeto a analise dos indicadores leva-
nos a considerar a necessidade de desenvolver um conjunto de medidas que abordem
guestdes relacionadas com a lei da migragdo, em particular os direitos e deveres dos
migrantes no acesso e utilizagdo dos servigos; bem como sobre o acesso ao e a
importancia da diversidade no mercado de trabalho.

i) o incremento da capacitacdo e formagdo dos cidaddos no ambito da
cidadania. Neste aspeto torna-se clara a necessidade de demonstrar aos cidadaos a
importancia da participacdo civica e a relevancia do incremento do movimento
associativo migrante, tendo em conta as suas fungfes e as dificuldades sentidas na

sua organizacgdo, enquanto instrumentos essenciais para uma melhor integracao.
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Area Estratégica: Igualdade de Género

Dada a crescente feminizacdo dos fluxos migratorios e as suas carateristicas (ocorre
cada vez mais por decisdo propria da mulher e de forma auténoma, fora do contexto
de reagrupamento familiar), por um lado; e atendendo a situagéo laboral das mulheres
migrantes, conjugada com outros fatores, como os estereétipos e a discriminagéo de
género e a discriminacao racial, por outro, tornam este grupo da populacdo sujeito a
vulnerabilidades socias especificas que urge enderecar diretamente nas politicas
publicas.

No ambito das politicas municipais locais, ha um compromisso da autarquia em
contribuir para o desenvolvimento de uma cultura de direitos humanos, igualdade entre
mulheres e homens, néo discriminacdo e ndo-violéncia, junto da populacéo residente.
Este compromisso esta expresso na corrente elaboracao de um Plano Municipal para
a lgualdade e a Nao Discriminacéo (PMIND), enquadrado na Estratégia Nacional para
a Igualdade e a Nao Discriminacdo 2018-2030 “Portugal +Igual“ (ENIND), aprovada
pela resolucéo do conselho de Ministros n® 61/2018, de 21 de maio e que define uma
visdo a longo prazo traduzida nos seguintes trés planos de acado: Plano de A¢éo para
a Igualdade entre Mulheres e Homens; Plano de Acdo para a Prevencdo e o Combate
a Violéncia Contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica; Plano de Acdo para o
Combate a Discriminacdo em razdo da Orientacdo Sexual, Identidade e Expresséo de
Género, e Caracteristicas Sexuais®.

O PMIND do Municipio de Castelo Branco (Castelo Branco + Igual) ainda esta em fase
de elaboracéo, mas ja foi definido para o periodo 2021-2024 e procurara intervir nas
trés areas definidas nos planos de acao da estratégia nacional.

Neste contexto, e embora o diagnéstico aqui realizado tenha apenas um indicador
especifico relativo as diferencas de género, nomeadamente sobre a situacdo das
mulheres /raparigas ao nivel do envolvimento profissional e social comparativamente
com os pares do género masculino, o PMIM-CB 2G néo poderia deixar de identificar
esta tematica em sede de diagndstico e defini-la enquanto area estratégica, para a

gual é necessario também a definicdo de medidas concretas de atuacao.

BN

Ainda relativamente a identificacdo de problemas e/ou dificuldades de integracdo
sentidas pelos migrantes no municipio de Castelo Branco, a Tabela 11 resume
aqueles que foram os aspetos identificados pelos parceiros, como mais problematicos

em cada um dos eixos de intervencao.

%0 cf. Comissao para a Cidadania e a Igualdade de Género (CIG):
https://www.cig.gov.pt/documentacao-de-referencia/doc/portugal-mais-igual/
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Tabela 11. Compéndio de Dificuldades/Necessidades Identificadas pelos Parceiros

Processo de integracéo e
incluséo social de NPT

Servigos de Acolhimento e
Integracao

Urbanismo e Habitacéo

Relag¢@es Internacionais

Saude

Cidadania e Participacéo
Civica

Media e Sensibilizacdo da
opinido publica

Mercado de Trabalho e
Empreendedorismo

Capacitacéo e Formagéao

Educacéo e Lingua

Solidariedade e Resposta
Social

Cultura

Religido

Avaliacdo globalmente positiva, com as opinifes a
dividirem-se entre os que consideram que o
processo € satisfatério e aqueles que o consideram
bom ou muito bom

Burocracia dos servigos

Barreiras linguisticas

Custos elevados dos procedimentos de legalizacdo
Caréncias no acesso a habitagdo, em particular de
cariz social

Dificuldades decorrentes da morosidade e
incapacidade de resolver problemas associados a
documentagéo

Continua atualizag¢éo da informagao existente em
vérias linguas sobre o sistema de saude

Refor¢o do conhecimento sobre direitos sociais ha
doenca

Desconhecimento dos profissionais de salde sobre
especificidades culturais dos doentes NPT
Alheamento do exercicio da cidadania e
participacao civica por parte dos NPT
Intensificacdo da informacé&o e sensibilizacdo da
opinido publica para a importancia e valorizacdo da
diversidade cultural e do convivio entre a populacdo
autoctone e migrante

Aumento da informacao sobre medidas de apoio a
criacao do proprio emprego

Dificuldades de comunicacéo entre NPT e
empregadores, bem como as situacdes de
precariedade e irregularidade contratual

Reduzido dominio das ferramentas de procura ativa
de trabalho.

Complexidade do processo de reconhecimento das
habilitagbes escolares e profissionais

Dificuldades de compreensao da lingua
Incremento das oportunidades de aprendizagem
(formal e informal) da lingua portuguesa

Ampliac@o da informacéo sobre as respostas
sociais disponibilizadas no Municipio
Continuidade do dialogo inter-religioso e de
respeito pela diversidade religiosa

Racismo e Discriminacgao

Igualdade de Género

Atitudes  discriminatérias  pontuais face a
determinadas nacionalidades

Indicios da existéncia de algumas desigualdades,
principalmente em determinadas nacionalidades

Fonte: Recolha dainformagéo junto de parceiros selecionados (2020)
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Sintese

Feito o enquadramento geral do Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de
Castelo Branco 2020-2022 e o diagnostico das dinamicas territoriais, sociais,
demograficas e econdémicas mais impactantes para a comunidade migrante e
autoctone, de se ter efetuado um mapeamento e caracterizagdo dos recursos
disponiveis, assim como uma caracterizagdo da populacdo migrante e hierarquizagao
das suas necessidades, na componente seguinte do documento ird ser apresentada a
estratégia geral que orienta o Plano, definidos os objetivos estratégicos a prosseguir,
assim como as medidas e agbes a operacionalizar. Isto no sentido de elaborar um
plano de acao, capaz de responder, de forma integrada e eficaz, em primeiro lugar, as
principais necessidades sentidas pelos diversos atores sociais locais em matéria de
acolhimento e integracdo das comunidades migrantes (NPT) no Municipio de Castelo
Branco; e, em segundo lugar, contribuir para a valorizacdo da diversidade e promocéao
da interculturalidade.

Em suma, o territério tem potencialidades para continuar a atrair populacao migrante e
ha vontade politica de incrementar e contribuir de forma positiva para o desenrolar de
processos de acolhimento e integracdo eficazes, numa abordagem multissetorial, no
sentido de criar uma sociedade diversificada e inclusiva, que possa ser uma mais-valia
para o desenvolvimento do territério sem comprometer a coesao social. Por outro lado,
o0 caminho tracado ao nivel das parcerias e sinergias tem dado resultados, expressos
pelas repostas integradas e continuas que tém sido providenciadas perante o0s
desafios e as necessidades que as comunidades migrantes do territdério tém
apresentado. Por fim, urge dar continuidade, aperfeicoando e reforcando, de forma
continua, as respostas ja oferecidas por projetos anteriores implementadas no
municipio, em particular, a manutencdo e dinamizacdo do CLAIM e outras acbes
iniciadas pela execuc¢do do PMIM de 12 geracéo, que terminou em 2020.

Para o sucesso, quer dos processos de mobilizacdo dos principais atores locais com
interesse ou responsabilidade nestas matérias, quer para o sucesso das intervencoes
gue estdo ou que poderdo vir a ser delineadas é necessario: i) uma lideranca forte,
gue, neste caso é alicercada no trabalho desenvolvido pela Amato Lusitano —
Associacdo de Desenvolvimento ao longo dos mais de 16 anos de trabalho com
migrantes e minorias étnicas; e ii) um plano de acdo bem estruturado, com objetivos e
metas claras, que seja sustentado em evidéncias empiricas e capaz de captar o

interesse dos atores sociais chave, como 0 que aqui se apresenta.

5;‘ ‘9 REPUBLICA m S 7“-* ncw 100

GERAL



PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES DE CASTELO BRANCO 2G | 2020-2022

lll. PLANO DE ACAO

3.1 DIMENSAO ESTRATEGICA

3.1.1 Visédo e Principio Orientador

O acolhimento e integracéo de cidadaos provenientes de diferentes origens € um fator
relevante ndo apenas do ponto de vista da revitalizacdo demogréfica, mas também
devido as potencialidades que a diversidade cultural proporciona as cidades e
territérios. A importancia em garantir a integracdo dos NPT, de modo a que se possam
constituir como elementos ativos na sociedade de acolhimento, torna relevante a
definicdo de uma estratégia integrada, multifuncional e ambiciosa para a sua
integragdo, principal fator que justifica a elaboragédo do PMIM de Castelo Branco 2020-
2022 e cuja visao estratégica de inspiracao se encontra expressa na Figura 42.

Assim, o principal objetivo do PMIM-CB 2G passa por contribuir para niveis superiores
de integracao dos NPT através de uma abordagem articulada entre as entidades com
um papel relevante nesse processo, atuando em varias areas de intervencao
especificas, mas sempre focada naquelas que sdo as principais necessidades e
constrangimentos que marcam o processo de integracdo e nas que possam potenciar
resultados, com maior eficacia e eficiéncia, através de relacdes sinérgicas e

complementares entre entidades e entre diversas acfes/iniciativas.

A promocéo da igualdade de oportunidades, aliado a necessidade de combater todas
as formas de discriminacdo com base no género, idade, nacionalidade, etnia, religido,
deficiéncia, orientacdo sexual, etc., sdo principios presentes de forma coerente e
direta nas atuais diretrizes europeias relacionadas com as politicas de migracéo e
asilo.

O principio da igualdade de oportunidades e ndo discriminagdo encontra-se bem
patente, ndo sé na estrutura e programacdo do PMIM-CB 2G, mas também na
definico a abrangéncia dos seus destinatarios. Efetivamente os destinatarios do
Plano s&o todos os migrantes em situacdo regular, nacionais de paises terceiros, a
residir no concelho, independentemente da raca, do sexo, idade, origem social,
confissao religiosa que professem ou de qualquer outra condigdo socioecondémica ou
cultural. O objetivo é que todos participem na concecdo do Plano e possam beneficiar
das intervengbes e agBes a desenvolver. Por outro lado, a materializacdo deste
principio seguird uma abordagem transversal e multinivel, mas inferir4, em particular,
nos seguintes dominios essenciais: Lingua portuguesa; Género; Inser¢do no mercado
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de trabalho; Respostas sociais no sistema educativo; Direitos e deveres no acesso a
saude; e Promogéao da interculturalidade (Cf. Figura 43).

Conhecimento da Lingua portuguesa — O desconhecimento da lingua do pais de

acolhimento constitui a maior barreira ao processo de integracdo dos NPT, pois as
aptiddes adquiridas ao nivel da lingua portuguesa, fomentardo as suas competéncias
pessoais, sociais e relacionais, tdo importantes, por exemplo, na procura de trabalho e
insercdo profissional. Nesse sentido, a aprendizagem da lingua portuguesa deve
contemplar uma das primeiras necessidades a colmatar e, por isso, sera

implementado um curso de Portugués para Todos (PPT) com o apoio do IEFP, I.P.

Igualdade de Género — Reconhecendo-se a necessidade de integracdo das mulheres,

principalmente das mulheres mucgulmanas, definiram-se um conjunto de acbes de
sensibilizacdo sobre a igualdade e violéncia de género; acdes de promocgao
profissional das mulheres; acBes de informacdo sobre a importancia do
acompanhamento escolar dos filhos, salde e higiene pessoal da mulher, planeamento
e nutricdo. Haverd um acompanhamento inicial a servigos publicos de forma a
capacitar as mulheres na sua autonomia pessoal e familiar. Estas a¢cbes contardo com

0 apoio decisivo da equipa do Nucleo de Apoio a Vitima de Castelo Branco.

Insercdo no mercado de trabalho — A integracdo no pais de acolhimento pressupte

como requisito imprescindivel a integracdo no mercado de trabalho. Neste sentido
definem-se aqui, nas suas acbes, sessfes de procura ativa de emprego,
encaminhamento para ofertas de emprego e acbBes de sessdo que fomentem o
empreendedorismo. Simultaneamente, também se dinamizardo acdes de formacéao
para empresarios que desejem contratar e com 0s quais estabelecemos contatos, de
forma a esclarecer os procedimentos legais e desconstruindo aqui alguns medos
existentes. Também se procurara sensibilizar os NPT para a importancia dos seus
direitos e deveres, evitando algum comportamento abusivo quer da parte de quem
contrata, quer de quem € contratado. Estas atividades contardo com o apoio do GIP e
do IEFP, I.P.

Respostas sociais no sistema educativo — Sendo a educacdo um dos pilares da

igualdade de oportunidades, haverd um acompanhamento dos processos de
integracdo no sistema escolar e aprendizado dos alunos NPT, através de acdes de
monotorizagdo e articulagdo de respostas de apoio escolar, quer com a escola, quer

com outras respostas sociais, nomeadamente com o Projeto Escolhas.
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Direitos e Deveres no acesso a Salde — Estando a salde centrada no bem-estar

biopsicossocial do Ser Humano, encetamos um trabalho multissetorial, quer com os
migrantes na informacéo dos seus direitos e deveres, quer com as entidades de saude

na sua formacéo especializada no atendimento a NPT.

Promocéo da Interculturalidade — Reforcar e valorizar o sentido de pertenca dos NPT

na comunidade local, bem como desmistificar mitos e medos junto da comunidade
autoctone é basilar. Para estas atividades contaremos com a rede de parceiros ja
identificada neste documento, criando também uma Assembleia participativa pontual

para reforcar esse sentido de pertenca.

Figura 42. Viséo Estratégica do PMIM-CB 2G

Comunidade
autoctone
solidariae

inclusiva

Municipio Municipio
atrativo para estimulante
envelhecer para crescer

Castelo Branco

Integrador

Municipio
agradavel
para
trabalhar

Municipio
aprazivel
para estudar

Municipio
cativante
para viver

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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Figura 43. Principio Orientador e Dominios Essenciais da A¢do no PMIM-CB 2G
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Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)

3.1.2 Objetivos Estratéqicos

A componente estratégica do PMIM-CB 2G esta estruturada em torno de 5 eixos que
contemplam 14 areas de intervengdo, que por sua vez contém um total de 25 acdes,
gue procura operacionalizar e consolidar as linhas de abordagem as probleméticas
identificadas e suportadas nos resultados obtidos no ambito do diagnéstico efetuado.
Desta forma, foram identificadas as principais areas e dominios em que é necessaria

uma intervencdo multidimensional, mas simultaneamente especifica e orientada,
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permitindo abordar e responder de forma adequada e objetiva aos principais desafios
e dificuldades com que os migrantes NPT se deparam, quer durante o periodo inicial
de entrada/integracdo no concelho, quer durante o seu quotidiano. Para o efeito, foi
definido e desenvolvido um quadro de objetivos a prosseguir e agfes a implementar
no sentido de consolidar a integracdo, através da promog¢do e melhoramento das
condicbes de vida e da capacitacdo das comunidades migrantes que residem no
concelho de Castelo Branco. Por outro lado, esta estrutura estratégica também vai ao
encontro das orientacdes e objetivos associados as politicas nacionais e internacionais
no ambito do acolhimento e integracdo de migrantes, com 0s quais 0s objetivos do
PMIM-CB 2G também estdo alinhados, garantindo a coesdo da atuacdo e a sua

harmonia com os principios de referéncia nesta matéria.

A estrutura estratégica do PMIM-CB 2G esta, assim, organizada com base num
conjunto de objetivos estratégicos gerais e especificos, reforcados pela identificacao
de indicadores de realizacdo e monitorizacdo, 0 que produz um enquadramento
operacional e balizador das areas de atuacédo a desenvolver, constituindo-se como o0s
principais referenciais de acdo e garantia da execucédo e avaliacdo das acdes. Esta
estrutura também constitui um forte contributo para um trabalho de continuo
aperfeicoamento e ajustamento a realidade dos migrantes NPT e da melhoria dos
processos de acolhimento integracéo e respetivas respostas, no concelho de Castelo
Branco.

Num contexto em que as dindmicas migratérias, sociais e econdmicas nacionais e
internacionais estdo em rapida e permanente mudanca e, por isso existe a constante
necessidade de ajustamentos, as plataformas de envolvimento e cooperacdo em que
participam cidadaos e entidades, visando uma sociedade mais acolhedora e tolerante,
constituem um elemento determinante na prossecucao das politicas de acolhimento e
integragdo, as quais a partiiha de responsabilidades, o trabalho em parceria e
colaboracdo institucional, bem como sinergia entre projetos estdo intimamente
associados.

Considerando ainda a diversidade dos temas e areas de intervencdo, bem como a
amplitude de varias agbes que, frequentemente, se estende a um conjunto
consideravel de atores locais, é fundamental que as entidades parceiras continuem a
desenvolver um papel ativo na sua dinamizacdo, assumindo competéncias especificas
ou alargadas, nomeadamente através do estabelecimento de parcerias e cooperando
entre si, seja na aplicacdo e execucdo de medidas especificas, seja através da

colaboracéo para o desenvolvimento de outras.
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Uma nota metodoldgica para dizer que os objetivos aqui fixados tém uma definicao
ampla, no sentido de contribuirem para uma intervencdo global, alargada a varios
dominios, promovendo sinergias e complementaridades, reforcando a integracdo das
acOes numa perspetiva agregada e multidimensional. Por isso, em diversos casos, 0S
objetivos estratégicos identificados, ainda que associados a uma area de intervencao
especifica, beneficiam da existéncia de mais do que uma acdo a contribuir para o
mesmo objetivo. N&do obstante, a clareza dos objetivos é fundamental para garantir a
operacionalizacdo das acfes a desenvolver, bem como para a sua avaliacdo e
monitorizacao. Nesse sentido, a amplitude da definicdo dos objetivos estratégicos &
acautelada com o estabelecimento de objetivos operacionais para cada uma das areas
de intervencao e das respetivas acdes, identificados em maior detalhe nos quadros de

acao expostos na componente operacional do Plano.

De seguida identificam-se e descrevem-se 0s objetivos estratégicos gerais e
especificos, bem como as areas de intervencéo a que estdo associados e respetivos

eixos. Esta estrutura estratégica apresenta-se resumida na Tabela 12.

Eixo |

Servicos de Acolhimento e Integracdo — reforcar e melhorar o acolhimento e
integracdo dos migrantes NPT no concelho de Castelo Branco, através: i) da
capacitacdo da pessoa migrante no seu processo de acolhimento e integracao,
designadamente ao desenvolver acdes de informacéo e divulgacdo sobre os direitos e
deveres, assim como sobre 0s servicos de apoio existentes; ii) da promocdo do
acesso aos direitos de cidadania dos migrantes NPT, valorizando a sua participacao
civica e comunitéria; iii) do funcionamento de um servi¢co de acolhimento e integracéo
de proximidade e de qualidade, cujo trabalho se desenvolve em rede com mudltiplas

entidades locais.

Urbanismo e Habitacdo — promover o acesso a habitacdo por parte de migrantes
NPT em situagcdo de maior vulnerabilidade, através da aposta na divulgagdo de
informagcédo e capacitagdo da populagdo migrante mais vulneravel em aceder a

habitacdo, no sector publico ou privado.

Relagdes Internacionais — fomentar a troca de conhecimento e experiéncias na area

das migracdes e da interculturalidade, valorizando a diversidade cultural existente no
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territorio, através da organizacdo de atividades culturais, seminarios alusivos a varias

teméaticas, workshops, atividades de animagao e gastronémicas.

Eixo Il

Saulde — melhorar e facilitar as condi¢cdes de acesso ao Servico Nacional de Saude
por parte da populacdo migrante NPT, contribuindo para melhorar os conhecimentos
em termos de direitos e deveres, reforcar os cuidados de salde prestados e o estado
de saude destes cidadaos: i) pelo melhoramento e reforgo da informacéo disponivel
sobre 0 acesso a saude, direitos e deveres por parte dos migrantes NPT, contribuindo
para fortalecer o acesso e os cuidados médicos prestados a essas populacdes; ii) pela
promocdo de acdes de informacdo e capacitacdo, sobretudo sobre legislacdo em
vigor, direitos e deveres dos NPT no acesso a saude, junto dos funcionarios destes
servicos; i) pela estruturacdo e organizacdo de campanhas de sensibilizacdo e
promocao da saude e prevencdo da doenca, em locais estratégicos de afluéncia de
migrantes NPT, melhorando assim a literacia de saude das comunidades migrantes e
de forma a reduzir a ocorréncia, aparecimento e propagacdo de determinadas

doencas de saude publica.

Cidadania e Participacéao Civica — fomentar o acesso dos migrantes NPT aos direitos
de cidadania, valorizando a sua participacdo civica, comunitaria e politica, com o
objetivo de reforcar as relacbes sociais e fomentar a sua melhor integracdo na
sociedade, pela aposta em: i) acBes de divulgacao sobre os direitos sociais e politicos
das pessoas migrantes; ii) realizacdo de atividades de voluntariado jovem, através de
praticas locais que permitam e potenciem a consciencializacdo de atitudes de

cidadania ativa; iii) apoio ao tecido associativo migrante.

Media e Sensibilizagdo da Opinido Publica — contribuir para combater estereotipos e
preconceitos sobre as comunidades migrantes e as minorias étnicas NPT na opinido
publica e, por conseguinte, contribuir para a sua melhor aceitacdo e integracdo na
sociedade de acolhimento, através da aposta em atividades inovadoras de informacéo
e sensibilizagdo sobre as migragbes, a importancia da diversidade cultural e de
valorizacdo da interculturalidade (Ex. videos, fotografias, entrevistas, folhetos),

dirigidas a jovens, migrantes e a sociedade em geral.
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Eixo Il

Mercado de Trabalho e Empreendedorismo — aumentar a taxa de empregabilidade,
melhorar as condi¢cbes de trabalho e incentivar a procurar ativa de emprego e o
empreendedorismo inclusivo da populacdo migrante, através: i) do aumento das
oportunidades de emprego, identificando e divulgando, em diferentes plataformas e,
de forma atualizada, as ofertas de emprego disponiveis; ii) do apoio e capacitacao dos
migrantes NPT para responderem de forma eficaz as candidaturas e & procura ativa
de trabalho, assim como a outros procedimentos necessarios aos métodos de

recrutamento ou a cria¢do do proprio emprego.

Capacitacdo e Formacéo — reforcar a capacitacdo dos migrantes NPT, em diferentes
areas essenciais para a sua melhor integracéo; e capacitar a sociedade em geral e os
migrantes em particular, sobre o quadro legislativo atual em matéria de migracdes, de
forma a potenciar a plena integracdo dos migrantes NPT, nomeadamente através: i)
do desenvolvimento de a¢bes de divulgacéo e capacitacdo sobre legislacéo e direitos
e deveres politicos e sociais dos migrantes; ii) divulgacdo da oferta formativa
destinada a pessoas migrantes; iii) capacitacdo das pessoas migrantes para a procura
ativa de trabalho e para a criacdo de negdcios préprios. iv) informacao e sensibilizacdo
dos empregadores para a importancia e os beneficios da diversidade cultural nas
instituicdes; v) alertar migrantes e entidades parceiras para a importancia da mediacéo
intercultural, contribuindo para formacdo de mediadores/as interculturais; vi) incentivo

e capacitacao do tecido associativo migrante.

Educacado e Lingua — consolidar o conhecimento ou dominio da lingua portuguesa
por parte dos migrantes NPT, com vista a melhorar os niveis de integracdo social e
profissional na sociedade de acolhimento e reforcar a integracdo da populacdo
migrante em contexto escolar, através: i) do reforco das oportunidades de

aprendizagem da lingua portuguesa; ii) da promogé&o da escola intercultural.

Eixo IV

Solidariedade e Resposta Social — reforcar o combate a pobreza e & excluséo social
dos migrantes NPT, através do apoio as pessoas migrantes em situacdo de maior
vulnerabilidade social, numa perspetiva da sua capacitacdo, autonomizacdo e

emancipagao.
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Cultura — realizagéo de atividades culturais de valorizacdo e promocao da diversidade
cultural existente no territério, promovendo a aproximacao e a relagdo entre pessoas
culturalmente diversas, numa légica intercultural e fomentando um sentimento de
aceitacdo e pertenca a comunidade de acolhimento; isto através i) de uma oferta
cultural que fomente a diversidade cultural e o dialogo intercultural e ii) do apoio as
iniciativas culturais com origem nas comunidades migrantes e/ou associacdes

culturais.

Religido — contribuir para combater preconceitos e a discriminacdo de base religiosa
ao mesmo tempo que se valoriza a diversidade cultural e religiosa existente no
territério, através de iniciativas de sensibilizacdo sobre a diversidade religiosa e a

importancia do dialogo inter-religioso para publicos-alvo distintos.

Eixo V

Racismo e Discriminacdo — reforcar o combate aos estereoétipos, racismo e a
discriminacao relativas a comunidade migrante NPT, valorizando a diversidade cultural
existente no territdrio e promovendo o convivio saudavel entre pares, através da
aposta em iniciativas de informacdo e sensibilizacdo sobre o racismo e a
discriminacdo de base racial e étnica, dirigidas a populacdo escolar e a sociedade de
acolhimento com o objetivo especifico de esclarecer a comunidade sobre a realidade

multicultural existente e desconstruir mitos e medos associados aos migrantes NPT.

Igualdade de Género — sensibilizar a comunidade em geral e 0s migrantes em
particular, para as questdes da igualdade de género e da violéncia entre pares,
reforcando o combate as discriminacdes de género e com base na identidade e/ou
orientacdo sexual, através da aposta em iniciativas de informacdo e sensibilizacédo
sobre os direitos das mulheres e a igualdade de género junto das comunidades
migrante e autdctone, mas principalmente dos jovens e das mulheres migrantes,

dotando-os de competéncias nesta area, de modo a limitar/erradicar este fenémeno.
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Tabela 12. Sintese da Estratégia do PMIM-CB 2G

EIXOS

Eixo |

Eixo Il

AREAS DE
INTERVENGAO

Servigos de
Acolhimento e
Integracéo

Urbanismo e
Habitagao

Relagdes
Internacionais

OBJETIVOS ESTRATEGICOS GERAIS

Reforcar e melhorar o acolhimento e integragéo da populagéo
migrante NPT no concelho de Castelo Branco.

Promover o acesso a habitagéo por parte de migrantes NPT em
situacdo de maior vulnerabilidade.

Fomentar a troca de conhecimento e experiéncias na area das
migracdes e da interculturalidade, valorizando a diversidade
cultural existente no territério

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ESPECIFICOS

Capacitar os migrantes NPT para o seu processo de acolhimento e integracao,
designadamente ao desenvolver agdes de informagéo e divulgacao sobre os direitos e
deveres, assim como sobre 0s servigos de apoio existentes.

Promover o acesso aos direitos de cidadania dos migrantes NPT, valorizando a sua
participacao civica e comunitéria.

Garantir o funcionamento de um servigo de acolhimento e integracao de proximidade e de
qualidade, cujo trabalho se desenvolve em rede com multiplas entidades locais.

Apostar na divulgagéo de informagéo e capacitagdo da populagdo migrante mais vulneravel
em aceder a habitacao.

Reforcar o conhecimento especifico dos autéctones sobre as culturas e tradi¢cdes dos
migrantes NPT, através da organizag&o de atividades culturais, seminérios alusivos a varias
tematicas, workshops, atividades de animag&o e gastronémicas.

Saude

Cidadania e
Participacédo Civica

Melhorar e facilitar as condicGes de acesso ao Servigo Nacional
de Salde por parte da populagdo migrante NPT, contribuindo
para melhorar os conhecimentos em termos de direitos e
deveres, reforcar os cuidados de salude prestados e o estado de
saude destes cidadéos.

Promover o acesso dos migrantes NPT aos direitos de
cidadania, valorizando a sua participagdo civica, comunitaria e
politica, com o objetivo reforcar as relagdes sociais e fomentar a
sua melhor integragcéo na sociedade.

‘Y REPUBLICA
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Melhorar e reforcar a informagéo disponivel sobre o acesso a salde, direitos e deveres por
parte dos migrantes NPT, contribuindo para reforgar o acesso e os cuidados médicos
prestados a essas populacdes.

Promover ag¢des de informagéo e capacitacdo sobretudo sobre legislagdo em vigor, direitos e
deveres dos migrantes NPT no acesso a saude, junto dos funcionarios destes servicos.

Estruturar e organizar campanhas de sensibilizagdo e promogéo da salde e prevencéo da
doenga, em locais estratégicos de afluéncia de migrantes NPT, melhorando assim a literacia
de saude das comunidades migrantes e de forma a reduzir a ocorréncia, aparecimento e
propagacéo de determinadas doencas de saude publica.

Aposta em agdes de divulgacao sobre os direitos sociais e politicos dos migrantes.

Realizacéo de atividades de voluntariado jovem, através de praticas locais que permitam e
potenciem a consciencializagédo de atitudes de cidadania ativa.

Apoiar ao tecido associativo migrante.
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Eixo 1l

Media e
Sensibilizagdo da
Opini&o Publica

Contribuir para combater esteredtipos e preconceitos sobre as
comunidades migrantes e as minorias étnicas na opinido publica
e, por conseguinte, contribuir para a sua melhor aceitagéo e
integrac&o na sociedade de acolhimento.

Apostar em atividades inovadoras de informagao e sensibilizagao sobre as migragfes, a
importancia da diversidade cultural e de valorizagdo da interculturalidade (Ex. videos,
fotografias, entrevistas, folhetos), dirigidas a jovens, migrantes e a sociedade em geral.

Mercado de
Trabalho e
Empreendedorismo

Capacitacéo e
Formacéo

Educacéo e Lingua

Aumentar a taxa de empregabilidade, melhorar as condigdes de
trabalho e incentivar a procurar ativa de emprego e o
empreendedorismo inclusivo da populagdo migrante.

Reforcar a capacitagdo dos migrantes NPT, em diferentes areas
essenciais para a sua melhor integracéo; e capacitar a
sociedade em geral e os migrantes em particular, sobre o
quadro legislativo atual em matéria de migragGes, de forma a
potenciar a plena integragao dos migrantes NPT.

Consolidar o conhecimento ou dominio da lingua portuguesa por
parte dos migrantes NPT, com vista a melhorar os niveis de
integracéo social e profissional na sociedade de acolhimento e
reforcar a integracéo da populagdo migrante em contexto
escolar.

Aumentar as oportunidades de emprego, identificando e divulgando, em diferentes
plataformas e, de forma atualizada, as ofertas de emprego disponiveis.

Apoiar e capacitar os migrantes NPT para responderem de forma eficaz as candidaturas e a

procura ativa de trabalho, assim como a outros procedimentos necessarios aos métodos de
recrutamento ou a criagdo do préprio emprego.

Desenvolver agdes de divulgagéo e capacitagdo sobre legislagéo e direitos e deveres
politicos e sociais dos migrantes.

Divulgar a oferta formativa destinada aos migrantes.

Capacitar as pessoas migrantes para a procura ativa de trabalho e para a criacéo de
negocios proprios.

Informar e sensibilizar os empregadores para a importancia e os beneficios da diversidade
cultural nas instituicdes.

Alertar migrantes e entidades parceiras para a importancia da mediagao intercultural,
contribuindo para formagéo de mediadores/as interculturais.

Incentivar e capacitagéo do tecido associativo migrante.

Reforcar as oportunidades de aprendizagem da lingua portuguesa.

Promover a escola intercultural.
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Eixo IV

Eixo V

Solidariedade e
Resposta Social

Cultura

Religido

Reforcar o combate a pobreza e a excluséo social dos
migrantes NPT.

Realizagao de atividades culturais de valorizagdo e promogao
da diversidade cultural existente no territério, promovendo a
aproximacao e a relagcdo entre pessoas culturalmente diversas,
numa légica intercultural e fomentando um sentimento de
aceitagao e pertenca a comunidade de acolhimento.

Contribuir para combater preconceitos e a discriminagdo de
base religiosa, ao mesmo tempo que se valoriza a diversidade
cultural e religiosa existente no territorio.

Aposta no apoio aos migrantes em situagcdo de maior vulnerabilidade social, numa perspetiva
da sua capacitagao, autonomizac¢do e emancipagao.

Ter uma oferta cultural que fomente a diversidade cultural e o didlogo intercultural.

Apoiar iniciativas culturais com origem nas comunidades migrantes e/ou associa¢des
culturais.

Desenvolver iniciativas de sensibilizagédo sobre a diversidade religiosa e a importancia do
dialogo inter-religioso para publicos-alvo distintos.

Racismo e
Discriminacéo

Igualdade de Género

Reforcar o combate aos esteredtipos, racismo e a discriminagéo
relativas a comunidade migrante NPT, valorizando a diversidade
cultural existente no territério e promovendo o convivio saudavel
entre pares.

Sensibilizar a comunidade geral e os migrantes em particular,
para as questdes da igualdade de género e da violéncia entre
pares, reforcando o combate as discriminagdes de género e
com base na identidade e/ou orientagdo sexual

Apostar em iniciativas de informacgé&o e sensibilizagéo sobre o racismo e a discriminagdo de
base racial e étnica, dirigidas a populagéo escolar e a sociedade de acolhimento, com o
objetivo especifico de esclarecer a comunidade sobre a realidade multicultural existente e
desconstruir mitos e medos associados aos migrantes NPT.

Criar iniciativas de informagao e sensibilizac&o sobre os direitos das mulheres e a igualdade
de género junto das comunidades migrante e autéctone, mas principalmente dos jovens e
das mulheres migrantes, dotando-os de competéncias nesta area, de modo a limitar/erradicar
este fendmeno.

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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3.2 DIMENSAO OPERACIONAL

A componente operacional do PMIM-CB 2G esta organizada em torno de 5 eixos, num
total de 25 acdes, distribuidas por 14 area de intervencao (Cf. Tabela 14). A fase da
implementacéo do Plano decorre no periodo de janeiro de 2021 a dezembro de 2022.

O Primeiro eixo de intervencdo abarca trés acbes, nomeadamente a Assembleia
Participativa representativa, o CLAIM, j& uma referéncia na intervencgéo e insercéo da
comunidade migrante e uma acdo de Informagdo sobre “Direitos e Deveres no

Arrendamento”.

O segundo eixo de intervencdo estd direcionado para as questbes de Saude,
Cidadania, Participacdo Civica, Media e Sensibilizacdo da Opinido Publica, no qual
estdo previstas seis acdes promotoras do acesso a saude por parte dos migrantes,
campanhas de sensibilizacdo da opinido publica e participacdo civica por parte dos

migrantes.

O terceiro eixo de intervencdo centra-se nas questdes da capacitacdo para o acesso
ao Mercado do Trabalho, Empreendedorismo, Capacitacdo, Formacédo, Educacéo e
Lingua. Este eixo esta direcionado para promover a integracdo dos migrantes através
do acesso ao mercado de trabalho, quer seja através do trabalho por conta de outrem,
guer seja na criacdo do seu proprio posto de trabalho. Procura esclarecer os
empresarios dos procedimentos a adotar para a contratacdo dos migrantes; promove
ainda acdes de associativismo imigrante e mediacéo intercultural; diligencia o acesso
ao conhecimento da lei da imigracdo para os NPT residentes no concelho e entidades
publicas e privadas locais. Por Ultimo, mas ndo menos importante, fomenta o acesso
aos Cursos de Portugués para Todos, o denominado, PPT, permitindo uma efetiva

integracdo na sociedade de acolhimento.

O quarto eixo de intervencdo esta focado nas questdes da Solidariedade, Resposta
Social, Cultura e Religido. Prevé a realizacdo de uma semana da Multiculturalidade, de
encontros culturais e gastronémicos. Pretende-se aqui dar também continuidade a
acédo “Familia do Lado”, da qual ja contamos atualmente, em Castelo Branco, com
duas edi¢Bes, sendo ja um icone de integracdo e partilha sociocultural. As hortas
comunitarias, serd outra das acdes de continuidade na medida que capacita 0s

migrantes para a préatica de uma agricultura de subsisténcia e para a pratica de uma
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alimentacéo saudavel, ao mesmo tempo que fomenta o convivio saudavel e partilha de
experiéncias entre pares. Ainda neste eixo abordaremos as questdes religiosas,

estando previsto um encontro inter-religioso e uma visita a uma institui¢éo religiosa.

Por fim, o quinto eixo, direcionado para a constru¢do de uma sociedade mais justa,
coesa e solidaria, vamos trabalhar com o0s mais novos em contexto escolar, as

guestdes ligadas a desconstrucdo de estere6tipos, nomeadamente racismo e
xenofobia e prevencéo de qualquer tipo de violéncia.

Na Tabela 13 encontram-se sumariados os indicadores fisicos operacionais do Plano.

Tabela 13. Sintese de Indicadores Fisicos Operacionais Quantidade

N° de entidades que participam na concecao 24
e implementacgé&o do Plano

N° de medidas que integram o Plano 25
N° de NPT envolvidos (homem) 400
N° de NPT envolvidos (mulher) 320
N° de NPT que participam na concec¢ao do Plano 200

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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Tabela 14. Resumo da Dimens&o Operacional do PMIM-CB 2G

EIXOS DE < ~ o ~
FASES INTERVENCZ\O AREAS DE INTERVENCAO N2 ACOES
FASE DA CONCECAO Concegdo do diagnéstico PMIM-
CB 2G
Eixo | - Servigos de . N Direitos e Deveres no
Acolhimento, Urbanismo e Habitacdo ! Arrendamento
Integragado, i i . S
g .g N SerV|<;os~de Acolhimento e 2 Assembleia Participativa
Urbanismo, Habitagdo | Integracdo
e Relagbes
Interngcionais- Servigos de Acolhimento e 3 CLAIM | Centro Local de Apoio a
’ Integragao Integragdo de Migrantes
Media e Sensibilizagdo da 4 Sensibilizagdo da Opinido Publica
Opinido Publica para a Interculturalidade
- 3 e Particioacs
Eixo Il - Saude, Clld'adama e Participagdo 5 Cidados Ativos
. . Civica
Cidadania, - 6 -
Participagdo Civica, Saude + Saude
Media e Sensibilizagdo | g5ide 7 Saude para tod@s
da opinido publica —
Satude 8 Prevencao da Doenga e
Promogdo da Saude Publica;
Media e Sensibilizagdo da 9
Lo Campanha de Rua
Opinido Publica P Y
Mercado de Tr;j\balho € 10 | Bolsas de Oferta de Emprego
Empreendedorismo
Capacitagdo e Formacgao 11 | pmim Empreende
Divulgag¢do do Manual “Beneficio
Eixo [1l - M dod Capacitagdo e Formacgao 12 | 4a Integragdo e da Diversidade
ixo Il - Mercado de nas Empresas”
Trabalho, Workshops sobre a Lei da
FASE DA Empreendedorismo, Capacitagao e Formagao 13 Imigra 5:
IMPLEMENTACAO Capacitagdo, era
Formacdo, Educacio e | Capacitagdo e Formagdo 14 | Associativismo Imigrante
Lingua Divulgagdo do “Manual de Boas
Capacitagdo e Formagao 15 | praticas na Mediagao
Intercultural”
Capacitagdo e Formagao 16 | procura Ativa de Emprego
Educacdo e Lingua 17 | curso de Portugués Para Todos
RelagGes Internacionais 18 | semana da Multiculturalidade
Encontro Intercultural com Agdes
Cultura 19 | culturais e Gastronémicas do
Mundo
Eixo IV - Solidariedade,
Resposta Social Cultura 20 Programa “Familia do Lado”
Cultura e Religido SoI|.<:lar|edade e Resposta 21 | Horta Comunitaria
Social
Religizo 22 Perogao do Didlogo Inter-
religioso
Religio 23 V|5|.t§ Guiada a Instituicao
Religiosa
Racismo e Discriminacio Debate nas Escolas Sobre
Eixo V - Racismo, ¢ 24 | Multiculturalidade e ndo
Discriminagao e Discriminagdo
Igualdade de Género , Agdes de Sensibilizagdo para as
lgualdade de Género 25 | Questdes da Igualdade de
Género e Violéncia de Género
Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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A anadlise da distribuicdo das acdes por eixo e area de intervengdo, conforme
expressam as Figuras 44 e 45, revela que os dominios abrangidos pelo Eixo Il -
Mercado de Trabalho, Empreendedorismo, Capacitacdo, Formacdo, Educacdo e
Lingua sdo os que concentram maior nimero de acbes, 8 do total de 25 acdes.
Observa-se também que 75% das acgbes desse eixo incidem na area estratégica de
intervencdo da capacitacdo e formacgédo, que €, por isso, a area que também abrange
mais acoes, 6 do total de 25 acdes.

Figura 44. Acdes por Eixo de Intervencgdo (%)

8%
® Eixo |
® Eixo ll
= Eixo lll
= Eixo IV
= EixoV

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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Figura 45. A¢des por Area de Intervengdo (%)

® Capacitagao e Formacgao = Cidadania e Participagdo Civica
= Cultura Educacgdo e Lingua
® |gualdade de Género = Media e Sensibilizagdo da Opinido Publica

® Mercado de Trabalho e Empreendedorismo ® Racismo e Discriminagdo

m Relagdes Internacionais ® Religido
® Saude m Servigos de Acolhimento e Integracao
= Solidariedade e Resposta Social = Urbanismo e Habitagdo

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)

As acdes constantes do Plano sdo apresentadas de forma detalhada a seguir, em
formato de tabelas, sendo que para cada uma foi também elaborada uma ficha de
acdo, com os detalhes relevantes relativamente & sua aplicagdo, indicadores de

realizacdo e valor estimado.
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3.2.1 Fase 1: Concecédo do Plano Municipal para a Integracédo de Migrantes de Castelo Branco 2G

DIAGNOSTICO DO PMIM-CB 2G

Indicadores Valor

Objetivo
Estratégico Geral

Objetivo Operacional Inicio i Destinatarios de realizacéo NG Financeiro | Responsaveis

fisica da Acao

Realizacdo de um
diagnéstico da

populacdo migrante Populacio NPT, Material

Conhecer melhor a
populacdo
migrantes a residir

NPT, em situacéo . ~ Produzido 1

em Castelo Branco, o em situacao

no sentido de regular, a residir em regular, residente 6.100,00€
Castelo Branco, 01-10-2020 | 31-12-2020 ' ’ AL-AD

conceber um plano : . no concelho de

de acao proficuo e aferindo as reais Castelo Branco

&a0 pre atuais necessidades, N° Total de 200
adequado as suas .
. constrangimentos e NPT

necessidades e . . N -

expetativas relativas a Participantes

expetativas ; ~
sua integragao.
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3.2.2 Fase 2: Implementacdo do Plano Municipal para a Integracédo de Migrantes de Castelo Branco 2G>

Eixo |

‘ 3 Acdes

Objetivos Estratégicos

Promover o acesso a

Objetivos Operacionais

Melhorar o conhecimento
dos migrantes NPT sobre

Nivel de
Prioridade

Indicadores de realizagao
fisica

Metas

Responsaveis

itaca N° de sessdes 1
ha_lbltac;ao por parte c_ie ~ 0 quadro normativo e legal Lo Realizar 1
migrantes NPT em situagao no gue concerne a Direitos e sessio de
Urbanismo e | de maior vulnerabilidade, celgbra 50 dos contratos Deveres no 2 informacio AL-AD e
Habitacdo apostando na divulgagédo de de arrer(i damento Arrendamento Envolvegr 15 Parceiros
|nforr|nag_ao elcapa:mtagato 93 | Contribuir para a melhoria NPT N.° total de NPT 15
g?g: agao migrante nesta das relagdes entre participantes
’ arrendatario e inquilinos
Reforgar e melhorar o Realizar 3 Ne total de sessoes 3
acolhimento e integracdo da e f
A Fomentar a participagdo Assembleias o
Servgon o | Pomanesa e N 0 | e asenva s Paricpaives | N (0 de UPT
< , = ' | envolvidos na Assembleias Envolver 100 P P AL-AD e
Acolhimento | através da promogé&o do ) = N 2 -
x e implementacéo, Participativas NPT Parceiros
e Integragdo | acesso aos seus direitos de monitorizagao e avaliag&o Envolver 15
C|d§d§n|aLvaI?r]zando asua | 4 blano parceiros do N° total de parceiros 15
participagdo civica e PMIM-CB 2G participantes
comunitéria.
. . Di ; f N.° de atendimentos ao
Garantir o funcionamento de Inamizar e reforear as CLAIM | Apoiar 500 lonao do proieto 1200
Servicos de | UM servico de acolhimento e condicdes de recegao, Centro Local NFI;T 9 proj
Acolh(i}mento integragéo de proximidade e | informagdo e acolhimento de Apoio a 2 Promover a N.° total de NPT 500 AL-AD e
e Intearacio | € qualidade, cujo trabalho dos NPT no CLAIM | Integragéo de divuluacao d participantes Parceiros
grag se desenvolve em rede com | Centro Local de Apoio a Migrantes (;X:Ig'\;i(;ao 0
multiplas entidades locais. Integragéo de Migrantes N.° de materiais produzidos 4

UNIAO EUROPEIA
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31 AL-AD é responsavel pela execucao de todas as agdes do Plano, mas conta com o envolvimento de varios parceiros locais e regionais em cada uma delas. Cf. Tabela 15.
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Objetivos Estratégicos

Eixo I

6 AcOes

Nivel de
Prioridade

Indicadores de

Metas

Responsaveis

‘ Objetivos Operacionais

realizacéo fisica

UNIAO EUROPEIA

GIRAL

Contribuir para
combater esteredtipos e _— . e Participagdo de 12 N.° de NPT
preconceitos sobre as i?nrs;gltlézsag 2 C')gggzg; NPT participantes 12
Media e comunidades migrantes degacolhimento sobre a Sensibilizagao o Realizagao 5 videos e
Sensibilizagdo | e as minorias étnicas imoortancia da da Opinido a sua divulgacao a AL-AD e
4 da opini&o NPT na opinido pablica divpersidade cultural e a Publica para a 2 nivel local e nacional N.° de Videos parceiros
publica e, por conseguinte, valorizacio da Interculturalidade * Realizagdo de uma realizados 5
contribuir para a sua . 640 | exposicao fotografica
o a interculturalidade. -
melhor aceitagdo e em 5 locais ao longo .
; x ; : N.° de ExposicOes
integrac&o na sociedade do projeto P 5
de acolhimento. fotogréficas
Promover o acesso dos Realizagdo de N.° de atividades 3
migrantes NPT aos o L
dirgitos de cidadania athldadgs dg » Participagéo de 30 N.° de horas por 5h30
) ' voluntariado jovem, NPT ividad
valorizando a sua através de préticas * Realizagéo de 2 aividade
5 g;c:te‘ld‘amaﬁ paﬂICIp?f; ao C'wﬁ’,’ctl.’ locais que permitam e Cidadéos Ativos 2 atividades de N. ‘_j“?‘ NPT AL-AD e
IClpagao | comunitaria € pottica, potenciem a voluntariado participantes por 10 Parceiros
Civica com o objetivo reforgar oo x . ~ tividad
~ o consciencializagéo de « Realizacdo de 1 acdo | atividade
as relagdes sociais e atitudes de cidadania de Pf0t§950 ambi(fntal
NowadeneT |y
b articipantes
sociedade. P P
:\:Ao(?llgiorgersetjzcgétz;sa: ao N.® de materiais 1
Servigo Nacional de Melhorar e reforcar a produzidos
. informac&o disponivel o x
Saude por parte da sobre o acesso a saude ‘ Atuallzagao do folheto N.° de materiais
populacdo migrante S ' informativo ; 3
I direitos e deveres por < traduzidos
NPT, contribuindo para arte dos migrantes e Tradugdo do folheto AL-AD e
6 Saude melhorar os RlPT contrib?]indo ara + Salde 2 em 3 linguas parceiros
conhecimen_tos_ em reforl;ar 0 ACESSO epos o Fazer 400 impressbées
Ejermos de (:weltos e cuidados médicos dofolheto N.°de impressdes do
Cﬁi‘(’je;gg's rdeeosrgg[jgs prestados a essas material produzido 400
prestados e o estado de populagges;
saude destes cidadéos.
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Melhorar e facilitar as

N.° de sessbes ao

condi¢des de acesso ao o " 2
Servigo Nacional de Promover agdes de . S;i}g:sgzc; de 2 longo do projeto
Saude por parte da informagéo e informacao
populagao migrante capacitagéo sobretudo sensibil?za ’éo elou N.° de horas por an
NPT, contribuindo para sobre legislagéo em Satide para capacitagégo sesséo AL-AD e
Saude melhorar os vigor, direitos e deveres tod@s « Envolver 30 Parceiros
conhecimentos em dos NPT no acesso a o
termos de direitos e saude, junto dos partl_(:lp:fm_tes/ o
deveres, reforgar os funcionarios destes funcionarios da ULS- N.c de participantes 30
cuidados de saide Servicos; CB. ao longo do projeto
prestados e o estado de
saude destes cidadédos.
Bstuuwer e orgarizer NOde campanhas | 2
Melhorar e facilitar as sensibilizacdo e N.2de NPT
condicdes de acesso ao | promogdo da saude e participantes por 15
Servigo Nacional de prevengédo da doenga, campanha
Saude por parte da em locais estratégicos ¢ Criar o Kit Saude N.© total de NPT
populagéo migrante de afluéncia de Prevencio da Migrante participantes 30
NPT, contribuindo para migrantes NPT, Doen(i:a A » Realizagéo de 2 N° de materiais AL-AD e
Saude melhorar os melhorando assim a Promocao da campanhas ao longo produzidos 1 Parceiros
conhecimentos em literacia de saude das Satde Pablica do projeto
termos de direitos e comunidades migrantes e Envolver 30 NPT
deveres, reforcar os e de forma areduzir a
cuidados de saude ocorréncia, N.° de impressédes do
prestados e o estado de | aparecimento e material produzido 30
salde destes cidadaos. propagacao de
determinadas doengas
de salde publica.
combater esteredtipos e | "o o Campanha de Rua
preconceitos sobre as testegr]ngnhos da . _Concega}o de 1 folheto N.° toFa_I de NPT 10
Media e comunidades migrantes comunidade autéctone e informativo participantes
Sensibilizagdo | e as minorias étnicas comunidades migrantes Campanha de e Impresséo de 250 N total d AL-AD e
da opinido NPT na opini&o publica sobre temas 9 Rua folhetos informativos .t' ota te 20 Parceiros
publica e, por conseguinte, relacionados com as o Realizagéo de 1 video participantes
contribuir para a sua migracdes com a « Envolver 10 migrantes N de materiais
melhor aceitagdo e finalidade de informar e * Envolver 10 produzidos 2
integracéo na sociedade sensibilizar para esta autéctones. i _
de acolhimento realidade N.° de impressdes do 250
) material produzido
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WELIGET

Indicadores de
realizacéo fisica

Metas

Responsaveis

Aumentar a taxa de Identificar e divulgar, quer Divulgar 100 ofertas N.° de ofertas de
empregabilidade, online, quer no espago de emprego ao emprego 100
melhorar as condigBes PMIM, de forma longo do proieto publicadas
de trabalho e incentivar atualizada, as ofertas de 9! proj o ld
Mercado de 8 . o Apoiar na N.° total de NPT
a procurar ativa de emprego disponiveis e Bolsas de Oferta de ~ . feti AL-AD e
10 Trabalho e ; contratacao efetiva efetivamente 5 -
Empreendedorismo empregoeo apoiar os NPT na _ Emprego de 5 NPT contratados Parceiros
empreendedorismo candidatura e demais Envolver 30 NPT
inclusivo da populag&o procedimentos Io':}"%\:je; et 301 \ototal de NPT
migrante. necessarios aos métodos go do proj Darticipantes 30
de recrutamento.
Reforcar a capacitagdo Incrementar o
dos migrantes NPT, em conhecimento dos
diferentes areas migrantes sobre as N.° de atividades 1
essenciais para a sua medidas de apoio ao
melhor integracao; e empreendedorismo e
capacitar a sociedade sobre o processo Dinamizag&o de um
Capacitagio e em gergl e 0s migrantes empreepdedor, dg forma programa PMIM AL-AD e
11 Formacso em particular, sobre o a incentivar e estimular o PMIM Empreende Empreende; N.° de horas por Parceiros
¢ quadro legislativo atual espirito empreendedor. Envolver 10 NPT. ' atividade P 3h
em matéria de Através de um programa
migragdes, de forma a PMIM Empreende
potenciar a plena recorrendo ao apoio do
integracéo dos Recurso PEI — Programa N.° de NPT
migrantes NPT. de Empreendedorismo a.rtici antes 10
Imigrante do ACM, IP. p p
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Reforgar a capacitagéo
dos migrantes NPT, em
diferentes areas -
e Melhorar a capacitacao e
renseslﬁgf';' tseg?;gé%fsga conhecimento dos _ ) o Divulgagéo junto de N.°a?cea§gna%rsssas 100
capacitar a socied’ade ?mpregadorzs MDlvuIIgaé;ao ?o 100 empreslas e
o : instituicdes do setor anual “Beneficio instituicdes locais.
12 C?:poe:%t:ggg € gm gg:fi‘(ljlgf rs'rgg:znées privado e publico) sobre a da Integragédo e da e Realizagcédo de 1 F',A z:r-c’?aﬁo?s
C quagro Iegislétivo atual impOfFﬁ‘nCia e os ) Diversidade nas sessdo de
em matéria de benefmos da integracao Empresas” apre_sentagéo
migracdes, de forma a de migrantes NPT nas publica do Manual
A, suas equipas de trabalho.
potenuaf a plena N.° de sessdes
integrac&o dos realizadas 1
migrantes NPT.
Reforcar a capacitagéo . .
dos migrantes NPT, em | Realizar, junto das N.° de sessdes a0 )
diferentes areas entidades competentes, longo do projeto
essenciais para a sua sessdes de o
melhor integragéo; e formagao/workshops _ ¢ Realizagéo de 2 N.° de ho[as por 2h30
capacitar a sociedade sobre o quadro legislativo workshops sessdo
- . ] o
13 Capacitacdo e em gera_l € 0s migrantes nmaimlr(;n(aileimngliheazlgtﬂgl Workshops Sobre a ¢ Fn\t/'(t)l\'/eI 30d t ':l _de 't\lPT 25 AL-AD e
Formagé&o em particular, sobre o gragoes, Lei da Imigrac&o nstituigoes do setor participantes por Parceiros
quadro legislativo atual redacéo, d_e_ forma a privado e publico acéo
em matéria de colmatar dificuldades de o Envolver 25 NPT
migracdes, de forma a compreenséo e Potenmar N.© total de
potenciar a plena a plena integragéo dos instituicdes 30
integracéo dos NPT. participantes
migrantes NPT.
Reforgar a capacitagéo Organizar sessfes de .
dos migrantes NPT, em | capacitagdo e N.° de Sessdes 1
diferentes areas informacé&o, dirigidas aos
essenciais para a sua NPT, sobre os N.° de horas por on
melhor integracéo; e procedimentos e apoios ¢ Realizagcéo de 1 sesséo
capacitar a sociedade existentes para a criagédo acao de
14 Capacitacéo e em geral e os migrantes e Associativismo formagao/capacitac AL-AD e
Formacéo em particular, sobre o manutencéo/revitalizagao Imigrante ao; Parceiros
quadro legislativo atual de associagdes de e Envolver 25 NPT
em matéria de migrantes, realgando a N. total de NPT 25
migragdes, de forma a importancia do participantes
potenciar a plena associativismo na
integracéo dos promocéo da cidadania
migrantes NPT. ativa.
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Reforgar a capacitagéo
dos miranes WPT. M| o  romover,
essenciais para a sua Junutg g&saﬁqa:]caeg?es;%cae:s
melhor integracao; e qmi racées e dos NPT Divulgacéo do
capacitar a sociedade env%lvi%os no projeto, a “Manual de Boas ¢ Impresséo e NL° de manuais
15 Capacitagéo e em geral e os migrantes 4rea da mediagéo’ Préticas na distribuicdo de 100 impressos e 100 AL-AD e
Formagédo em particular, sobre o . Mediagao manuais e Parceiros
R intercultural e a sua » distribuidos
quadro legislativo atual iMDOrtancia No processo Intercultural
;r.n pﬁa{ériage form m‘lJJItivetoriaI intl?agrativo
pc')?eﬁgic;?sé p?enoa: aa destas comunidades.
integracéo dos
migrantes NPT.
Reforcar a capacitagédo N.° de sess0Oes 1
dos migrantes NPT, em Procura-se dotar os
diferentes areas migrantes NPT N.° de horas por
essenciais para a sua desempregados de sessio 2h30
melhor integracéo; e competéncias « Envolvimento de 15
capacitar a sociedade adequadas, de forma a NPT
Capacitacéo e em geral e os migrantes despertar a sua Procura Ativa de - AL-AD e
16 Formacs : - Realizagdo de 1 :
cdo em particular, sobre o proatividade no processo Emprego o Parceiros
guadro legislativo atual de procurar ativa de acdo c_le =
em matéria de trabalho. A atividade capacitagao N.° total de NPT 15
migragdes, de forma a realizar-se-a em participantes
potenciar a plena articulacdo com o GIP da
integracéo dos AL-AD.
migrantes NPT.
Reforcar as
oportunidades de
Consolidar o aprendizagem da lingua
conhecimento ou portuguesa, colaborando N.? total de NPT 20
dominio da lingua na organizag&o e Encaminhamento e inscritos
portuguesa por parte mobilizagdo dos NPT inscricdo de 20
17 Educacdo e Lingua dos migrantes NPT, com | para o curso de Curso de Portugués NPT AL-AD e
vista a melhorar os Portugués para Todos Para Todos Certificagdo de 15 Parceiros
niveis de integragdo (PPT), promovido pelo NPT
social e profissional na IEFP, I.P. o
sociedade de N.° total de NPT 15
acolhimento. Disponibilizar o espago certificados
para a dinamizacédo do
mesmo.
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Eixo IV

6 AcOes

UNIAO EUROPEIA

WA I

Objetivos Estratégicos Objetivos Operacionais Medidas N_th_aI et Ind_lcadS)res: c_ie VEES Responsaveis
Prioridade realizacao fisica
Reforgar o conhecimento Ned ‘ |
especifico dos autéctones -~ de evento ao longo 1
Eg::g:iz;:goga de sobre as culturas e do projeto
expenercss ma eaces | LSS s | WGP m
Relagoes migracdes e da L ganizag Semana da participantes AL-AD e
18 R . ; atividades culturais, 8 h com o tema base :
Internacionais | interculturalidade, seminarios alusivos a Multiculturalidade A Parceiros
valorizando a diversidade - L . . Y
cultural existente no Varias tematlc_as_, Multiculturalidade’ o .
rerritorio workshops, atividades de N.° total participantes 150
’ animacao e
gastronémicas.
Realizacao de atividades
culturais de valorizag&o e N.° de eventos ao 1
5 i i ) longo do projeto -
promogao da dl\{e'rslldade Reforgco do conhecimento g prol AL-AD e
existente no territorio, * . o Parceiros
o
promovendo a especifico dos autéctones Encontro ° Realizagdo deum [\ 5 4o NPT
- = = sobre as culturas e Intercultural com encontro de C 30
aproximagao e arelacao L - : . = participantes
19 Cultura entre pessoas tradiges dos NPT pela Acdes Culturais e divulgagé&o cultural
P . partilha de conhecimentos | Gastronémicas do e gastronoémica
culturalmente diversas, culinérios Mundo (show cooking)
numa ldgica intercultural e ' 9 N.° total particioant 50 AL-AD e
fomentando a aceitagédo e - total participantes Parceiros
pertenca a comunidade de
acolhimento.
Realizagdo de atividades Fomentar as redes de
culturais de valorizag&o e proximidade entre a N.° de agdes 2
promocéo da diversidade cultura migrante e a
existente no territrio, cultura do pais de « Envolver 20 NPT N.°de NPT 20
promovendo a acolhimento, reforcando . participantes
aproximacdao e a relacéo lagos, redes de vizinhanca | Programa “Familia . AL-AD e
20 Cultura s . M * Realizar 6 :
entre pessoas e pertenga a comunidade, do Lado N " Parceiros
culturalmente diversas, através da partilha Er;;_?n rost?nt re o
numa l6gica intercultural e | aspetos culturais e € autoctones | N.° total de 50
fomentando a aceitagdo e | tradicdes dos seus participantes
pertenca a comunidade de | respetivos paises.
acolhimento.
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e Promover o cultivo
e manutengao de N.° de familias
Apoiar as pessoas um espago/talhdo | apoiadas 4
migrantes em situacdo de na horta
maior vulnerabilidade comunitaria
Solidariedade | Reforgar o combate a social, em particular N.°©de NPT
N ~ o s ~ o 15 AL-AD e
21 e Resposta pobreza e a excluséo familias numerosas a Horta Comunitéria 2 ¢ Promover agdes participantes Parceiros
Social social dos migrantes NPT. | residir em Castelo Branco, de formagéo
através do cultivo de préticas sobre as
produtos para o seu técnicas de cultivo
autoconsumo. e manuseio da N.° horas de formacé&o 150h
terra junto dos
NPT participantes
Contribuir para combater N.° de eventos ao 1
preconceitos e a : : i acs longo do projeto
discriminagdo de base Partilha con‘hheu‘mento e Promogao do . Reallzagao de um
- religiosa ao mesmo tempo trocar experiencias Dialogo Inter- evento € N.°de NPT AL-AD e
22 Religido } culturais-religiosos 0 2 confraternizagéo - 20 -
que se valoriza a iadas as di Religioso . lioi participantes Parceiros
diversidade cultural e associadas as diversas inter-religiosa com
L . crengas dos NPT. 6 cultos diferentes .
religiosa existente no N.° total participantes 40
territério.
1 i 0
Contrlbuw_ para combater « Organizacéo de N.°de eventqs ao 1
preconceitos e a . ; longo do projeto
T uma visita guiada
discriminacéo de base Promover o contacto dos Visi :
L . isita Guiada a por NPT a uma N.° de NPT
- religiosa ao mesmo tempo | NPT e autéctones com os L T . ae 50 AL-AD e
23 Religiao } ) Instituic@o 2 instituicao ticipant :
gue se valoriza a locais e os cultos L L participantes Parceiros
) - o Religiosa religiosa da sua
diversidade cultural e religiosos daquele. ~
L . devogdo (Templo .
religiosa existente no Sikh) N.° total participantes 70
territério.
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Estratégicos

‘ Objetivos Operacionais

Apostar em iniciativas de

Nivel de
Prioridade

Indicadores de
realizacdo fisica

N.° de a¢des ao longo

Reforgar o combate | informagéo e do projeto 10
aos estereotipos, sensibilizag&o sobre o
racismo e a racismo e a -
S T N . ; i 5 N.° de horas por agéo 1h30
discriminagéo discriminagéo de base Organizar debate nos ¢ Dinamizar 10 sess6es por ac
relativas a racial e étnica, dirigidas | Agrupamentos de de informagdo e
Racismo e | comunidade a populagéo escolar ea | Escolas do Municipio sensibilizag&o N.° de NPT . 1
.~ | migrante NPT, sociedade de de Castelo Branco * Envolver 10 alunos participantes por a¢cao AL-AD e
24 Discriminaca - : NN 2 -
o valorizando a acolhimento, com o (terceiro ciclo e NPT Parceiros
diversidade cultural | objetivo especifico de secundéario) sobre « Envolver 50 alunos N.° t.o.tal de NPT 10
exis.ter?te no esclarecer a comunidade Multict.lltur.ali.dade e autéctones do 3° ciclo | Participantes
territorio e sobre a realidade N&o Discriminagéo e secundario
promovendo o multicultural existente e
convivio saudavel desconstruir mitos e N.° total de 60
entre pares. medos associados aos participantes
migrantes NPT.
Apostar em iniciativas de N.° de agdes ao longo 2
informacéo e do projeto
Sensibilizar a sensibilizagao sobre os Agoes de ) N.° de horas por acéo 2h00
h direitos das mulheres e a | Sensibilizagéo Para 5
comunidade para igualdade de género as Questdes da N.°de NPT 8
as questdes da '9 gen . participantes por agcao
; junto das comunidades, Igualdade de Género » Realizacio de 2
igualdade de . T c N.° total de NPT
. mas principalmente dos e Violéncia de Ses d - 15
genero e da jovens e das mulheres Género Ses8 e e~ participantes
Igualdade | violéncia entre jo sensibilizagéo AL-AD e
25 de Género ares, reforgando o migrantes, dotando-os 2 e Envolver 15 NPT Parceiros
Eombéte ésg de competéncias nesta
discriminactes de area, de modo a Dar a conhecer a ¢ Envolver 30
: ¢ limitar/erradicar este Estrutura de autoctones N.L° total de
género e com base . . - . 45
h : fenébmeno. Em parceria Atendimento a articinantes
na identidade e/ou o T p p
orientacdo sexual com a Estrutura ‘,j? Vltlm’as'de Violéncia
’ Atendimento a Vitimas Doméstica da AL-AD
de Violéncia Doméstica
da AL-AD.
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Tabela 15. Parceiros Envolvidos, segundo cada A¢&do do PMIM-CB 2G

Acéo Parceiros
1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
Acdo 1 3) Institu_to Politécnicc_) de Castelo Branco; _
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
22) Chéritas Interparoquial de Castelo Branco;
23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.
1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranga Social, |.P.,
2) Unidade Local de Salde de Castelo Branco, E.P.E;
3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;
4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;
5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva;
6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;
7) Escola Tecnologica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;
8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;
9) Servico de Estrangeiros e Fronteiras — Delegacédo Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacéao Profissional de Castelo Branco;
11) ACICB - Associacéo Comercial e Empresarial da Beira Baixa;
Acgéo 2 12) AEBB — Associa¢cdo Empresarial da Beira Baixa;
13) Conservatoria do Registo Civil de Castelo Branco;
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
15) Centro de Respostas Integrado (CRI);
16) Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco (CPCJ);
17) Associacgédo de Apoio a Crianca de Castelo Branco (AACCB);
18) Direcdo Geral de Reinsercéo e Servicos Prisionais — Delegacdo Regional
Reinsercdo do Centro;
19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
20) Policia de Seguranca Publica (PSP) de Castelo Branco;
21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;
22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;
23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.
1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
2) Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E;
3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;
4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;
5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva;
6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;
7) Escola Tecnolégica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;
8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;
9) Servigo de Estrangeiros e Fronteiras — Delega¢éo Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacéao Profissional de Castelo Branco;
11) ACICB - Associac@o Comercial e Empresarial da Beira Baixa;
Acéo 3 12) AEBB — Associacdo Empresarial da Beira Baixa;
13) Conservatoria do Registo Civil de Castelo Branco;
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
15) Centro de Respostas Integrado (CRI);
16) Comisséo de Protecéo de Criancas e Jovens em Risco (CPCJ);
17) Associagéo de Apoio a Crianca de Castelo Branco (AACCB);
18) Dire¢éo Geral de Reinsercéo e Servicos Prisionais — Delegacéo Regional
Reinser¢éo do Centro;
19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
20) Policia de Seguranga Publica (PSP) de Castelo Branco;
21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;
22) Chéritas Interparoquial de Castelo Branco;
23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.
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Acéo 4

3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;

4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;

5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva;

6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;

7) Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;

8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;

Acgdo 5

9) Servico de Estrangeiros e Fronteiras — Delegagcédo Regional do Centro;
22) Céritas Interparoquial de Castelo Branco;

20) Policia de Seguranca Publica (PSP) de Castelo Branco;

21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;

Acéo 6

1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
2) Unidade Local de Salde de Castelo Branco, E.P.E;

14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);

22) Céritas Interparoquial de Castelo Branco;

Acao 7

1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
2) Unidade Local de Salde de Castelo Branco, E.P.E;

14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);

22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;

Acdo 8

1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
2) Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E;

14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);

22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;

Acéo 9

3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;

4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;
5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva,;
6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;

22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;

Acéo 10

1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
9) Servigo de Estrangeiros e Fronteiras — Delegag&o Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacéao Profissional de Castelo Branco;

11) ACICB - Associac@o Comercial e Empresarial da Beira Baixa;

12) AEBB — Associacdo Empresarial da Beira Baixa;

14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);

19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;

23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.

Acéo 11

3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;

10) Centro de Emprego e Formacao Profissional de Castelo Branco;
11) ACICB - Associac@o Comercial e Empresarial da Beira Baixa;
12) AEBB — Associacdo Empresarial da Beira Baixa;
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11) ACICB - Associacdo Comercial e Empresarial da Beira Baixa;

Agdo 12 12) AEBB — Associa¢cdo Empresarial da Beira Baixa;
1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
2) Unidade Local de Salde de Castelo Branco, E.P.E;
3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;
4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;
5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva;
6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;
7) Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;
8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;
9) Servico de Estrangeiros e Fronteiras — Delegacéo Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacéao Profissional de Castelo Branco;
11) ACICB - Associacéo Comercial e Empresarial da Beira Baixa;
Acio 13 12) AEBB — Associa¢cdo Empresarial da Beira Baixa;
13) Conservatoria do Registo Civil de Castelo Branco;
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
15) Centro de Respostas Integrado (CRI);
16) Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco (CPCJ);
17) Associacgédo de Apoio a Crianca de Castelo Branco (AACCB);
18) Direcdo Geral de Reinsercéo e Servicos Prisionais — Delegacdo Regional
Reinsercdo do Centro;
19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
20) Policia de Seguranca Publica (PSP) de Castelo Branco;
21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;
22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;
23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.
Acdo 14  3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;
1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, |.P.,
2) Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E;
3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;
4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;
5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva,;
6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;
7) Escola Tecnolégica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;
8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;
9) Servigo de Estrangeiros e Fronteiras — Delegag&o Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacéao Profissional de Castelo Branco;
11) ACICB - Associac@o Comercial e Empresarial da Beira Baixa;
12) AEBB — Associacdo Empresarial da Beira Baixa;
Acdo 15  13) Conservatéria do Registo Civil de Castelo Branco;
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
15) Centro de Respostas Integrado (CRI);
16) Comisséo de Protecéo de Criangas e Jovens em Risco (CPCJ);
17) Associagéo de Apoio a Crianca de Castelo Branco (AACCB);
18) Dire¢éo Geral de Reinsercéo e Servicos Prisionais — Delegacéo Regional
Reinser¢éo do Centro;
19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
20) Policia de Seguranga Publica (PSP) de Castelo Branco;
21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;
22) Chéritas Interparoquial de Castelo Branco;
23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.
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1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
9) Servico de Estrangeiros e Fronteiras — Delega¢céo Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formagéao Profissional de Castelo Branco;

11) ACICB - Associagéo Comercial e Empresarial da Beira Baixa;

Acdo 16  12) AEBB — Associa¢cdo Empresarial da Beira Baixa;
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
22) Chéritas Interparoquial de Castelo Branco;
23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.
Acio 17 1) Centro Distrital de Castelo Branco do I_nst_ituto de Seguranca Social, I.P.,
10) Centro de Emprego e Formagéao Profissional de Castelo Branco;
1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
2) Unidade Local de Salde de Castelo Branco, E.P.E;
3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;
4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;
5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva;
6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;
7) Escola Tecnologica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;
8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;
9) Servico de Estrangeiros e Fronteiras — Delegacéo Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacéao Profissional de Castelo Branco;
11) ACICB - Associacéo Comercial e Empresarial da Beira Baixa;
Aco 18 12) AEBB — Associa¢cdo Empresarial da Beira Baixa;
13) Conservatoria do Registo Civil de Castelo Branco;
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
15) Centro de Respostas Integrado (CRI);
16) Comisséo de Protecdo de Criancas e Jovens em Risco (CPCJ);
17) Associacdo de Apoio a Crianca de Castelo Branco (AACCB);
18) Direcdo Geral de Reinsercéo e Servicos Prisionais — Delegacdo Regional
Reinsercdo do Centro;
19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
20) Policia de Seguranga Publica (PSP) de Castelo Branco;
21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;
22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;
23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.
1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
2) Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E;
3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;
4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;
5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva,;
6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;
7) Escola Tecnolégica e Profissional Albicastrense — ETEPA;
8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;
Acdo 19 9) Servico de Estrangeiros e Fronteiras — Delegagéo Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacao Profissional de Castelo Branco;
11) ACICB - Associac@o Comercial e Empresarial da Beira Baixa;
12) AEBB — Associacdo Empresarial da Beira Baixa;
13) Conservatéria do Registo Civil de Castelo Branco;
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
15) Centro de Respostas Integrado (CRI);
16) Comisséo de Protecéo de Criancas e Jovens em Risco (CPCJ);
17) Associagdo de Apoio a Crianca de Castelo Branco (AACCB);
18) Dire¢do Geral de Reinsercéo e Servicos Prisionais — Delegacdo Regional
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Reinsercéo do Centro;

19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
20) Policia de Seguranga Publica (PSP) de Castelo Branco;

21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;

22) Chéritas Interparoquial de Castelo Branco;

23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.

22) Céritas Interparoquial de Castelo Branco;

Agao 20 23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.

1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.,
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
22) Céritas Interparoquial de Castelo Branco;

Acgédo 21

Agdo 22  22) Céritas Interparoquial de Castelo Branco;

Acgdo 23  22) Céritas Interparoquial de Castelo Branco;

3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;

4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;

5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva;

6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;

7) Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;

8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;

Acédo 24

3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;
4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;
5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva,;
Acdo 25  6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;
7) Escola Tecnolégica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;
8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;
22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;

Fonte: PMIM-CB 2G (2020-2022)
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3.2.3 Fichas de Acédo

EIXO |

Nome da Acao

Acéao 1 - Direitos e Deveres no Arrendamento

Descricéo

Realizar uma sessdo de informacédo sobre os direitos e deveres na
celebragdo de um contrato de arrendamento.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Melhorar o conhecimento dos NPT sobre o quadro normativo e legal no

Acéo

Objetivos gue concerne a celebracdo dos contratos de arrendamento em
Portugal, promovendo o arrendamento consciente.
Fomentar o conhecimento das leis que regem o arrendamento e
Resultados . i ~ - -
contribuir para a melhoria das relagBes entre arrendatario e inquilinos,
esperados S L
minimizando conflitos inerentes.
) Participacdo de 15 NPT;
Indicadores ) ] ) )
Realizar uma acéo informativa, ao longo do projeto.
Relatério de execucao da agao;
Fontes de L
Verificacio Redes Sociais;
Newsletter.
Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Valor financeiro da 5.453 657€
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Nome da Acgao

Acdo 2 — Assembleia Participativa

Descricéo

Realizar assembleias participativas, envolvendo as entidades parceiras,
a comunidade migrante e a comunidade autdctone, de forma a fomentar
a participacao ativa e assertiva dos envolvidos.

Destinatarios

Decisores Politicos, Parceiros Institucionais do PMIM 2G, Comunidade
Migrante e Comunidade Autdctone.

Realizacdo de assembleias participativas para monitorizacdo e
avaliacdo do PMIM 2G com os seguintes objetivos:

Elaborar propostas de alteracdo a implementagdo, materializacdo das
acoes; Potenciar os beneficios das dindmicas migratérias para o
desenvolvimento local da regido; Discutir temas ligados a temética das
migracdes no local, em termos de integracdo; Promover a articulacdo
entre parceiros locais (administracdo central e local, e instituicdes);
Potenciar iniciativas facilitadoras da boa execucdo do Plano,

Objetivos nomeadamente através da mobilizacdo das pessoas singulares e
coletivas que sejam fundamentais para a sua concretizacdo; Contribuir
para uma melhor compreensédo do fenémeno migratério ao nivel local;
Assegurar uma melhor correspondéncia entre necessidades e oferta
migratéria; Contribuir para a divulgacdo do plano e da respetiva
implementacdo, a nivel local, seja junto da opinido publica, seja dos
profissionais das diferentes organizacGes publicas e privadas que, de
forma direta ou indireta, tenham atribuicbes na integracdo de migrantes
e na promocdao da diversidade.

Resultados Realizacdo de 3 assembleias participativas ao longo do projeto.

esperados

] Participacéo dos 15 parceiros do PMIM —CB 2G;

Indicadores

Envolver 100 NPT.
Convocatoérias, atas das reunides e folhas de presenca;
Relatorio de execucéo da acao;
Fontes de )
co = Teaser,

Verificagco
Redes Sociais;

Newsletter.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Val~or financeiro da 5.333.657€

Acao
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Nome da Acgao

Acéo 3 - CLAIM | Centro Local de Apoio a Integracao de Migrantes

Descricéo

Assegurar a dindmica do CLAIM, de forma gratuita, descentralizada e
humanizada, articulando com o ACM, |.P. e com as entidades parceiras,
as respostas adequadas as necessidades identificadas pela equipa
técnica, pelos NPT, entidades parceiras locais e comunidade de
acolhimento, contextualizada na lei da imigracdo em vigor. Entregar aos
NPT um Kit de Acolhimento de “Bem-vindo(a) a Castelo Branco’.
Disponibilizar meios informaticos fisicos para capacitar os NPT, no
acompanhamento dos seus processos no sistema do SEF/SAPA,
nacionalidade, agendamentos online, entre outros processos que
integrem as ac¢des definidas na candidatura (procura de trabalho,
habitacao, registo na autoridade tributaria, seguranca social).

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacéo regular no concelho
de Castelo Branco.

Objetivos

Reforgar o acolhimento e a integracdo dos NPT.

Resultados
esperados

Disponibilizar o CLAIM a todos os NPT que procurem 0S Seus Servicos,
de 22 a 62 feira, das 09h00 as 12h30 e das 14h00 as 17h30.

Indicadores

Criac@o de um Kit de Acolhimento de “Bem-vindo/a a Castelo Branco”
composto por informag8es essenciais em diversas areas.

Realizar 1200 atendimentos ao longo do projeto;
Atender 500 NPT;

Concecdo de um cartaz (25 impressdes) e uma brochura de divulgacdo
(800 impressdes) do Gabinete CLAIM;

Realizacéo de 1 teaser promocional, disponibilizado em varias linguas.

Fontes de
Verificagco

Kit de Acolhimento de “Bem-vindo/a a Castelo Branco”;

Registo de entrega do Kit de Acolhimento de “Bem-vindo/a a Castelo
Branco”;

Registo de atendimentos na PLIN;
Materiais de comunicacgéo e divulgacao;
Relatorio de execucéo da acao;

Teaser,

Redes Sociais;

Newsletter.
Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Valor financeiro
da Acdo 14.394,407€
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EIXO I

= Acéao 4 — Sensibilizacdo da Opinido Publica para a

Neiime ta Agee Interculturalidade
Realizar produtos de divulgacdo e promoc¢éo das culturas dos NPT a

D o residir em Castelo Branco. Estes produtos terdo o formato video/digital

escricéo ; e - -
e registos fotogréficos e serdo divulgados, quer nas redes sociais, quer
fisicamente em locais publicos estratégicos da cidade.

Destinatarios Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacéo regular no concelho
de Castelo Branco.

Sensibilizar e informar a sociedade de acolhimento sobre a importancia
I da diversidade cultural, reforcando o sentimento de pertenca dos NPT

Objetivos ; . A ; .
na comunidade autéctone e desconstruir mitos e medos associados a
presenca dos NPT na Cidade de Castelo Branco.

Resultados Contribuir para a aceitacdo dos NPT na comunidade de acolhimento

esperados P & '
Participacdo de 12 NPT;

Indicadores Realizacdo 5 videos e a sua divulgacéo a nivel local e nacional;
Realizacdo de uma exposicdo fotografica em 5 locais ao longo do
projeto.

Folhas de presenca dos participantes e registo fotogréfico;

Fontes de | Relatorio de execucéo da agéo;

Verificagao Redes Sociais;

Newsletter.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Valor financeiro da

Acd0 11.333,657€
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Nome da Acgao

Acdo 5 - Cidadaos Ativos

Descricéo

Realizacdo de ag¢bes de voluntariado e participacdo civica, através de
atividades praticas locais que permitam e potenciem a
consciencializacéo de atitudes de cidadania ativa.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Realizar acdes de promocéo do voluntariado jovem e da protecdo do

Objetivos ambiente.
Resultados Contribuir para a integracdo dos migrantes na comunidade de
esperados acolhimento envolvendo-os nas ac¢des da comunidade.
Participacédo de 30 NPT;
Indicadores Realizacdo de 2 a¢Bes de voluntariado;
Realizacdo de 1 acdo de protecdo ambiental.
Folhas de presenca dos participantes e registo fotografico;
Fontes de Relatério de execucao da acao
Verificagao Redes Sociais;
Newsletter.
Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Val~or financeiro da 5.383,657€
Acéo
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Nome da Acgao

Acédo 6 — + Saude

Descricéo

Atualizar e divulgar os folhetos informativos sobre o acesso aos
cuidados de saude, direitos e deveres dos NPT na prestacdo de
cuidados de saude.

Construgéo de folhetos e documentos informativos, disponibilizados em
varias linguas.

Destinatarios

Aprovisionar os centros de salde da cidade com folhetos traduzidos em
vérios idiomas.

Melhorar e reforcar a informacao disponivel e em vérias linguas sobre o

Objetivos acesso a saude, contribuindo assim para o conhecimento informado dos
NPT.
Resultados Melhorar o conhecimento dos migrantes no acesso a cuidados de
esperados saude, nomeadamente dos seus direitos e deveres.
Atualizacao do folheto informativo;
Indicadores Traducao em 3 linguas;
400 impressdes.
Fotografias;
Impresséo do folheto nas 3 linguas;
Fontes de Assinatura do Registo de entrega dos folhetos pelas entidades
Verificagdo recetoras;

Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Val~or financeiro da 6.473.657€
Acao
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Nome da Acgao

Acédo 7 — Saude para Tod@s

Descricéo

Organizar e promover acdes de sensibilizacdo e capacitacdo junto dos
funcionarios da Unidade Local de Saude de Castelo Branco (ULS),
capacitando-os da legislagdo em vigor, tornando o acolhimento dos
NPT nestas unidades de salde mais humanizado, esclarecido e
acolhedor.

Destinatarios

Funcionarios da ULS de Castelo Branco.

Promover acdes de informacéo, sensibilizacdo e capacitacdo sobre o
acesso a saude dos migrantes de forma a potenciar o pleno acesso aos

Objetivos cuidados de salde, esclarecendo-os, sobretudo, sobre legislacdo em
vigor, direitos e deveres dos NPT.
Resultados 2 sessbes ao longo do projeto, e envolver 30 participantes ao longo do
esperados projeto.
Realizacdo de 2 sessbes de informacdo, sensibilizacdo e/ou
Indicadores capacitacao.
Envolver 30 participantes/ funcionarios da ULS.
Folhas de presenca;
Fotografias;
Fontes de Materiais de comunicacéao;
Verificacao Emails:

Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Val~or financeiro da 5.633.657€
Acao
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Nome da Acgao

Acéo 8 — Prevencao da Doenca e Promocéo da Saude Publica

Descricéo

Estruturar e organizar campanhas de promog¢éo da salde e prevengdo
da doenca, em locais estratégicos de afluéncia de migrantes NPT, de
forma a reduzir a ocorréncia, aparecimento e propagacdo de
determinadas doencas de saude publica.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Reforcar a informacdo e consciencializacdo dos NPT para a promogéao
da saude e prevencdo da doenca, transmitindo conselhos Uteis na
prevencdo de determinados comportamentos desaconselhados pelas
normas emanadas da Direcédo Geral da Salde (DGS) e que podem por

Objetivos em risco a sua vida e a dos outros.
Criar um Kit Salde Migrante, com as informacdes e
instrumentos/utensilios essenciais para a promog¢do dos cuidados
béasicos de salde.
Envolver os NPT em campanhas de promocédo da salde e prevencao
Resultados . Lo :
da doenca de modo a que figuem consciencializados dos cuidados a
esperados ter
Criar o Kit Saude Migrante;
Indicadores Realizacdo de 2 campanhas ao longo do projeto;
Envolver 30 NPT.
Registo de entrega do Kit Salde Migrante;
Folhas de presenca;
Fotografias;
Fontes de . S
I Materiais de comunicagao;
Verificagdo

Emails;
Redes sociais e Newsletter;

Relatorio de execucéo da acao.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Val~or financeiro da 5.933.657€

Acao
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Nome da Acgao

Acdo 9 — Campanha de Rua

Descricéo

Realizar uma campanha de rua, num estilo de reportagem, no sentido
de recolher testemunhos da comunidade autéctone e comunidade
migrante NPT, no que concerne aos varios temas relacionados com o
fendmeno das migracdes. Pretende-se que desta campanha surja um
video para ser posteriormente disseminado por varios meios de
comunicacéo social.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Comunidade autéctone local.

Objetivos

Consciencializar a sociedade autdoctone e migrante para mitos e
preconceitos que obstem a integracdo destes na sociedade de
acolhimento.

Resultados
esperados

Realizar uma campanha de rua, distribuir folhetos informativos e
conceber um video alusivo ao proposto para ser posteriormente
disseminado pelas redes de comunicagao.

Indicadores

Realizacdo de 1 Campanha de Rua;
Concecéo de 1 folheto informativo;
Impresséo de 250 folhetos informativos;
Realizacéo de 1 video;

Envolver 10 migrantes;

Envolver 10 aut6ctones.

Fontes de
Verificagdo

Folhas de presenca;
Fotografias;

Folheto informativo;

Emails;

Redes sociais e Newsletter;
Relatorio de execucéo da acao;
Video;

Folha de presencas, folhetos distribuidos, registo fotogréfico e
realizacdo do video.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Val~or financeiro da 6.533.657€
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EIXO Il

Nome da Acao Acéo 10 - Divulgacéao de Bolsas de Oferta de Emprego
Difundir informac&o sobre ofertas de emprego e encaminhar os NPT
L para as mesmas, promovendo a contratacdo efetiva dos NPT.
Descricao . . . . ~
Pretende-se ainda nesta acdo apoiar os migrantes na elaboracdo dos
seus Curriculum Vitae, em parceria com o GIP de Castelo Branco.
Destinatarios Nacionais de Paises Terc_elros~a residir em situagéo regular no concelho
de Castelo Branco e em situacdo de desemprego.
Objetivos Identificar e divulgar ofertas de emprego e apoiar na contratacéo efetiva
de NPT.
Divulgar, quer online, quer no espaco PMIM-CB, de forma atualizada,
as ofertas de emprego disponiveis e apoiar os NPT na candidatura e
Resultados ; ; L .
demais procedimentos necessarios aos meétodos de recrutamento.
esperados N . : ~ RO
Espera-se com esta agdo, potenciar a inser¢do profissionais dos NPT
em situacao de inatividade/ desemprego.
Divulgar 100 ofertas de emprego ao longo do projeto;
Indicadores Apoiar na contrataco efetiva de 5 NPT,;
Envolver 30 NPT ao longo do projeto.
Publicitacdo de ofertas/anincios de emprego;
Fichas de inscricdo e monotorizacéo dos NPT;
Declaracéo da entidade entregadora atestando a contratacao;
Fontes de Registos fotograficos das publicacbes das ofertas de emprego;
Verificagco Emails;
Redes sociais e Newsletter;
Relatorio de execucéo da acao;
Video.
Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Valor financeiro da
AGA0 5.333,657€
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Nome da Acao

Acdo 11 — PMIM Empreende

Descricéo

Promover acbes de capacitagdo de forma a informar possiveis
migrantes candidatos a empreendedores, quer seja Nno Pprocesso
empreendedor, quer seja capacitando-os dos apoios disponiveis. O
programa PMIM Empreende serd dinamizado recorrendo ao apoio do
Recurso PEI — Programa de Empreendedorismo Imigrante do ACM, IP.
Pese embora se inicie em sessfGes conjuntas, pretende-se que cada
formando tenha um apoio individualizado tendo em conta os objetivos e
a maturacdo do seu projeto de empreendedorismo/ criagdo do proprio
emprego.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Reforcar o conhecimento dos migrantes sobre as medidas de apoio ao

Objetivos empreendedorismo e sobre o processo empreendedor, de forma a
incentivar e estimular o espirito empreendedor de cada um.
Resultados Realiza¢do de um programa PMIM Empreende.
esperados
) Dinamizag&o de um programa PMIM Empreende.
Indicadores
Envolver 10 NPT.
Materiais de formacdo do Programa PMIM Empreende;
Folhas de presenca;
Fontes de Materiais de comunicacéo e divulgagéo,
Verificacao Emails:

Redes sociais e Newsletter;

Relatorio de execucéo da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Valor financeiro da 6.083.657€

Acéo
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Nome da Acao

Acéo 12 - Divulgacao do Manual “Beneficio da Integracao e da
Diversidade nas Empresas”

Descricéo

Pretende-se divulgar o Manual “Beneficio da Integragdo e da
Diversidade nas Empresas” realizado no ambito do PMIM 1G, junto de
instituicdes do setor privado e publico, potenciando junto deste setor, a
reflexdo sobre a importancia para a sustentabilidade da economia local
e nacional, da contratagcdo de migrantes.

Destinatarios

Instituic6es do setor privado e publico.

Melhorar a informacéo disponivel aos empregadores/tecido empresarial

Objetivos local, relativamente aos beneficios de integracdo de NPT nas
empresas.
Resultados Dotar as empresas de informacédo sobre os beneficios da integracao
esperados dos NPT, nas equipas de trabalho.
Divulgacao do manual “Beneficio da Integracéo e da Diversidade nas
Indicadores Empresas” junto de 100 empresas e instituigdes locais.
Realizacado de 1 sesséo de apresentacao publica do Manual.
Documento  comprovativo da entrega do Manual pela
empresa/entidade;
Folhas de presenca;
Fontes de Materiais de comunicac&o e divulgacao;
Verificacao

Emails;
Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Valor financeiro da 5.633.657€

Acéo
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Nome da Acao

Acéo 13 — Workshops sobre a Lei da Imigracéao

Descricéo

Organizar, junto das entidades competentes, sessfes de
formag&o/workshops, de forma a que as entidades locais com
responsabilidades nestas matérias, tomem conhecimento e
compreendam o quadro legislativo nacional em matéria de migracdes,
na sua atual redagdo, fomentado uma intervencdo mais eficaz e
assertiva junto dos NPT.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Instituices do setor privado e publico.

Realizar acdes de formacdo sobre a lei da imigracdo de forma a

Objetivos colmatar dificuldades de compreensédo sobre a lei.
Resultados Dotar os envolvidos com conhecimentos atuais da lei, de forma a
esperados potenciar a plena integracdo dos NPT.
Realizac¢do de 2 workshops;
Indicadores Envolver 30 Instituicées do setor privado e publico;
Envolver 25 NPT.
Materiais do workshop;
Folhas de presenca;
Fontes de Materiais de comunicacéo e divulgagéo,
Verificacao Emails:

Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Val~or financeiro da 5.633.657€
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Nome da Acao

Acdo 14 — Associativismo Imigrante

Descricéo

Organizar sessbes de capacitacdo para os NPT, dos procedimentos e
apoios existentes para a criagdo e manutencdo de associacbes de
migrantes e fomentando, simultaneamente, a importancia do
associativismo na promocéo da cidadania ativa.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Motivar os NPT a organizarem-se de forma a criarem ou revitalizarem

Objetivos associacfes de migrantes, assim como capacitar e sensibilizar a
comunidade para a importancia do associativismo.
Resultados Dinamizacg&o de uma acado de capacitacdo de Associativismo Imigrante
esperados & & P & 9 '
) Realizacdo de 1 acdo de formagéo/capacitacdo.
Indicadores
Envolver 25 NPT.
Materiais da acao de formacé&o/capacitacao;
Folhas de presenca;
Fontes de Materiais de comunicagéo e divulgacao;

Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Valor financeiro da

Acdo 5.483,657€
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Nome da Acao

Acéo 15 - Divulgagao do “Manual de Boas Praticas na Mediacgao
Intercultural”

Descricéo

Divulgar e promover o “Manual de Boas Praticas na Mediacao
Intercultural” junto dos parceiros locais que atuam na area das
migragfes e dos NPT envolvidos no projeto.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Entidades pulblicas e privadas que atuem junto da comunidade
migrante.

Capacitar NPT e entidades locais para a importancia da mediacéo

Objetivos intercultural no processo multivetorial integrativo destas comunidades.
Resultados Melhorar o acesso a informacéo na area da Mediacdo Intercultural, por
parte das entidades envolvidas ao longo do projeto, e dos NPT a residir
esperados
em Castelo Branco.
Indicadores Impresséo e distribuicdo de 100 manuais;
Recolha de assinaturas por parte das entidades e NPT que receberam
o Manual;
Verificacdo

Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Val~or financeiro da 5.483 657€

Acao
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Nome da Acao

Acéo 16 — Procura Ativa de Emprego

Descricéo

Dotar os migrantes NPT desempregados de competéncias adequadas
para despertar a sua proatividade no processo de procura ativa de
trabalho. A acdo sera realizada em articulagdo com o GIP da AL-AD.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Reforcar a capacitacdo e o conhecimento dos migrantes, de forma a

Objetivos . 4
incentivar a procura de emprego.
Resultados Potenciar a capacidade dos NPT na procura ativa de emprego junto das
esperados entidades empregadoras.
Indicadores Regllzagao de 1 ag&o de capacitacdo e envolver 15 NPT ao longo do
projeto.
Folha de presenca na sessao;
Registo fotografico;
Fontes de Materiais de comunicacéo e divulgacao;

Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Valor financeiro da 5.333,657€
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Nome da Acao

Acdo 17 — Curso de Portugués Para Todos

Descricéo

portugués para Todos (PPT).

Disponibilizar o espago para a dinamizagdo do mesmo.

Colaborar na organizacdo e mobilizacdo dos NPT para o curso de

Destinatarios

de Castelo Branco.

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho

Potenciar o conhecimento da lingua Portuguesa junto dos NPT,

Objetivos reforcando as condi¢es de didlogo com os autéctones e uma maior
integracdo na sociedade.
Resultados Reforcar o conhecimento da lingua portuguesa por parte dos NPT
esperados & gua portug porp '
Inscricdo de 20 NPT;
Indicadores Encaminhamento de 20 NPT para o PPT, promovido pelo IEFP, I.P;
Certificacdo de 15 NPT.
Fichas de Inscricao;
Fichas de encaminhamento dos NPT para o curso;
Certificado de formacéo;
Folha de presenca na sessao;
Fontes de Registo fotogréfico;
Verificacao 9 9 '

Materiais de comunicacéo e divulgacao;
Emails;
Redes sociais e Newsletter;

Relatorio de execucéo da acao.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Valor financeiro da

Acdo 5.933,657€
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EIXO IV

Nome da Agéo Acé&o 18 — Semana da Multiculturalidade
Realizagdo de uma semana com tema base “A Multiculturalidade”.
Pretende-se dinamizar cinco dias de atividades de promoc¢édo da
Descrigéo interculturalidade, através da organizacdo de atividades -culturais,
seminarios alusivos a varias tematicas, workshops, atividades de
animacao e gastronémicas.
Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
Destinatérios de Castelo Branco.
Comunidade autoctone local.
I Reforcar o conhecimento e a partilha das culturas e tradicbes dos NPT,
Objetivos . : '
junto da comunidade de acolhimento.
Resultados Envolver a comunidade migrante e autoctone, fomentando lacos
esperados interculturais.
Realizar 1 semana da Multiculturalidade;
Indicadores Envolver 50 NPT;
Envolver 100 Participantes da comunidade autoctone.
Folhas de presencas;
Contratacdo de um projeto pedagdgico alusivo a multiculturalidade;
Materiais de comunicacgéo e divulgacéo (convites, cartazes, capas)
Registos fotograficos;
Fontes de . C . . )
Verificacao Video alusivo a semana da Multiculturalidade;
Inscricdes;
Emails;
Redes sociais e Newsletter;
Relatério de execugao da agao.
Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Valor financeiro da
AGA0 11.683,657€
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Nome da Acéo

Acéo 19 — Encontro Intercultural com Agdes Culturais e
Gastrondmicas do Mundo

Descricéo

Envolver os NPT a residir em Castelo Branco na participacdo de um
show cooking, em algum evento da cidade, onde cada NPT contribuird
com o seu testemunho cultural e uma iguaria tipica do seu pais.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Comunidade autéctone local.

Promover a interculturalidade e o sentimento de pertenca a comunidade

Objetivos de acolhimento.
Resultados Reforcar o acolhimento e o sentimento de aceitacdo e compreenséo por
esperados parte dos residentes na cidade.

Realizacéo de 1 show cooking;
Indicadores Envolver 30 NPT;

Envolver 20 participantes da comunidade autoctone.

Folhas de presencas;

Materiais de comunicacéo e divulgacdo (convites, cartazes, capas)
Fontes de Registos fotograficos;
Verificagao Emails;

Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Valor financeiro da 6.623.657€

Acéo
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Nome da Acédo

Acao 20 — Programa “Familia do Lado”

Descricéo

O programa “Familia do Lado” é uma iniciativa através da qual uma
familia aceita acolher em sua casa uma familia que ndo conheca,
constituindo-se pares de familias - migrante ou refugiada e outra
autéctone - para a realizacdo de um almogo-convivio, tipico da sua
cultura, como forma de acolhimento do “Outro”. Trata-se de uma
iniciativa que visa contribuir para uma integracdo mais efetiva dos
imigrantes em Portugal, reforcando as relacdes sociais e promovendo a
diversidade cultural existente no nosso pais.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Comunidade autéctone local.

Aproximar familias de nacionalidade distintas de forma a partilharem

Objetivos refeicbes dos seus proprios paises, reforcando lagos, redes de
vizinhanca e pertenca a comunidade.
Resultados Fomentar as redes de proximidade entre a cultura migrante e a cultura
esperados do pais de acolhimento.
Realizacéo de 2 acbes ao longo do projeto;
i Envolver 20 NPT;
Indicadores o )
Envolver 30 participantes da comunidade local;
Realizar 6 encontros.
Fichas de Inscricao;
Materiais de comunicacéo e divulgacdo (convites, cartazes, capas)
Fontes de Registos fotograficos;
Verificagco Emails:

Redes sociais e Newsletter;

Relatorio de execucéo da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Val~or financeiro da 5.833.657€
Acao
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Nome da Acédo

Acdo 21 — Horta Comunitéaria

Descricéo

Promover a producéo e manutencdo de um espaco/talhdo de cultivo.

As Hortas Comunitarias pretendem estimular a integracdo e a
convivéncia social entre diferentes geracdes, com idades, aptidbes
fisicas e herancas culturais variadas, fomentando o espirito comunitario
e a entreajuda entre a comunidade migrante. Pretende-se na mesma
linha capacitar os NPT para a pratica de uma agricultura de subsisténcia
e a pratica de uma alimentacdo saudavel. A acdo pretende ainda
promover acdes de formacdo praticas sobre as técnicas de cultivo e
manuseio da terra, junto dos NPT participantes

Destinatarios

Familias numerosas de NPT, de comprovada vulnerabilidade social a
residir em Castelo Branco.

Promover a integracdo dos NPT, apoiada no cultivo de produtos para o
seu autoconsumo.

Objetivos Trabalhar competéncias necessarias para a autonomia dos NPT,
garantindo também a sua capacitagcdo em competéncias do saber ser e
do saber estar sublinhando desta forma a componente de integracédo
social pretendida.

Resultados Cultivo de uma horta comunitaria com varios talhdes.

esperados
Envolver 4 familias NPT;

Indicadores Envolver 15 NPT ao longo do projeto;

Realizar 150 horas de acbes de formacdo pratica sobre o cultivo do
terreno.
Fichas de Inscricéo;
Folhas de presenca;
Sumaérios das a¢bes de formacao;
Fontes de Registos fotogréaficos;
Verificagcdo 9 9 ’

Emails;
Redes sociais e Newsletter;

Relatorio de execucéo da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Val~or financeiro da 12.223.657€
Acao
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Nome da Acédo

Acdo 22 — Promocao do Dialogo Inter-religioso

Descricéo

Organizar um debate de partiiha de conhecimento e troca de
experiéncias associadas as diferentes crencas religiosas praticadas
pelos NPT a residir localmente, envolvendo figuras religiosas
reconhecidas pelos migrantes, dos diversos cultos, no sentido da
promocao e reforco do dialogo inter-religioso.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Comunidade autéctone local.

Reforcar o dialogo inter-religioso, desconstruir preconceitos e potenciar
a integracdo dos NPT, independentemente do culto religioso que

Objetivos professem, através da aproximacédo de pessoas com tradicBes, crencas
e convicgBes religiosas diversas, na expectativa da aceitacdo da
existéncia de uma sociedade cada vez mais plural.

Potenciar o didlogo inter-religioso existente localmente, reforcando a

Resultados X ~ ) .,
integracdo dos NPT, independentemente do culto religioso a que

esperados
pertengcam.

Realizar 1 acao/debate;
i Integrar 6 representantes de cultos diferenciados;

Indicadores
Envolvendo 20 NPT;

Envolver 20 autoctones.

Fichas de Inscricao;

Folhas de presenca;

Materiais de comunicacéao e divulgacao;

Fontes de Registos fotogréaficos;

Verificagco 9 9 '

Emails;
Redes sociais e Newsletter;

Relatorio de execucéo da acao.

Data de Inicio 01/01/2021

Data de Fim 31/12/2022

Val~or financeiro da 5.683.657€
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Nome da Acao

Acéo 23 — Visita Guiada a Instituicéo Religiosa

Descricéo

Organizar uma visita guiada por NPT a uma instituic&o religiosa da sua
devocéo.

Destinatarios

Nacionais de Paises Terceiros a residir em situacao regular no concelho
de Castelo Branco.

Comunidade autéctone local.

Promover o contacto dos NPT e autéctones com os locais e os cultos

Objetivos religiosos daqueles, e desta forma reforcar o sentimento de aceitacéo e
pertenca na sociedade de acolhimento.
Resultados Partilhar o culto vivenciado por outras culturas na sociedade de
esperados acolhimento.
Realizar 1 visita ao Templo Sikh;
Indicadores Envolver 50 NPT;
Envolver 20 autoctones.
Folhas de presenca;
Fontes de Registos fotograficos;
Verificagao Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Val~or financeiro da 6.223.657€
Acao
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EIXO V

Acéo 24 — Debate nas Escolas Sobre Multiculturalidade e N&o
Discriminacédo

Nome da Acéo

Organizar sessfes de informacdo e sensibilizacdo alusivas ao tema da
Descricéo multiculturalidade e ndo discriminacdo nos Agrupamentos de Escolas
do Municipio de Castelo Branco.

Alunos/as NPT.

Alunos/as participantes do terceiro ciclo e secundario.

Destinatarios

Promover sessbes de informacdo e sensibilizacdo, esclarecendo a
comunidade escolar da realidade multicultural existente. Desconstruir

Objetivos . ; : - '
mitos e medos associados aos migrantes e refugiados, prevenindo
comportamentos racistas e xen6fobos.

Resultados . .

Promover o convivio saudavel entre pares.

esperados
Dinamizar 10 Sessdes ao longo do projeto;

Indicadores Envolver 10 Alunos/as NPT;

Envolver 50 alunos/as autéctones do 3° ciclo e secundario.
Folhas de presenca;
Materiais de comunicacéo e divulgacao;
Fontes de Registos fotograficos;
Verificacao 9 9 '
Redes sociais e Newsletter;
Relatorio de execucéo da acao.
Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022

Valor financeiro da

Ao 5.783,657€
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Nome da Acédo

Acéo 25— Acbes de Sensibilizac&o para as Questdes da Igualdade
de Género e Violéncia de Género

Descricéo

Realizar acdes de informacéo/sensibilizacdo para a importadncia das
questbes da igualdade de género e da violéncia entre pares, em
parceria com a Estrutura de Atendimento a Vitimas de Violéncia
Domeéstica da AL-AD.

Destinatarios

Jovens NPT que vivam ou estudem em Castelo Branco.

Reforcar e sensibilizar os jovens para as questbes da igualdade e

Objetivos violéncia de género, de modo a limitar/erradicar este fendémeno.
Resultados Dar a conhecer a Estrutura de Atendimento a Vitimas de Violéncia
Domeéstica e dotar os jovens NPT de competéncias, na area da
esperados ST o : .
violéncia no namoro e doméstica e na igualdade de género.
Realizar 2 acdes;
Indicadores Envolver 15 NPT;
Envolver 30 autoctones.
Folhas de presenca;
Sumarios e materiais utilizados nas acgées;
Fontes de Registos fotograficos;
Verificagdo Emails;

Redes sociais e Newsletter;

Relatério de execucao da acao.

Data de Inicio 01/01/2021
Data de Fim 31/12/2022
Val~or financeiro da 5.783.657€
Acao
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3.2.4 Projetos Conexos

Portugués Lingua de Integracao (PLIN)

Nome do Projeto

Descricéo

Dinamizar a¢6es ndo formais de Lingua, Cultura e Democracia
Portuguesa.

Destinatarios

Refugiados/as a residir no concelho de Castelo Branco.

Promaver sessdes de lingua Portuguesa dos usos e costumes,

Objetivos bem como do sistema democratico Portugués de forma a
potenciar a integracéo social, em Portugal, deste publico alvo.
Resultados Organizar 4 turmas e envolver 30 participantes ao longo do
esperados projeto.
. Dinamizagé&o de aulas informais em 2 turmas e envolvimento
Indicadores : : .
direto de 15 Refugiados/as por ano letivo.
Folhas de Inscricéo;
Fontes de Contratos de formagéo;
Verificagao Registo de assiduidade;

Sumarios, relatérios e evidéncias fotograficas.

Data de Inicio 03/08/2020
Data de Fim 30/06/2022
Valor financeiro 38.716,26€

Financiamento

PT/2020/FAMI/540 (Nivel de Prioridade 1)

Parceiros Envolvidos

1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca
Social, I.P.,
22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;
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Nome do

Projeto

Migrantes e Refugiados: Pistas para uma Intervencgéo
Multissetorial

Descricéo

Elaborar e publicar um recurso técnico pedagogico com informagdes
precisas de forma a apoiar profissionais/ voluntarios e instituicdes publico-
privadas que contactem diretamente com NPT.

Destinatarios

Entidades publicas, privadas, sociedade civil, entre outras que participem
diretamente no acolhimento aos NPT.

Sensibilizar e esclarecer os colaboradores dos diferentes servigos, publicos

Objetivos e privados, regionais e locais que contactem diretamente com NPT, e
outros que tenham um papel relevante na comunidade de acolhimento.

Resultados Elaborar, publicar e distribuir o Guia técnico pedagégico junto das entidades

esperados de referéncia.

Indicadores Rea_llgagao do guido e promocéo de 20 sessdes, envolvendo 200
participantes.
Publicacdo do guido e distribuicdo do mesmo as entidades;

Fontes de .

o ~ Folha de presencas nas sessdes;

Verificagao oA . c ~
Evidéncias fotogréficas e relatorios de sessdes.

Data de Inicio 01/07/2020

Data de Fim 31/12/2022

Valor

financeiro 53.083,40€

Financiamento

PT/2020/FAMI/522 (Nivel de Prioridade 1)

1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, I.P.;
2) Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E;

3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;

4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;

5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva,;

6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;

7) Escola Tecnolégica e Profissional Albicastrense — ETEPA,;

8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;

9) Servigo de Estrangeiros e Fronteiras — Delegagéo Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacéao Profissional de Castelo Branco;

11) ACICB - Associac@o Comercial e Empresarial da Beira Baixa;

Parceiros 12) AEBB — Associacdo Empresarial da Beira Baixa;

Envolvidos 13) Conservatoria do Registo Civil de Castelo Branco;
14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);
15) Centro de Respostas Integrado (CRI);
16) Comisséo de Protecéo de Criancas e Jovens em Risco (CPCJ);
17) Associagdo de Apoio a Crianca de Castelo Branco (AACCB);
18) Dire¢éo Geral de Reinsercéo e Servicos Prisionais — Delegacao
Regional Reinsercdo do Centro;
19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
20) Policia de Seguranga Publica (PSP) de Castelo Branco;
21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;
22) Chéritas Interparoquial de Castelo Branco;
23) Junta de Freguesia de Castelo Branco.

o S ‘S REPUBLICA 159

%

NTEX

GAN e Ty

A PORTUGUESA




PLANO MUNICIPAL PARA A INTEGRAGAO DE MIGRANTES DE CASTELO BRANCO 2G | 2020-2022

3.3 MODELO DE MONITORIZACAQ E AVALIACAO

O Plano Municipal para a Integracdo de Imigrantes de Castelo Branco 2G (PMIM-CB
2G) sera objeto de uma monitorizacdo e avaliacdo regulares e formais, embora com
periodicidade variavel. O modelo procura também promover a mobilizacdo e
responsabilizacdo de todas as entidades parceiras do projeto e a representatividade
de todos os cidaddos no territério, através de uma parceria efetiva de
acompanhamento, desde a fase de concec¢do, a implementacdo, monitorizacdo e
avaliacdo do Plano, sempre sob coordenacdo da Amato Lusitano — Associacdo de

Desenvolvimento.

A recolha e sistematizacdo das informacdes neste modelo de monitorizacdo e
avaliacao irdo ser feitas a partir de dois recursos base: informacao propria (indicadores
sistematizados que resultam da execucdo das intervencdes planeadas) e informacéo
integrada ou sistematizada em publicacbes de, por exemplo, Instituto Nacional de
Estatistica (INE), pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), pela Base de
Dados Portugal Contemporaneo (PORDATA) ou pelo Gabinete de Estratégia e
Planeamento (GEP) do Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social —
(MTSSS), elou outras fontes. No primeiro caso, a recolha acontecerd junto das
entidades responsaveis pela execucdo de cada medida, através da verificacdo das
atividades realizadas em momentos formais de acompanhamento, e num ambiente
construtivo de identificacdo ndo apenas de resultados, mas também dos
constrangimentos a aplicacdo das medidas, bem como de potenciais solucdes
encontradas ou a descobrir; pela elaboracdo de documentos sintese e relatérios finais
decorrentes do processo de monitorizacao; e pela validacdo desses documentos pelas
entidades parceiras identificadas como relevantes no ambito da execucéo,
monitorizacdo e avaliagdo do PMIM-CB 2G. Esta agéo de validag&o, considerando o
horizonte de aplicagdo do plano (2020-2022), devera ocorrer em trés momentos, sem
prejuizo de que se venham a realizar reunides extraordinarias por iniciativa das
entidades parceiras, sempre que justificado.

Desta forma o modelo de monitorizagédo e avaliagdo ajusta-se as disponibilidades de
recursos e de meios técnicos possiveis de afetar a estas tarefas, sem, no entanto,

comprometer as dindmicas e exigéncias desta politica publica.

O mecanismo de monitorizacdo criado inclui um conjunto pertinente de indicadores e

um quadro claro e exequivel de mecanismos e instrumentos de recolha, tratamento e
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organizacao da informacao, que permite, por um lado, avaliar o grau de concretizacdo
das acOes previstas e efetuar a validacdo regular das opcdes estratégicas e
operacionais tomadas; e, por outro, apreciar o grau de concretizacdo das metas
delineadas e do contributo para os objetivos definidos. Ou seja, esses indicadores
incluem duas tipologias: uma vertente macro (indicadores de contextualizagdo e/ou
resultado) e uma vertente micro (indicadores de acompanhamento da execucdo do
Plano) e cumprem trés critérios essenciais: indicar exequibilidade, relevancia e
avaliacdo. Ja no que se refere aos instrumentos de recolha de informagdes incluem-se
agueles considerados mais fiaveis e consistentes e que permitem uma rapida e facil
compilacdo de informacéo: fichas de atendimento; caixa para sugestdes; listas de
presenca/inscricdes em atividades; questionarios de satisfagcdo inerentes as atividades
desenvolvidas; grelha de avaliacdo direta das atividades desenvolvidas, permitindo
aferir, por exemplo, o grau de motivacao, o interesse, o envolvimento, assiduidade e o

nivel de comunicacdo com a equipa técnica.

Por conseguinte, considera-se que este mecanismo de monitorizacdo e respetivos
instrumentos sdo adequados e deverdo possibilitar a concretizagdo de momentos de
avaliacdo regulares, do grau e condi¢cdes de implementacéo e execu¢cdo do PMIM-CB

2G, ao longo do periodo 2020-2022. Efetivamente, o processo de avaliacdo assenta

na andlise dos indicadores quantitativos recolhidos através dos mecanismos e
instrumentos de monitorizacéo, na identificacdo de fatores de sucesso e boas praticas
e completado com apreciacGes qualitativas, realizadas quer pelos parceiros quer na
sequéncia de reunides internas de trabalho da equipa responséavel pelo processo, de
forma a permitir o cruzamento de perspetivas e abordagens.

Ao longo da implementacdo do projeto, que decorre entre 1 Janeiro de 2021 e 31
Dezembro de 2022, havera dois momentos de avaliacdo: um primeiro momento, com
periodicidade anual, que permitira, por um lado, perceber o nivel de execucdo das
medidas propostas, bem como o grau de sucesso das acOes desenvolvidas e as
dificuldades identificadas; e, por outro lado, preparar a implementacéo das restantes
acOes, num quadro de partilha de responsabilidades e solidariedade entre as partes
envolvidas, ambicionando o cumprimento integral dos objetivos definidos; E um outro
momento, que correspondera a avaliagdo final e encerramento do projeto, em que se
produzird um relatorio final onde serdo apresentados os indicadores de execugdo do
Plano, a partir dos quais se realiza um balanco da sua aplicacdo e se produz,
simultaneamente, as bases para a sua renovacgao. Isto porque, pela sua natureza,

complexidade e durabilidade, o processo de acolhimento e integracdo de migrantes
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continuard a necessitar de ser apoiado e as respostas aos desafios continuos que
origina a necessitarem de ser produzidas para além do horizonte de vigéncia do atual
Plano.
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3.4 MODELO DE GOVERNACAO

O Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Castelo Branco 2G (PMIM-CB
2G), enquanto instrumento orientador para a melhoria da promocao do acolhimento e
integracdo da populacdo migrante no municipio, articula-se de forma estreita e
concertada, com as principais estratégias de desenvolvimento do municipio,
nomeadamente o Plano Estratégico Castelo Branco 2030 e o Diagndstico Social do
Concelho de Castelo Branco (2015); assim como com outros projetos em
desenvolvimento no territério e, muito em particular, os implementados pela
Associacdo Amato Lusitano como, por exemplo, o Projeto “Migrantes e Refugiados:
Pistas para uma Intervencdo Multissetorial” (financiamento PT/2020/FAMI/522) e o
Projeto “Portugués Lingua de Integracao (PLIN)“ (financiamento PT/2020/FAMI/540)
(Cf. Parte Il, capitulo 2.1.3).

O PMIM-CB 2G é coordenado pela Camara Municipal de Castelo Branco, que é
apoiada tecnicamente pela Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento, com
guem celebrou um protocolo nesse sentido e que, consequentemente, é a entidade
responsavel pela concecao, gestdo da implementacdo, assim como administracao do
processo de monitorizacdo e avaliacdo do Plano. Para esse fim, além desta parceria
administrativa, financeira e operacional, conta-se também com a colaboracao de todas
as entidades locais e regionais que intervém ou tém competéncias e recursos no
dominio das migracdes e da diversidade cultural no territério. Mais especificamente,
prevé-se a continuidade e o refor¢co das parcerias operativas que transitam do PMIM-

CB 1G, e que incluem as seguintes entidades:

1) Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, |.P.;
2) Unidade Local de Saude de Castelo Branco, E.P.E;

3) Instituto Politécnico de Castelo Branco;

4) Agrupamento de Escolas de Amato Lusitano;

5) Agrupamento de Escolas Afonso de Paiva;

6) Agrupamento de Escolas Nuno Alvares;

7) Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense — ETEPA,

8) Escola Profissional Agostinho Roseta — Polo de Castelo Branco;

9) Servico de Estrangeiros e Fronteiras — Delegacédo Regional do Centro;
10) Centro de Emprego e Formacéao Profissional de Castelo Branco;

11) ACICB — Associagdo Comercial e Empresarial da Beira Baixa;

12) AEBB — Associagdo Empresarial da Beira Baixa;

13) Conservatéria do Registo Civil de Castelo Branco;
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14) Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS);

15) Centro de Respostas Integrado (CRI);

16) Comisséo de Protecéo de Criancas e Jovens em Risco (CPCJ);

17) Associacdo de Apoio a Crianca de Castelo Branco (AACCB);

18) Direcéo Geral de Reinsercédo e Servigos Prisionais — Delegacdo Regional
Reinsercéo do Centro;

19) Autoridade para as competéncias de trabalho (ACT) — Castelo Branco;
20) Policia de Seguranca Publica (PSP) de Castelo Branco;

21) Guarda Nacional Republicana (GNR) de Castelo Branco;

22) Caritas Interparoquial de Castelo Branco;

23) Junta de Freguesia de Castelo Branco;

24) RAS — Reciclagem, Arte e Solidariedade.

O modelo de governacao (Cf. Figura 46) assume-se como flexivel, privilegiando-se a
aproximacao e o envolvimento no PMIM-CB 2G de todas as entidades relevantes para
esta tematica, presentes no territério, em momentos especificos, em fun¢édo do seu
ambito de atuacdo, das suas responsabilidades e dos recursos disponiveis. Isto no
sentido de garantir a sustentabilidade do trabalho e o cumprimento dos objetivos
associados a operacionalizacdo do Plano, sem perdas do fortalecimento do trabalho
em parceria. Assim, aqueles parceiros nao financeiros, constituem um grupo com
funcdes operacionais, mas também consultivas, desde a concecédo a implementacao,
monitorizacdo e avaliacdo do Plano, sempre sob coordenacdo da Amato Lusitano —
Associacdo de Desenvolvimento que, para esse processo, contara ainda com as

futuras Assembleias participativas.

Esta estrutura de governacado tem por incumbéncias gerais:

» Implementar e acompanhar a execugdo das medidas constantes do PMIM;

» Garantir a realizacdo dos processos de monitorizagéo e avalia¢ao;

» Contribuir para a divulgacéo do Plano e da respetiva implementacédo, ao nivel
local, seja junto da opinido publica, seja dos profissionais das diferentes
organizacoes publicas e privadas.

» Promover a articulagdo entre parceiros, incluindo administragdo (central e

local), entidades vérias, comunidades migrantes e comunidade autéctone;

» Mobilizar novos parceiros que possam ter contributos a dar em matéria de
migragdes, em particular para os processos de acolhimento e integracdo de
NPT;
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» Garantir a participacdo dos migrantes nas politicas migratérias, de acolhimento

e integracdo locais, nas suas multiplas dimensdes;

» ldentificar novas probleméaticas, desafios e oportunidades no ambito das

migragdes e dos processos de acolhimento e integragdo de NPT, assim como

para o desenvolvimento local e regional,

Figura 46. Modelo de Governac¢édo do PMIM-CB 2G
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ANEXOS
Questionério aos Migrantes
Questionério aos Parceiros (Modelo)
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