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1. INTRODUCAO

A pandemia declarada pela Organizacdo Mundial de Saude a 11 de marco de 2020, obrigou a
sociedade a ajustar a suaformade vida, acautelando os grupos de risco, com o objetivo de
conter a propagacao do virus. Neste contexto foram adotadas varias medidas urgentes e
extraordindarias, entre as quais o estado de emergéncia que vigorou de 19 de marcoa 2 de
maio de 2020, para conter a transmissao do virus e controlar a situacéo epidemiologica
garantindo, assim, a seguranca dos portugueses.

O Municipio de Castelo Branco decidiu a 13de marco de 2020, entre outras medidas, encerrar
0 Mercado Municipal de Castelo Branco (1° Piso) e as feiras municipais de modo a
minorarorisco de contagio e de propagacaoda COVID -19.

O Governo através da Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 33-A/2020, de 30 de abril,
declara a situagao de calamidade no ambito da pandemia da doenga COVID-19. Entramos a
partir desta data na 12 fase de desconfinamento permitindo o regresso de algumas
atividades. Veio a mesma a ser prorrogada através da Resolucdo do Conselho de Ministros
n.° 38/2020, de 17 de maio. Verifica-se o desconfinamento de algumas atividades,
nomeadamente o exercicio de atividade nos Mercados e Feiras Municipais.

Assim, tendo em vista a reabertura das feiras apresenta-se este Plano, que visaassegurar o
bom funcionamento das cadeias de abastecimento de bens e servigos essenciais, nestes
equipamentos, cumprindo todas regras sanitarias legalmente definidas nomeadamente o

artigo 18°, da Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 38/2020, de 17 de maio.

2. OBJETIVOS

Pretendendo-se permitir que o comércio a retalho e os servigos retomem a sua atividade nas
feiras e nos mercados de forma segura e responsavel elaborou-se o presente Plano de
Contingéncia, documento que servira de orientacdo para a gestdo destes equipamentos e
acOes de prevengao na propagacao do virus, procurando dar uma resposta face a eventuais

casos suspeitos de infecao.
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3. AMBITO GEOGRAFICO

As feiras e os mercados sdo locais onde existe um grande contacto social e as suas estruturas
padecem de um elevado grau de vulnerabilidade, atendendo ao numero elevado de pessoas
gue estes espacgos congregam, bem como a forma como o contacto se realiza no dia a dia
face ao atual estado pandémico. Sendo o Municipio responsavel pela gestdo da feira de
Castelo Branco e mercados de Castelo Branco e Alcains, o presente Plano destina-se a
dotar e disciplinar, através de regras de conduta, nesta conjuntura adversa que

atravessamos.

4. AMBITO DE APLICACAO

Este conjunto de regras, a seguir, s0 terd um bom alcance se todos o0s intervenientes
nomeadamente comerciantes, prestadores de servicos e 0s seus colaboradores em
conjunto com os trabalhadores do Municipio em servigco nesses espacos, utentes e clientes,
a quem se aplica este Plano, demonstrarem responsabilidade perante o seu congénere.
Permitindo dotar os intervenientes de meios de informacdo perante a constatacdo de
situacdes devidamente identificadas e que suscitem a implementacdo de medidas de
mitigacdo e contingéncia, obedecendo as recomendacdes das autoridades de salde

respetivas.

5. COORDENACAO
5.1 - Coordenador do Plano

A coordenacao do Plano compete ao Ex.mo Senhor Presidente da Camara, com o apoio do
Grupo de Coordenacdo constituido pela Divisdo de Gestdo Patrimonial e Instalagbes
Municipais, Setor de Fiscalizacéo, Policia de Seguranca Publica e Seguranc¢a Privada da

Camara Municipal, competindo-lhe a ativacédo e desativagédo do Plano.

5.2 - Competéncias do Grupo Coordenador do Plano

Este Grupo é responsavel por:

a) Definir e acompanhar a estratégia de atuacéo face ao evoluir da situacao;
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b) Coordenar a atuacao global;

c) Gerir 0 processo de comunicagdo, nomeadamente promover a divulgagéo o Plano no

site do Municipio;
d) Obter e divulgar informacgéo atualizada,

e) Desenvolver, manter, implementar, rever e propor altera¢des ao Plano.

5.3 - Gestor do Plano
O Coordenadordo Plano nomearaum Gestor do Plano, encarregando-se de monitorizar a

aplicacdo das normas constantes no presente Plano, informando o Grupo Coordenador e

sempre que sejustifique, sugerir eventuais alteragdes ao Plano.

5.4 — Fases do Plano
O Plano é constituido por trés fases:

1.2 Fase — Fase de Prevencéo;
2.2 Fase — Fase de Alerta;

3.2 Fase — Fase de Recuperacéo;
Qualguer uma destas fases podera sofrer alteracdes face a eventuais cenarios de propagacao
da Covid-19 ou por determinacdo da Camara Municipal, Governamental ou da Direcéo Geral

daSaude;

5.4.1 — Fase de Prevencéo

Procedimentos e medidas a implementar:
a) Proceder a divulgacéo do Plano de Contingéncia no site do Municipio;

b) Proceder a divulgacao e distribuicdo das regras constantes e essenciais estabelecidas
neste Plano;

c) Estabelecer uma area de confinamento em todos os mercados/feira, onde tal seja
possivel, de forma a reduzir o risco de transmisséo, — fazendo cumprir as orientacdes
técnicas da DGS;

d) Disponibilizacdo de kits de protecdo individual para entrega aos intervenientes que
apresentem sintomas de contagio de COVID-19, composto por mascara e solucdo
desinfetante cutanea;

e) Sera indicado um trabalhador e respetivo substituto, para encaminhar as areas de

5
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confinamento sempre que se constate estar na presenca de eventual infetado, que
acompanhara o desenrolar da situacéo;

f) Disponibilizar solucdo desinfetante cutdnea nas entradas e saidas dos mercados e feira;

g) Fornecimento de kits de protecéo individual, ao trabalhador de servigo, composto por
mascara e solucéo desinfetante cutanea,;

h) Reforcar as medidas de limpeza nas instalacdes sanitarias;
i) Promover uma limpeza e higienizacao dos recintos da feira e dos mercados;

j) Protocolo para tratamento dos residuos, em particular no que diz respeito aos
equipamentos de protecao individual, procedendo-se a colocacdo de recipientes pelo
recinto e em especial junto as saidas e entradas destes;

k) De modo a evitar uma concentracao excessiva, quer no seu interior quer a entrada dos
mesmos, proceder-se-a a gestdo dos acessos ao recinto da feira e dos mercados;

[) Elaboracdo de quadro de acordo com as areas de circulagdo e permanéncia por cada
mercado e feira, em que tal se julgue necessario;

5.4.2 — Fase de Alerta

a) Identificar e encaminhar os intervenientes que se suspeite estarem doentes para a area
de confinamento fornecendo-lhes Kit adequado, fazendo cumprir as orientacdes técnicas
da DGS nomeadamente fornecimento do contacto telefonicocom o SNS 24 (808 24 24 24) e
acompanhar o evoluir da situacao;

b) Proceder a desinfecao e limpeza da area de confinamento;

c) Solicitar a presenca de forga policial caso se verifique o0 ndo acatamento das
indicac6es dadas em matéria de prevencdao e confinamento;

d) Efetuar o registo do niumero de casos;

e) Comunicar quaisostrabalhadores que estiveram em contacto com algum caso positivo;

f) Proceder a divulgacdo de informacdo sobre medidas de prevencédo a todos os
intervenientes, nomeadamente altera¢des ao Plano ou indica¢gdes emanadas pelo Governo ou

Direcdo Geral de Saude;

5.4.3 — Fase de Recuperacao

Esta Fase iniciar-se-a quando se verifique o ndo aparecimento de novos infetados e a

recuperacao clinica dos que tenham sido infetados, verificando-se por parte da sociedade em
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geral um regresso a normalidade mantendo-se, contudo, algumas medidas até a desativagao
do Plano nomeadamente as medidas de limpeza dos recintos, sanitarios, protec¢ao individual,
detecdo e monitorizacéo de potenciais intervenientes infetados e distribuicdo de informacéo

adequadaao eventual restabelecimento do funcionamento dos mercados e feira.

6. MEDIDAS SANITARIAS COMUNS A FEIRA E AOS MERCADOS

a) Obrigatdrio o uso de mascara ou viseira para aceder a todos os locais, por parte de
comerciantese clientes/utentes, desde asentradas estabelecidas/pontos de controle;

b) Todos osvendedores e colaboradores devem proceder alavagem das maos varias vezes ao
dia e efetuar a respetiva desinfecdo, devendo para esse efeito ter ao dispor solucao
desinfetante cutanea;

c) Como agirem presencade um interveniente eventualmente infetado com Covid-19:
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POTENCIAL

INFETADO

Comerciante, colaborador,
utente/cliente, devera informar
o trabalhador responsavel ou
substituto da CMCB

Trabalhador equipa-se
com fato descartavel,
luvas e mascara

Encaminhara a pessoa infetada

para o espaco de confinamento,

onde devera ser-lhe fornecido o
respetivo Kit

infetado contacta
Lo SNS24 (808 24

( O potencial
i

24 24)

O trabalhador informa o
Gestor do Plano e o
dirigente do servico
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7. FEIRA - MEDIDAS SANITARIAS

a) Para efeitos de controle, sempre que possivel, deverdo os acessos ser reduzidos ao

minimo;

b) Nos espacos de venda das feiras, os clientes serdo atendidos da seguinte forma: 4m de
frente duas pessoas, 6m de frente trés pessoas, 8m ou mais de frente poderdo atender no
maximo quatro pessoas. Os feirantes deverdo colocar meios adequados ao cumprimento

destalimitagéo.

8. MERCADOS - MEDIDAS SANITARIAS

a) Nas lojas dos Mercados, no seu interior, s6 poderao ser atendidas 1 pessoa em

simultaneo.

b) Nos elevadores dos Mercados Municipais, condiciona-se a utilizacdo maxima
simultaneaal pessoa (anexo 5);

9. CONTROLO DE ENTRADAS

9.1 - FEIRAS

9.1.1 - FEIRA DE CASTELO BRANCO (CAMPO DA FEIRA)

FEIRA AREA TOTAL | AREA DE CIRCULACAO | CAPACIDADE DE OCUPACAO PERMANENTE
DE PESSOAS / CLIENTES / UTENTES
CAMPO DA FEIRA 11.490m2 4.077 m2 204

a) Funcionamento: segunda-feira das 07h30 as 19h00;
b) Localizacdoda entrada/saida(anexo1):
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9.2 -MERCADOS

9.2.1 — Castelo Branco

MERCADO AREA TOTAL | AREA DE | CAPACIDADE DE OCUPAQAO PERMANENTE
CIRCULAQAO DE PESSOAS / CLIENTES / UTENTES
Castelo Branco
(Piso 0/1) 1.629 m2 703 m2 35

c) Funcionamento: de segunda-feira a sabado das 07h30 as 18h00;
d) Localizacdodaentrada/saida(anexo2):

(Piso -1)

MERCADO AREA TOTAL | AREA DE | CAPACIDADE DE OCUPA(;AO PERMANENTE
CIRCULAQAO DE PESSOAS / CLIENTES / UTENTES
Castelo Branco 2.109 m2 683 m2 34

e) Funcionamento: segunda-feira e sdbado das 07h30 as 15h00;
f) Localizacdodaentrada/saida(anexo3):

9.2.2 — Alcains
MERCADO AREA TOTAL | AREA DE | CAPACIDADE DE OCUPACAO PERMANENTE
CIRCULACAO | DE PESSOAS / CLIENTES / UTENTES
Alcains 563 m2 141 m2 7

g) Funcionamento: sabado das 05h30 as 14h00;

h) Localizacdoda entrada/saida (anexo4):

Castelo Branco, 29 de maio de 2020

O Presidente da Camara Municipal
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Anexos
Anexo 1 — Feira de Castelo Branco
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Anexo 2 — Mercado Municipal de Castelo Branco (Piso 0)

Piso O

ENTRADA- Avenida 1* de Maio
—t

| E
L
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Anexo 3 — Mercado Municipal de Castelo Branco (Piso -1)
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ENTRADA PELO PARQUE DE
ESTACIONAMENTO COBERTO
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Anexo 4 — Mercado Municipal de Alcains
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MATERIAL DE COMUNICACAO DIVERSA

Anexo 5 — Instrugdes de uso do elevador.
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Anexo 6 — Uso obrigatério de mascara.

ATENCAO

USO OBRIGATORIO
DE MASCARA
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Anexo 7 — Circular — Feira de Castelo Branco

guae  Circular

Feira de Castelo Branco

1 -Obrigatério o uso de mascara ou viseira para aceder a todos os locais;

2 -Os vendedores e colaboradores devem proceder a lavagem das maos varias

vezes, desinfetando-as com produtos adequados;
3 -Os clientes serao atendidos da seguinte forma:
- 4m de frente duas pessoas;

- 6m de frente trés pessoas;

- acima de 8m de frente no maximo 4 pessoas.

Os Feirantes deverao colocar meios adequados para o cumprimento desta limitagao.

18
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Anexo 8 — Instrucdes para a colocacdo de mascara.

MASCARAS

COMO
COLOCAR

71

DURANTE COMO
REMOVER

LAVAR AS MAOS ® TROCAR A MASCARA LAVAR AS MAOS @
ANTES DE QUANDO ESTIVER @ ANTES DE REMOVER
COLOCAR HUMIDA (2°)
(>} () RETIRAR A MASCARA A
PELQS ATILHOS/ ﬁ
VER A POSICAO NAO RETIRAR 3 /ELASTICOS
CORRETA A MASCARA PARA (]
Verificar o lado correto a TOSSIR OU ESPIRRAR y
colocar voltado para a @
cara (ex: na mascara @
cirdrgica lado branco, DESCARTAR EM
com arame para cima) NI\O TOCAR CONTENTOR DE RESiDUOS
NOS OLHOS, FACE SEM TOCAR NA PngE
OU MASCARA DA FRENTE DA MASCARA
Se o fizer, lavar as maos
Q A de seguida 0 @
COLOCARAMASCARA W5 ; LAVAR AS MAOS
PELOS ATILHOS/ y
JELASTICOS
AJUSTAR AO ROSTO
Do nariz até abaixo 1. Manter e transportar as mascaras em invélucro fechado,
do queixo respiravel, limpo e seco.
2. Caso utilize mascara comunitaria, deve confirmar que esta é
@ certificada.
> 3. Lavar e secar, apos cada utilizagdo, seguindo as indicagoes do
NAO TER A MASCARA fahyicante.
COMABOCAOU
COM O NARIZ 4. Verificar nas indicagGes do fabricante o nimero maximo de
DESPROTEGIDOS utilizagdes.
#SEJAUMAGENTEDESAUDEPUBLICA STk SNS DGS -
#ESTAMOSON BLI o (=3
#UMCONSELHODADGS ol 0 i ' o xS
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Anexo 9 — Instrugfes para a lavagem correta das maos.

NOVO CORONAVIRUS

COVID-19

LAVAGEM DAS MAOS

\9 Duracdo total do procedimento: 20 seg.

Irds demorar o mesmo tempo que cantas os “Parabéns”!

Molha as maos

bey

Palma com palma
com os dedos entrelacados

Esfrega o pulso esquerdo com a mao
direita e vice versa

g REPUBLICA s
%~ PORTUGUESA  &mh
SAUDE

© 8

o

Aplica sabdo suficiente para cobrir

todas as superficies das maos

©, ¢

Esfrega o polegar esquerdo
em sentido rotativo, entrelacado
na palma direita e vice versa

Enxagua as maos
com agua

SNS

LRVICO NADONAL
E EAUDE

& DGS =

g/

Esfregua as palmas das mados,
uma na outra

AN

Esfrega rotativamente para tras
e para a frente os dedos
da mao direita na palma
da mao esquerda e vice versa

Seca as maos
com um toalhete descartavel
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