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Acrénimos

ANPC — Autoridade Nacional de Protegéo Civil

BVCB — Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco

CDOS - Comando Distrital de Operacdes e Socorro

CMCB — Camara Municipal de Castelo Branco

CMPC — Comisséo Municipal de Protegéo Civil

CPX — Comand Post Exercise

DFCI — Defesa da Floresta Contra Incéndios

DGS - Direcao Geral de Saude

GNR - Guarda Nacional Republicana

ICNF — Instituto de Conservacao da Natureza e Florestas

IPMA — Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

INAG — Instituto da Agua

LivEx - Live Exercise

LNEG - Laboratdrio Nacional de Energia e Geologia

PBH — Plano de Bacia Hidrografica

PDEPCCB - Plano Distrital de Emergéncia de Protecéo Civil de Castelo Branco
PDM — Plano Diretor Municipal

PMDFCI - Plano Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndios
PME - Plano Municipal de Emergéncia

PMEPCCB - Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil de Castelo Branco
PROT - Plano Regional de Ordenamento do Territério

SIG — Sistema de Informacdo Geografica

SIOPS - Sistema Integrado de Operagdes de Protecéo Civil

SMPC - Sistema Municipal de Prote¢&o Civil
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CAMARA MUNICIPAL DE
Plano Municipal de Emergéncia de Prote¢do Civil ASTELO BRANCO

1. Conceito de Atuacéo

O conceito de atuagdo visa estabelecer os principios orientadores a aplicar numa
operacdo de emergéncia de protecdo civil, definindo a missdo, tarefas e
responsabilidades dos diversos agentes, organismos e entidades intervenientes,
identificando as respetivas regras de atuacdo. Em ordem a assegurar a criagdo de
condi¢cdes favoraveis ao empenhamento, rapido e eficiente, dos recursos disponiveis,
serd também pertinente tipificar as medidas a adotar para resolver ou atenuar 0s

efeitos decorrentes de um acidente grave ou catastrofe.

A atuacdo das entidades que ao nivel do concelho possuem responsabilidades na

area da protecéo civil compreende trés eixos de acao:

ANTES DA EMERGENCIA

EMERGENCIA Socommo

Prevencgéo

Assisténcia

Planeamento

Para cada tipo de ocorréncia os diferentes agentes de protecdo civil dispdem de

competéncias proéprias.

Nos pontos que se seguem define-se, de forma detalhada, qual o papel operacional
gue a Comissdo Municipal de Prote¢do Civil assumird em caso de ocorréncia de
acidente grave ou catéstrofe, bem como as missfes especificas dos varios agentes de

protecéo civil e entidades de apoio.

Organizac¢do da Resposta (Parte 1) 5
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1.1.Comisséao Municipal de Protecéao Civil

Em cada municipio existe uma Comissdo Municipal de Protecdo Civil, em
conformidade com o artigo 40° da Lei n° 27/2006, de 3 de Julho.

A CMPC é presidida pelo Presidente da Camara Municipal ou pelo vereador com o
pelouro e é constituida por entidades que auxiliam a execucado da politica de protecao

civil.

A Lei n® 27/2006, de 3 de Julho ndo especifica as competéncias da CMPC em caso de
acidente grave ou catastrofe pelo que se torna importante definir a suas atribuicdes, de
forma a cumprir com o objetivo da CMPC que passa por assegurar a existéncia de
uma articulacdo entre todas as entidades intervenientes no plano e que os meios
humanos e materiais disponiveis no concelho sejam ativados de forma rapida e

eficiente com vista a diminuir os efeitos associados ao incidente.

Tabela 1l - Comissdo Municipal de Protecéo Civil

‘ Comisséo Municipal de Protecéo Civil

Presidente da Camara de Castelo Branco

Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco

Comandante Distrital da Policia de Seguranca Publica de Castelo

Branco;

Comandante do Destacamento Territorial de Guarda Nacional

Republicana de Castelo Branco

Administrador da Unidade Local de Saude de Castelo Branco

Representante das Juntas de Freguesia

Composicao

Autoridade de Saude e Coordenador da UPS

Representante das Estadas de Portugal

Representante Aguas do Centro

Representante da PT

Delegado do Centro Regional de Seguranc¢a Social — Castelo Branco

Organizac¢do da Resposta (Parte Il) 6
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AFLOBEI
Magarefa
FLORA
Comissdo de Compartes do Lourical do Campo
De acordo com o tipo de sinistro poderdo a ser chamados as seguintes
Provedor da Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco
Delegado do Nucleo da Cruz Vermelha Portuguesa
Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro — DRAPC

Representante do Instituto da Conservagdo da Natureza e das
Florestas

Representante da REN- Gas e Eletricidade

Representante da EDP

Composicao

Representante da REFER

Representante da SCUTVIAS

Representante da APA, IP — ARH Tejo

Representante da Administracio da Area Hidrogréafica do Tejo
Representante do Agrupamento de Escuteiros

Missdo — Fase de Emergéncia

Avaliar os riscos associados a situacdo de emergéncia, os danos causados (ou

potenciais) e estudar as diferentes alternativas estratégicas para por cobro a situacao;

Determinar em concreto as operacdes de emergéncia a desencadear, tendo em conta
as orientacdes definidas na Parte 11l do PMEPCCB;

Apoiar o(s) Comandante(s) das Operacgdes de Socorro na definicdo das zonas que

deverdo ser consideradas como prioritarias dentro da area sinistrada;

Disponibilizar os meios e desencadear as operacoes solicitadas pelo(s)

Comandante(s) das Operacdes de Socorro, na medida das possibilidades verificadas;

Organizac¢do da Resposta (Parte Il) 7
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Misséo — Fase de Emergéncia

Apoiar a evacuacdo de locais nas zonas de risco, indicar os locais para onde as
populactes deverdo ser realojadas e determinar as medidas conducentes a garantir o
seu agasalho, alimentacéo e higiene;

Promover as condi¢cdes necessarias para a evacuacdo dos feridos e doentes para os
locais apropriados ao seu tratamento (disponibilizacdo de infraestruturas e
desobstrucao de vias);

Determinar a mobilizacdo dos recursos materiais e humanos necessarios,
estabelecendo planos de distribuicdo pelas zonas consideras prioritarias, como sejam

as areas sinistradas e/ou locais de reflgio da populacéo deslocada;

Avaliar os meios logisticos necessarios para a correta intervencao das equipas que se

encontram no terreno e providenciar a sua distribuicdo pelas mesmas;

Autorizar e apoiar técnica e operacionalmente demolicdes e desobstrucées;
Determinar a implementacéo de avisos a populacéo;

Difundir através dos meios de comunicacdo social, e por outros meios, os conselhos e

medidas a adotar pelas populacées;

Atualizar e registar de forma continuada a evolugcédo da situacdo, a fim de, e com a

méaxima celeridade, promover e adequar a atuagdo dos meios de socorro;

Determinar o pedido de ajuda aos Servigcos Municipais de Protecdo Civil vizinhos e/ou
ao Comando Distrital de Operacdes de Socorro, articulando-se posteriormente com

aquele de modo a otimizar a resposta (principio da subsidiariedade);

Manter informado o Comando Distrital de Operagbes de Socorro do desenrolar das

operacoes;

Determinar a constituicdo de um Centro de Operagdes Avancado na proximidade da

zona afetada ou de um local alternativo de funcionamento da CMPC;

Solicitar & Autoridade Nacional de Prote¢céo Civil a participagdo das Forcas Armadas
em funcgdes de protecdo civil. Em caso de manifesta urgéncia este pedido devera ser
enderecgado diretamente aos comandantes das unidades implantadas na proximidade
do concelho (o pedido de intervencgéo das forcas armadas é da responsabilidade do

presidente da Camara Castelo Branco);

Promover a salvaguarda e estabilizacdo do patriménio historico e cultural;

Organizac¢do da Resposta (Parte 11) 8
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Promover as a¢es de mortuaria adequadas a situacao.
MISSAO - FASE DE REABILITACAO

Determinar a desativacédo do PMEPCCB;

Definir e acompanhar a implementacdo de programas de reabilitacdo imediata das
zonas afetadas pela situacdo de emergéncia;

Proceder ao restabelecimento, o0 mais rapidamente possivel, dos servicos publicos
essenciais, fundamentalmente, o abastecimento de &gua, energia, saneamento

basico, saude, seguranca, justica e servigcos administrativos;

Assegurar a demolicdo, desobstrucdo e remocéo de destrocos ou obstaculos, a fim de

restabelecer a circulagcdo em ruas e vias e evitar o perigo de desmoronamentos;

Garantir a seguranca de edificios sinistrados, seus confinantes e area adjacente;
Promover o regresso das populagées, bens e animais;

Promover medidas adequadas ao desenvolvimento de programas de reabilitacdo
estrutural e infraestrutural de modo a restabelecer as condi¢des normais de vida das

populacdes nas areas afetadas;

Promover a reparacao e atenuacao dos danos psicoldgicos nas populactes afetadas;

Proceder a analise e quantificacdo dos danos pessoais e materiais, elaborando um

relatério sobre as operacdes realizadas (relatorio de situacao;

Analisar a eficiéncia da organizacdo da CMPC e dos procedimentos adotados durante

a emergéncia, identificando os elementos que deverao ser corrigidos.

O local do funcionamento da CMPC é nas instalagbes do edificio dos Pacos do
Concelho, ou, em alternativa, no quartel do Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco.
Todos os agentes e instituicbes pertencentes & CMPC, sem prejuizo das suas
estruturas de direcdo, comando ou chefia, articulam-se operacionalmente nos termos
do SIOPS.

Organizac¢do da Resposta (Parte 11) 9
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2. Execucao do Plano

A fase de emergéncia caracteriza as ac0es de resposta tomadas e desenvolvidas nas
primeiras horas ap6s um acidente grave ou catastrofe e destina-se a providenciar,
através de uma resposta concertada, as condicbes e meios indispensaveis a
minimizacdo das consequéncias, nomeadamente, as que tenham impacto sobre a

populacao, patrimoénio e ambiente.

Assim, deverdo ser descritas as a¢des imediatas a adotar para a protecdo de pessoas,
bens e ambiente, no sentido de criar mecanismos de resposta sustentada as
solicitacbes decorrentes de acidente grave ou catastrofe, designadamente,
identificando as autoridades, entidades e organismos a notificar, bem como as

entidades intervenientes face a tipologia do risco que determinou a ativacao do plano.

Neste sentido, no PMEPCCB, como instrumento orientador da atividade de protecéo
civil municipal, deverdo estar definidos os critérios relativos a mobilizacdo de recursos,
tanto do sector publico como do sector privado, sendo explicitada a forma de

desencadeamento dos procedimentos inerentes a declaracdo de estado de alerta.

O PMEPCCB deve ser um instrumento de facil consulta que contenha todos
procedimentos a serem seguidos e que, em caso de declaracédo de situacdo de alerta
de &mbito municipal ou a sua ativacdo, permita ao coordenador das atividades de

protecao civil de forma a garantir o sucesso das acdes a desencadear.

2.1. Fase de Emergéncia

No uso das competéncias e responsabilidades que legalmente sdo atribuidas ao
Presidente da Cémara, no ambito da direcdo e coordenacdo das operacdes de
protecdo civil, na iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, deve
assegurar a criagdo das condi¢des favoraveis ao empenhamento rapido, eficiente e
coordenado ndo s6 de todos 0s meios e recursos disponiveis no concelho, como
também dos meios de reforgo que venha a obter para operagfes de protegéo civil em
situacdo de emergéncia, incluindo as acdes de prevencdo, procurando assim garantir
condicbes para prevenir riscos, atenuar ou limitar os seus efeitos e socorrer as

pessoas em perigo.

Organizac¢do da Resposta (Parte 1) 10
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A competéncia para declaracdo da situacéo de alerta € da competéncia do presidente

da Camara Municipal que, ao tomar conhecimento da situacédo, deve, imediatamente:

v

Convocar a Comissao Municipal de Protecdo Civil, por forma definir as
estratégias de intervencao;

Coordenar e promover a atuacdo dos meios de socorro, de modo a controlar o
mais rapidamente possivel a situacao e prestar socorro adequado as pessoas

em perigo, procedendo a busca e salvamento;

Manter-se permanentemente informado sobre a evolucdo da situagéo, a fim de,

em tempo Util, promover a atuacdo oportuna dos meios de socorro;

Informar e dar instru¢6es ao publico, através da comunicacao social, no caso
de a situacao assim o aconselhar, divulgando avisos e medidas preventivas de
autoprotecdo para as populacoes;

Promover a evacuacao dos feridos e doentes, para os locais destinados ao seu

tratamento;

Assegurar a manutencao da lei e da ordem e garantir a circulacdo nas vias de
acesso necessdrias para a movimentacdo dos meios de socorro e evacuacao

das populacbes em risco;

Coordenar e promover a evacuacao das zonas de risco, bem como as medidas

para o alojamento, agasalho e alimentacdo das populacfes evacuadas;

Manter-se permanentemente informado sobre a evolucdo da situagcdo, de

forma a promover uma atuacao eficaz das intervenientes.

A CMPC devera ainda identificar quais 0s servicos que deverdo encontrar-se em

estado de prontiddo de modo a intervirem rapidamente em caso de necessidade.

O ato de declarac@o de alerta esta referenciado nas secg6es |, 1l, do Capitulo Il (Lei
n.°27/2006, de 3 de Julho).

Organizacdo da Resposta (Parte I1) 11
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Assim, tendo em atencao as diferentes tipologias de risco que determinam a ativacdo do plano as entidades envolvidas na fase de

emergéncia séo:

Tabela 2 - Identificacdo da acdo de cada agente ou organismo de apoio

Camara Municipal de Castelo Branco

Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco

Policia de Seguranca Publica. De Castelo Branco

Guarda Nacional Republicana de Castelo Branco

Unidade Local de Saulde de Castelo Branco

Autoridade de Saude Municipal

Centro Regional de Seguranc¢a Social — Castelo
Branco

AFLOBEI

Climaticos

Incéndio florestal

Geomorfoldgicos

Condicdes .
. . Deslizamento
meteorologicas Sismo d
e terras
adversas

X X X

X X X

X X X

X X X

X X X

X X

X X X

Hidrologicos

Inundagdes

X

Organizacdo da Resposta (Parte 11) 12
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Magarefa

FLORA

Comisséo de Compartes do Lourical do Campo

Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco

Delegacdo da Cruz Vermelha Portuguesa — Castelo
Branco

Direcdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro
— DRAPC

Instituto da Conservacéo da Natureza e das Florestas

Juntas de Freguesia

REN- Gas e Eletricidade

Climaticos

Incéndio florestal

Condicbes
meteorologicas
adversas

Geomorfoldgicos Hidroldégicos

. Deslizamento ~
Sismo de terras Inundacdes

X X X

X X X

X X X

X X

X X X

Organizacdo da Resposta (Parte 11) 13
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Climéaticos Geomorfologicos Hidrolégicos
Condicges Deslizamento
Incéndio florestal meteoroldgicas Sismo de terras Inundacgdes
adversas

Administrag&o da Area Hidrogréfica do Tejo X X X X

Organizac¢do da Resposta (Parte 1) 14
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Camara Municipal de Castelo Branco

Bombeiros Voluntérios de Castelo Branco

Policia de Seguranca Publica. De Castelo Branco
Guarda Nacional Republicana de Castelo Branco
Unidade Local de Saude de Castelo Branco

Autoridade de Saude Municipal

Centro Regional de Seguranca Social — Castelo Branco

AFLOBEI

Magarefa

FLORA

Comisséo de Compartes do Lourigal do Campo

Acidente
ferroviario Grave

X

Transporte
de Mercadorias
Perigosas

X

X

Incéndios Acidente
Urbanos Rodoviario
Grave

X X

X X

X X

X X

X X

X X

X X
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Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco; X
Delegacéo da Cruz Vermelha Portuguesa Castelo Branco X X X X

Instituto da Conservacéo da Natureza e das Florestas

Juntas de Freguesia X X X X
REN- Gas e Eletricidade X

IHHHIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

REFER X

Estradas de Portugal X X
SCUTVIAS X X

Aguas do Centro

Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera

Administragéo da Area Hidrogréafica do Tejo

X
Agrupamento de escuteiros X X X X

Organizac¢do da Resposta (Parte 1) 16
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A ativacdo do PMEPCCB correspondera a um nivel superior de ativacdo de meios

materiais e humanos e a ado¢édo de medidas e estratégias previamente definidas que

passam pelo seguinte:

v

Reunir a CMPC de modo a serem definidas estratégias de intervencao;
Convocar pessoal da CMCB para constituicdo de equipas de prevencao;

Alertar entidades de apoio para que estas se encontrem em prevencao
(especialmente as previstas para prestar apoio na operacionalizacdo de

centros de acolhimento temporario);
Proceder ao pré-posicionamento de meios em locais de risco;

Implementar os procedimentos de atuacao pré-definidos para cada tipo de

risco;

Ativar os meios materiais e humanos adicionais (da Camara ou de organismos
e entidades de apoio) que se verifiquem ser necessarios face a natureza da

ocorréncia;

N

Avaliar a necessidade de proceder a evacuacdes de locais e garantir o

alojamento temporario de pessoas;

Avisar as populacdes e disponibilizar informacdo relativa ao decorrer das

operacdes, procedimentos a adotar e a localizacao de deslocados;

Aceder a fundos de emergéncia.

2.2. Fase de Reabilitacéo

Nesta fase, assiste-se as operacfes de protecdo civil propriamente ditas, que s&o

dirigidas através do Servico Municipal de Proteg&o Civil, as quais visam:

v' Assegurar a manutencdo da lei e da ordem e garantir a circulacdo nas vias de

acesso necessarias para a movimentacdo dos meios de socorro e evacuagao das

populacdes em risco;

v' Coordenar e promover a evacuacao das zonas de risco, bem como as medidas

para o alojamento, agasalho e alimentacdo das populagbes evacuadas;

Organizac¢do da Resposta (Parte Il) 17
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Garantir assisténcia e bem-estar as populacdes atingidas, promovendo a reunido
das familias, assegurando o transporte de pessoas, bens, 4gua e combustivel,
providenciando a tomada de medidas, tendo em vista a desobstrucdo, reparacao

e restabelecimento de aguas e saneamento;

Informar e manter informado o Centro Distrital de Opera¢fes de Socorro CDOS e

solicitar os apoios e meios de refor¢o que se considerem necessarios;

Promover a coordenacao e atuacao dos 6rgdos e forcas Municipais de Protecdo
Civil,

Promover as acbes mortuarias adequadas a situacao;

Proceder a reabilitacdo, dentro das possibilidades concelhias, dos servicos

publicos essenciais.

Organizac¢do da Resposta (Parte I1) 18
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Naturais
Tecnoldgicos
Climéaticos Geomorfologicos Hidroldgicos
. Acidente .
A Condicdes . - Acidente Transporte A
;Tgfe';?;? climatérica Sismo De;gztgrr'rrlggto Inundacdes Rog?e\l/\;ino Ferroviario de Matérias 'Efggggoss
s adversas Grave perigosas
Camara
Municipal de X X X X X X X X X
Castelo Branco
Bombeiros
Voluntéarios de X X X X X X X X X
Castelo Branco
Policia de
Seguranca
Publica de % 2 2 . i = 2 2
Castelo Branco
Guarda
N EEITEl X X X X X X X X X

Republicana de
Castelo Branco

Unidade Local
de Saude de X X X X X X X X X
Castelo Branco

Autoridade de
Saulde X X X X X X
Municipal

Centro Regional
de Seguranca

Social — Castelo = 2 X X X X X X X
Branco
AFLOBEI X
Magarefa X
FLORA X
Comisséo de
Compartes do X

Lourical do
Campo

Santa Casa da
Misericordia de X X X X X
Castelo Branco

Organizac¢do da Resposta (Parte I1) 19



Delegacéo da
Cruz Vermelha
X
Portuguesa —
Castelo Branco

Direcéo
Regional de
Agricultura e

Pescas do

Centro —

DRAPC

Instituto da
Conservagéao
da Natureza e
das Florestas

Juntas de X
Freguesia

REN- Géas e
Eletricidade
REFER

Estradas de X
Portugal

SCUTVIAS X
Aguas do
Centro

Instituicbes
Particulares de X
Solidariedade
Social

Instituto
Portugués do
Mar e da
Atmosfera

Administragcado
da Area
Hidrogréfica do
Tejo

Agrupamento X
de Escuteiros

Tabela 3 - Entidades desenvolvidas na fase de reabilitacao

Organizac¢do da Resposta (Parte 1) 20
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3. Articulacao e atuacao dos Agentes, Organismos e
Entidades

Neste ponto serdo indicadas as orientacées de funcionamento e missées dos agentes
de protecéo civil e das entidades e organismos de apoio envolvidos huma operagao de
protecao civil.

Sem prejuizo de uma descricdo mais detalhada das atividades a desenvolver em cada
area de intervencdo, pretende-se descrever genericamente quais as principais

atribuicdes ou missbes de cada entidade interveniente.

Com esta organizacdo pretende-se clarificar o universo de entidades que poderdo
atuar em caso de acidente grave ou catastrofe, assim como também definir em
concreto as diferentes areas de atuagcdo das mesmas, 0 que permitird garantir a

maxima eficiéncia nas operacdes a desencadear.

De referir que sem prejuizo das estruturas de direcdo, comando e chefia das
diferentes instituicbes todos os agentes de protecao civil, organismos e as entidades
de apoio com competéncias e atribuicbes préprias no ambito da protecédo civil, em
situacdo de iminéncia ou de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe, se articulam
operacionalmente nos termos do SIOPS -Sistema Integrado de Operacdes de
Protecdo e Socorro de modo a garantir que as operacdes se realizam sob um

comando unico Comandante das Operac8es de Socorro (COS).

3.1. Misséo dos Agentes de Protecéo Civil

As principais missdes dos agentes de protegdo civil na fase de emergéncia e

reabilitacdo encontram-se resumidas na tabela n°4.

De acordo com o tipo de ocorréncia, os diversos organismos e entidades de apoio
podem ser uma mais-valia para os agentes de protecéo civil permitindo uma resposta

mais rapida e eficiente minimizando assim os danos.
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Nos quadros seguintes sdo representadas as principais tarefas a desenvolver pelos
diferentes agentes de Protecéo Civil:

Tabela 4 - Missé@o dos agentes de protecao civil nas fases de emergéncia e reabilitagdo

Agentes de
Protecdao Civil

Fase de Emergéncia Fase de Reabilitacdo

Organizagdo da Resposta (Parte 11) 22




RA MUNICIPAL DE

ys | CASTELO "BRANCO

Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civi

Agentes de

Protecéo Civil

- Fase de Emergéncia Fase de Reabilitacao
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Agentes de
Protecéo Civil

Guarda
Nacional

Republicana

Fase de Emergéncia

- Socorrer naufragos e proceder a
buscas subaquaticas;

- Transportar acidentados e doentes

para unidades hospitalares;
- Colaborar nas acdes de mortuaria;

Promover o abastecimento de agua

as populacées necessitadas;

Integrar a CMPC de modo a
contribuir na definicdo de estratégias

de intervencéo.

- Coordena as atividades de
ordem publica, movimentacédo e

evacuacao;

- Mobiliza os meios préprios
necessarios a ordem publica e a
movimentacdo e evacuacgao das

populacoées;

- Assegura a operacionalidade
permanente dos meios
necessarios a manutencao da
seguranca e evacuagao das
populacdes, bem como da
movimentacao e controlo de
trafego;

- Assegura a operacionalidade
permanente dos equipamentos de
comunicacdes da respetiva

unidade;

- Garante, em caso de
necessidade, um servico de
estafetas;

Missao

Fase de Reabilitacéo

- Coordena as atividades de ordem

publica;
- Colabora nas acdes de mortuéaria;

- Propdes trabalhos de demolicdo e

desobstrucéo;

- Exerce quaisquer outras atividades no

ambito das suas competéncias;
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Agentes de
Protecéo Civil

Policia de
Seguranca

Publica

Fase de Emergéncia

- Assegura a participacdo na

difusdo de avisos e informacéo

publica as populacdes, através de

veiculos proprios com

equipamentos adequados;

- Garante a seguranga de

pessoas e bens, nomeadamente,

nas zonas de sinistro, de apoio e

de concentracdo e reserva, bem
como nas areas e centros de
acolhimento provisério e

armazéns de emergéncia;

- Controla o acesso aos postos de

triagem, assisténcia pré-

hospitalar, evacuacéo secundaria,

locais de reunido de mortos e

morgues provisorias;

- Mantém abertos corredores de
circulagcéo destinados a

evacuacao secundaria.

- Coordena as atividades de
ordem publica, movimentacéo e

evacuacao;

- Mobiliza os meios préprios
necessarios a ordem publica e a
movimentacdo e evacuacao das

populacoes;

- Assegura a operacionalidade
permanente dos meios
necessarios a manutencao da
seguranca e evacuacéao das

populacdes, bem como da

Missao

Fase de Reabilitacéo

- Coordena as atividades de ordem

publica;
- Colabora nas a¢cdes de mortuéria;

- Propdes trabalhos de demolicdo e

desobstrucéo;

- Exerce quaisquer outras atividades no

ambito das suas competéncias.
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Agentes de

Protecdao Civil

- Fase de Emergéncia Fase de Reabilitacao

Unidade Local | - Requisicéo de servicos e - Controle de doencas transmissiveis;
estabelecimentos profissionais de
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Agentes de .~
e Missé&o
Protecéo Civil
Fase de Emergéncia Fase de Reabilitacéo
de Salde de salide, no caso de epidemia - Prestacao dos servicos de mortuaria;

rav n rram outr . . .
Castelo Branco | grave ou quanao oconam outras | _ Organiza o registo de feridos e mortos;

situacdes de emergéncia;
- Assegura os cuidados de saude nos

- Coordenacéo e mobilizagdo dos : s
centros de acolhimento provisorio;

centros de saude e hospitais, bem

- - | ra na avaliaca ntifi a
SO GUITES IR EGEES Colabora na avaliacdo e quantificacdo

prestadoras de servicos de dos danos;

saude, de acordo com as - Prestacao dos servigcos de médicos;

necessidades; . .
- Exerce quaisquer outras atividades no

- Assume a responsabilidade e a | ambito das suas competéncias.
decisado sobre as medidas de

protecdo da Saude Publica e

Ambiental na area do acidente

grave e/ou catastrofe;

- Coordena as atividades de
saude e evacuacao secundaria,
assegurando uma Unica cadeia
de comando para as areas de

intervencdo médico-sanitarias;

- Mobiliza os meios proprios

necessarios a intervencao;

- Coordena a prestacéo de
cuidados médicos as vitimas até

ao limite da sua capacidade;

- Assegura a montagem de
postos de triagem, de assisténcia
pré-hospitalar e de evacuacéao
secundaria, em estreita

colaboracédo com o INEM;

- Colabora com as Juntas de
Freguesia na identificacdo dos

municipes cujas incapacidades
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Agentes de L
o Missé&o
Protecdao Civil

Fase de Emergéncia Fase de Reabilitacao

fisicas levam a necessidade do
emprego de meios especiais em
caso de evacuacao;

- Garante a evacuagao

secundaria.

3.2. Misséo dos Organismos e Entidades de Apoio

Os organismos e entidades de apoio apresentam capacidade operacional e sobre os
quais pende especial dever de cooperagdo com o0s agentes de protecdo civil em
situagéo de iminéncia ou de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe.

Para cada organismo ou entidade foi feito levantamento das principais missdes de

acordo com as suas valéncias e capacidade.
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Tabela 5 - Missdo dos organismos/entidades de apoio nas fases de emergéncia e

reabilitacéo

Organismos /
Entidades

de Apoio

Centro Distrital de
Seguranca Social de
Castelo Branco

Santa Casa da
Misericdrdia de

Castelo Branco

Missao

Fase de Emergéncia

- Prestacdo de assessoria
técnica  especializada ao

Diretor do Plano;

- Participacdo em acdes de
pesquisa de desaparecidos,
instalacdo e gestdo de
desalojados e no bem-estar

das populagbes;

- Manutencéo de um registo
atualizado do numero de

vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade

de acompanhamento;

- Colaboragdo no apoio
psicossocial;

- Apoio nas acdes de
instalagdo e gestdo dos
centros de acolhimento
provisorio,

- Apoio nas acdes de

assisténcia as populacdes.

- Acolher temporariamente

populagéo desalojada;

- Disponibilizar o cadastro/lista
atualizados de populacao
desprotegida no concelho

(idosos sem apoio familiar,

Fase de Reabilitacéo

- Participa nas acdes de identificacdo
dos aglomerados familiares carenciados
e propde a atribuicdo de subsidios de
sobrevivéncia, de acordo com os planos
e politicas determinados pelo Governo e
em articulacgio com os diplomas
aprovados para eventuais situacfes de

calamidade;

- Mantém um registo atualizado do
nimero de vitimas assistidas e com
necessidade de continuidade de

acompanhamento;
- Colabora no apoio psicossocial;

- Apoio nas acbes de regresso das
populacgdes;
- Apoio as acbdes de assisténcia as

populacgdes.

- Acolher temporariamente populacdo
desalojada;

- Prestar apoio domiciliario & populacdo
desprotegida (com Residéncia);

- Realizar acbes de apoio de rua

direcionadas aos sem-abrigo;
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Organismos /
Entidades

de Apoio

Missao

Fase de Emergéncia

doentes invalidos, sem

abrigo);

- Colaborar na instalacédo e
organizacdo de abrigos para a
populacdo deslocada (zonas

de concentracao local);

- Prestar apoio domiciliario a
populacdo desprotegida em
situacdes de emergéncia (ex.

onda de calor);

- Prestar apoio domiciliario a
populagéo desprotegida (com

residéncia);

- Realizar acdes de apoio de
rua direcionadas aos sem-

abrigo;

- Participar nas acbes de
apoio logistico as forcas de

intervencao;

- Apoiar psicologicamente a

populagéo afetada.

Fase de Reabilitacéo

- Apoiar psicologicamente a populacéo
afetada.
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Tabela 6 - Missdo dos Organismos / Entidade de Apoio

Organismo

~Administracao da
Area Hidrogréfica do
Tejo

Agrupamento de

Escuteiros

Agrupamentos de
escolas do concelho

Acdes a Desenvolver

Fase de Emergéncia

- Presta assessoria técnica
especializada ao Diretor do

Plano;

- Disponibiliza meios para o
cumprimento de acdes que
Ihe foram atribuidas na sua

area de intervencao.

- Apoia as ac¢les de
evacuacao das populacdes,
do seu bem-estar, de
pesquisa de desaparecidos,
de gestao de campos de
desalojados e na distribuicdo
de alimentos, roupa,
agasalhos e outros bens

essenciais;

- Realizar acdes de apoio as

atividades das entidades com
responsabilidades nas a¢bes
de protecéo civil.

- Disponibilizar as suas
instalacbes para a rececao de

deslocados;

Colaborar na recegéo da

populacado deslocada.

Fase de Reabilitacéo

- Inventaria danos nas zonas protegidas e
nas zonas de captacdo destinadas a agua
para o consumo humano e colabora nos
planos e programas para o seu

restabelecimento;

- Promove acdes de protecao, valorizacao
e regularizacdo da rede hidrografica e da
minimizagao do risco;

- Inventaria os danos nas redes de
monitorizacao e de alerta dos recursos
hidricos e promove agdes de

reabilitacio/reparacdo dos mesmos.

- Acbes de apoio com meios humanos e
materiais para 0 cumprimento de acdes

que Ihe forem atribuidas.

- Disponibilizar as suas instalagbes para a

rececao de deslocados;

- Colaborar na rececéo da populagédo

deslocada.
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Organismo

Aguas do Centro

Associagao
Humanitaria dos
Bombeiros
Voluntarios de
Castelo Branco

Acdes a Desenvolver

Fase de Emergéncia

- Garantir a avaliacéo de
danos e intervencgdes
prioritarias para o rapido
restabelecimento do
abastecimento de agua
potavel;

- Garantir a operacionalidade
de piquetes regulares e em
emergéncia, para eventuais
necessidades extraordinarias
de intervencédo na rede e nas

estacfes de tratamento;

- Repor, com caracter
prioritéario, a prestacao do
servico junto dos

consumidores finais.

- Disponibilizar meios,
recursos e pessoal para apoio

as acdes de emergéncia;

- Apoiar logisticamente a
sustentacdo das operacoes,
com o apoio do SMPC.

- Disponibilizam edificios e
outras infraestruturas para

alojamento e apoio as
populacgdes.

Fase de Reabilitacéo

- Garantir a operacionalidade de piquetes
regulares e em emergéncia, para
eventuais necessidades extraordinarias de

reposicao do servico;

- Assegurar o controlo da qualidade da

agua na rede;

- Repor, com caracter prioritario, a
prestacéo do servico junto dos

consumidores finais.

- Disponibilizar meios, recursos e pessoal

para apoio as ag6es de emergéncia;

- Apoiar logisticamente a sustentacdo das

operagdes, com o0 apoio do SMPC.
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Organismo

Associacdes de
produtores florestais
do concelho
AFLOBEI
MAGAREFA
FLORA
CC Lourical do
Campo

Instituto da
Conservacédo da
Natureza e das

Florestas

Direcao Regional de
Agricultura e Pescas
do Centro — DRAPC

EDP

Acdes a Desenvolver

Fase de Emergéncia

- Disponibilizar toda a
informag&o Util de apoio as

operacoes;

- Presta assessoria técnica
especializada ao Diretor do

Plano.

- Participar nos briefings de
planeamento de combate a
incéndios indicando os locais
prioritarios a defender, para a
protegdo do patriménio
florestal (do ponto de vista

ambiental e econémico).

- Presta assessoria técnica
especializada ao Diretor do
Plano; Desencadeia as a¢oes
no ambito das competéncias
fitossanitérias e de salde

animal.

- Acao de restabelecimento
de energia elétrica em
situacédo de emergéncia;

- Acao de restabelecimento
urgente de energia elétrica
em determinadas instalacdes
consideradas prioritarias, em

situacédo de emergéncia;

- Apoiar logisticamente as

forcas de intervencao

Fase de Reabilitacéo

- Promover a reabilitacdo dos espacos

florestais afetados;

- Promover a reparacao da rede viaria

florestal afetada;

- Presta assessoria técnica especializada

aos proprietarios afetados;

- Presta assessoria técnica especializada

ao Diretor do Plano.

- Presta assessoria técnica especializada

ao Diretor do Plano.

- Acdes de apoio com meios humanos e
materiais para o cumprimento de acfes

que Ihe forem atribuidas.

- Proceder as obras de reparacgéo para
garantir o rpido restabelecimento do
abastecimento de eletricidade

- Presta assessoria técnica especializada

ao Diretor do Plano;

Organizac¢do da Resposta (Parte I1) 33



WS

Plano Municipal de Emergéncia de Protecdo Civil “ASTELO BRANCO

Organismo

Empreendimentos

turisticos e hoteleiros

Empresas de bens de
primeira necessidade

Empresas de

construcao civil

Acdes a Desenvolver

Fase de Emergéncia

(iluminacéo, eletricidade,)
através da disponibilizacao de

geradores moveis;

- Presta assessoria técnica
especializada ao Diretor do

Plano.

- Apoiar e disponibilizar meios
para a rececao temporaria de

pessoas deslocadas.

- Apoiar logisticamente as
forcas de intervencao através
da disponibilizacdo de bens

de primeira necessidade;

- Colaborar na distribuicdo de
alimentos e outros bens
essenciais as populacoes
deslocadas.

- Disponibilizar os meios
disponiveis necessarios para
mitigar os efeitos associados
ao acidente grave ou

catastrofe;

- Colaborar na realizacéo de
obras de emergéncia como
sejam desobstrucées de vias,
estabilizacbes de emergéncia
e demoli¢des;

- Apoiar logisticamente as
forcas de intervencéo (apoio
na operacionalidade das

infraestruturas de apoio);

- Aucxiliar a reparacgédo de

Fase de Reabilitacéo

- Apoiar e disponibilizar meios para a
rececdo temporaria de pessoas

deslocadas.

- Colaborar na distribuicdo de alimentos e
outros bens essenciais as populactes

deslocadas.

- Colaborar na realizacéo de obras de
emergéncia como sejam desobstrucdes
de vias, estabilizacdes de emergéncia e

demolicdes.
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Organismo

Empresas de
transporte de

passageiros

Estradas de Portugal

Farmacias

Acdes a Desenvolver

Fase de Emergéncia

infraestruturas de

comunicacao afetadas.

- Disponibilizar meios para
deslocacado da populacéo
proveniente de areas

evacuadas.

- Presta assessoria técnica
especializada ao Diretor do

Plano;

- Mantém um registo
atualizado da circulacéo de

viaturas;

- Procede a limpeza e
desobstrucédo das vias

rodoviarias;

- Assegurar que as

concessionarias em tempo

Gtil, nas principais vias sob a

sua responsabilidade,

promovem as tarefas de

recuperacédo da capacidade

de circulacdo nas areas
afetadas.

- Apoiar e auxiliar as
atividades de assisténcia
médica através da

disponibilizacéo de

Fase de Reabilitacéo

- Disponibilizar meios para deslocacéo da
populacdo proveniente de areas

evacuadas.

- Disponibiliza os meios e executa as
obras de reparacéo, desobstrucéo de vias
e/ou reconstrucdo, com meios proprios ou

cedidos, na sua area de intervencao;

- Assegurar que as concessionarias em
tempo atil, nas principais vias sob a sua
responsabilidade, promovem as tarefas de
recuperacdo da capacidade de circulagéo
nas areas afetadas.

- Apoiar e auxiliar as atividades de
assisténcia médica através da

disponibilizacdo de medicamentos.
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Organismo Acdes a Desenvolver

Fase de Emergéncia Fase de Reabilitacéo

medicamentos.

Indastrias - Ceder equipamentos - Ceder espaco para parquear a
industriais para apoiar as magquinaria das operacdes de
operacdes de remocéo de recuperacao e reconstrucao.
escombros;

- Ceder espacos para
armazenar bens

retirados/salvados do local da

ocorréncia.
Instituto Nde - Participar nos briefings de - Presta assessoria técnica especializada
Conservacédo da
Natureza e da planeamento de combate a ao Diretor do Plano;
Floresta incéndios indicando os locais

- Vigilancia das areas afetadas com as
prioritarios a defender, para a :
suas equipas.
protegdo do patriménio
florestal (do ponto de vista

ambiental e econémico);

- Nos PCO montados nas
suas areas de influéncia,
através de disponibilizacéo de
informacao técnica de apoio a
deciséo, a solicitacdo do
CDOS respetivo.

. ~ - Presta assessoria técnica - Presta assessoria técnica especializada
Instituto Portugueés o _ .
do Mar e da especializada ao Diretor do ao Diretor do Plano;
Atmosfera Plano: . .
- Efetuar previsdes de ocorréncia de
- Efetuar previsdes de fendmenos meteoroldgicos extremos e
ocorréncia de fendmenos emitir;

meteorolégicos extremos e . N .
- Atempadamente, avisos a protecao civil

emitir, atempadamente, o )
e publico em geral;

avisos a protecao civil e
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publico em geral; - Acompanhar a previsao da evolucédo de

- fendmenos meteorolégicos extremos,
- Acompanhar a previsao da

~ . mantendo os agentes de protec¢éo civil
evolucéo de fendmenos

- informados e emitindo avisos a populagdo
meteorol6gicos extremos,

mantendo os agentes de em geral, quando se justifique.
protecdo civil informados e
emitindo avisos a populagéo

em geral, quando se

justifique.
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Organismo

Delegacéo da Cruz
Vermelha Portuguesa

- Castelo Branco

Orgéaos de

Comunicacgao Social

Acdes a Desenvolver

Fase de Emergéncia

sinalizag&o das estradas e
caminhos municipais
afetados, assim como, na
sinalizacdo das vias

alternativas.

- Colaborar na construcéo de
postos de triagem e de

primeiros socorros;

- Prestar acbes de socorro
médico no local da

ocorréncia;

- Realizar o transporte
assistido das vitimas para
unidades de saude

adequadas;

- Colaborar nas acdes de

mortuaria;

- Colaborar no apoio logistico

as forcas de intervencéo;

- Colaborar na distribuicdo de
roupas e alimentos as

populagbes evacuadas;

- Prestar apoio psicolégico,
social e logistico as vitimas

ilesas.

- Assegurar a divulgacao de
informacao publica

disponibilizada pela CMPC.

Fase de Reabilitacéo

- Realizar os primeiros socorros as

vitimas;
- Colaborar nas acoes de mortuaria;

- Prestar apoio psicoldgico, social e

logistico as vitimas ilesas.

- Assegurar a divulgacdo de informacao
publica disponibilizada pela CMPC.
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Organismo

PT
Telecomunicacgfes

REFER

REN- Gas e
Eletricidade

SCUTVIAS

Acdes a Desenvolver

Fase de Emergéncia

- Restabelecimento  das
comunicacdes telefonicas e
de dados em situacdo de

emergéncia;

- Refor¢co das comunicacdes
telefonicas/dados em caso de
emergéncia, a solicitacdo do

Diretor do Plano;

- Presta assessoria técnica
especializada ao Diretor do

Plano.

- Disponibilizacdo de meios e
execugcdo de obras de
reparacdo, desobstrucdo de
vias e/ou reconstrugdo, com
meios proprios ou cedidos, na

sua area de intervengéo.

- Acao de restabelecimento
de energia elétrica em

situacédo de emergéncia;

- Acao de restabelecimento
urgente de energia elétrica
em determinadas instalacdes
consideradas prioritarias, em
situacédo de emergéncia;

- Presta assessoria técnica
especializada ao Diretor do

Plano.

Presta assessoria técnica
especializada ao Diretor do

Plano;

- Mantém um  registo

Fase de Reabilitacéo

- Restabelecimento das comunicacdes

telefénicas e de dados;

- Presta assessoria técnica especializada

ao Diretor do Plano.

- Disponibilizag&o de meios e execugdo de
obras de reparacéo, desobstrucdo de vias
e/ou reconstrugéo, com meios proprios ou

cedidos, na sua area de intervencgéo.

- Acao de restabelecimento de energia

elétrica em situacéo de emergéncia;

- Acao de restabelecimento urgente de
energia elétrica em determinadas
instalacbes consideradas prioritarias, em

situacédo de emergéncia;

- Presta assessoria técnica especializada
ao Diretor do Plano.

- Disponibiliza os meios e executa as
obras de reparagéo, desobstrucdo de vias
e/ou reconstrugcéo, com meios proprios ou

cedidos, na sua area de intervencéo.
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