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1. APRESENTACAO GERAL DO DIAGNOSTICO SOCIAL
E PRINCIPAIS PRIORIDADES

1.1.  Introducdo

O Diagnoéstico Social de Castelo Branco é um dos instrumentos da responsabilidade da Rede Social,
pretendendo-se que este se constitua como uma ferramenta de trabalho que fundamente a intervencgao
estratégica do concelho no campo do Desenvolvimento Social e da promogao da Coesdo Social, como pilar
do seu Desenvolvimento Sustentavel. Ao mesmo tempo, trata-se de um documento que reflete uma visao
integrada da realidade, implicando uma abordagem dos problemas e necessidades e das solu¢Ges de uma
forma multidimensional e holistica, articulando e conjugando as vdrias dimens&es e areas a ter em conta,
tais como o acolhimento das minorias étnicas, o ambiente, o associativismo, a cultura, as deficiéncias, as
dependéncias, o desporto, a educa¢do, o empreendedorismo social, o emprego/mercado de trabalho, o
envelhecimento, a habitagdo, a igualdade de género, a imigragdo, a infancia, a juventude, a
multiculturalidade, a prote¢do social, a saude, a seguranca, a violéncia doméstica e de género, e o

voluntariado.

O presente documento pretende, mais do que refletir a atualizagdo estatistica decorrente dos ultimos
dados dos censos de 2021, fornecidos pelo INE e PORDATA, sempre inevitavelmente com algum
desfasamento da realidade, que entretanto evoluiu, depois do momento censitario, e correspondendo a
uma visdo quantitativa mais global, sem a proximidade das leituras das entidades que intervém no
terreno, proporcionar uma visao mais plural, tendo precisamente em conta as observagdes e leituras
dessas entidades. Nesse sentido, procurou-se sobretudo ter em consideragao os dados fornecidos pelas
entidades do CLAS, resultantes do trabalho desenvolvido nas suas respetivas areas de atuagdo, e, em
particular identificar as principais necessidades do concelho e respetivas propostas de resposta as
mesmas, através de um Diagndstico Participativo, envolvendo, dentro do possivel, a comunidade, e
partilhado, assente na mobilizagdo, visdo e perspetivas de observagdo das préprias Entidades Parceiras e

das Pessoas da Comunidade, com que puderam contactar e auscultar.

A elaboragdo deste documento, pretende ser o arranque de uma estratégia de refor¢o do
Desenvolvimento Social e Sustentavel do concelho, assente na estratégia que a autarquia tem prevista
para a concretizacdo de planos estratégicos, tendo em vista a intervengao social com grupos sociais mais
vulneraveis do concelho, de forma a aumentar as possibilidades para que que todos/as os/as cidaddos/as

possam ter as melhores condi¢cdes de vida, com Dignidade e Sustentabilidade.

Nesse sentido, este Diagndstico Social, divide-se em trés partes.
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Na primeira, que pode ser lida autonomamente, procede-se a uma apresentacao geral do Diagndstico,
comegando-se por esta Introdugdo, depois por uma apresentagdo da Rede Social de Castelo Branco e do
seu CLAS - Conselho Local de Acdo Social, do seu percurso histdrico e constituicdo. Segue-se a
apresentagdo da metodologia adotada na elaboragdo deste Diagndstico, terminando esta parte com a
indicagdo das prioridades, que resultam dele e com algumas consideragdes de sintese. Esta primeira parte

permite, portanto, uma leitura dos pontos e conclusGes essenciais do Diagndstico Social.

Na segunda parte, apresentam-se, de uma forma mais detalhada, para quem quiser aprofundar as bases
e os fundamentos deste Diagndstico Social, os resultados das auscultagdes as entidades parceiras do CLAS

e as Pessoas da Comunidade com quem contactaram.

Finalmente, para quem quiser ainda ir mais longe, na terceira parte, que funciona como um anexo de
caracterizagdo estatistica e institucional do concelho, apresentam-se outros dados mais pormenorizados
e especificos, por setores, acrescentando-se a identificagdo e caracterizagdo das respostas sociais
existentes no concelho e correspondentes a¢des e areas de atuagdo, que permitem uma leitura mais

complementar.

Desta forma, este documento possibilita varias leituras, desde a essencial (Parte 1), a mais detalhada

(Parte 3), passando por uma leitura mais intermédia (Parte 2).

1.2.  Breve Enquadramento Tedrico Conceptual

Este ndo é um texto académico, mas a sua construgdo ndo pode ser ao acaso, nem desprovida de sentido.
Pelo contrério, o Diagnéstico Social, tal como o PDS - Plano e Desenvolvimento Social/Sustentavel, tém
de ter matrizes de referéncia fundamentais e estratégicas. Essa deve ser a fung¢do dos conceitos e das
teorias que os ligam e articulam. Neste caso, dada a natureza e os objetivos deste documento, podem-se
considerar, como conceitos orientadores, pelo menos, os seguintes: Coesdo Social, Desenvolvimento
Social, Desenvolvimento Sustentavel, associados aos objetivos, e Desenvolvimento Comunitdrio (ou
Local), enquanto, simultaneamente, fio condutor tedrico (decorrente das Teorias territorialistas,

sobretudo na perspetiva da Descentralizacdo das Politicas) e quadro metodoldgico.

Em rela¢do ao primeiro conceito, o de Coesdo Social, pode-se comecgar por uma defini¢do institucional
amplamente referenciada: “A coesdo social traduz a capacidade de uma sociedade em garantir o bem-
estar de todos os seus membros, minimizando as disparidades e evitando a polarizacdo. Uma sociedade

coesa € uma comunidade solidaria composta por individuos/as livres que prosseguem fins comuns por
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vias democrdticas”!. Ou ainda, “uma sociedade é ‘coesa’ se diligencia para o bem-estar de todos os seus
membros, combate a exclusdo e a marginalizagdo, cria um sentimento de pertenga, promove confianga e

oferece aos seus membros a oportunidade de mobilidade social ascendente”?.

Sem pretensdes de um debate tedrico aprofundado, pode-se dizer que a Coesao Social comporta trés
componentes principais®: “a igualdade, o laco social e a unidade”. Implica uma situa¢cdo em que “as
disparidades entre os/as individuos/as e os grupos sociais sejam reduzidas ou pelo menos aceitaveis e em
que os/as individuos/as estejam inseridos/as em lagos de pertenca que lhes deem o sentimento de serem

membros de corpo inteiro de uma mesma comunidade pacificada”.

Como primeira condi¢do, ndo se pretende uma igualdade perfeita de condigGes e de rendimentos, por
exemplo, o que seria totalmente utdpico, mas tdo-somente assimetrias minimas e aceitaveis, sem
situagBes intolerdveis de pobreza, exclusdo social, marginalizagdo e disparidades, entre Géneros, Pessoas

de varias idades e situagdes e entre Grupos Sociais e Etnicos.

Como segunda condigdo, espera-se que existam lagos e relagBes sociais fortes, expressas em agoes
coletivas de entreajuda e de solidariedade, nomeadamente em situacdes de risco, de perigo e de

dificuldades sociais.

Como terceira condigdo, implica um sentimento de pertenca coletiva e uma identidade forte de

comunidade.

Neste sentido, uma comunidade coesa sera, portanto, uma comunidade “que minimiza as desigualdades
e maximiza o capital social (no sentido em que o entende Putnam) e o sentimento de pertenga (...). Mais
do que um estado passivo de paz social, ou mesmo de harmonia, requer uma intensidade forte de relagdes

entre os seus membros, objetivos comuns e uma mesma visdo de futuro”?.
De uma forma pragmatica, pode-se dizer que promover a Coesao Social implica:

e lgualdade e Equidade - Identificar e intervir para erradicar todas as situagGes de pobreza,
exclusdo, marginalizagdo, indignidade e injustica social, bem como as desigualdades sociais e
econdmicas injustificadas, existentes na comunidade em questdo (ao nivel individual e entre
grupos, entre homens e mulheres, entre niveis etarios, entre classes sociais, entre grupos étnicos
ou religiosos, entre territérios), no que se refere as oportunidades e condi¢Ges de trabalho, aos
niveis salariais e a distribuicdo de rendimentos, as “modalidades e condi¢gbes de garantia (ou ndo)

do acesso aos bens e servigos cruciais para a qualidade de vida das populages”, que permitam

1 Council of Europe - European Committee for Social Cohesion (2004), A new strategy for Social Cohesion. Strasbourg, p. 3.

2 OECD (2011), Perspectives on Global Development 2012: Social Cohesion in a Shifting World. Paris: OECD Publishing, p. 53.

3 Cf., por exemplo: CERC - Conseil de I’emploi, des revenus et de la cohésion sociale (2008), La Cohésion Sociale - Séminaire 2007.
Paris: Dossier n2 3 du CERC, pp. 5-6.

4 Cf. CERC (2008), p. 6.
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a capacitagdo das pessoas, com impacto, por exemplo, nos niveis de satde e na sua longevidade
e no seu grau de escolaridade, e nos “niveis de protegdo perante riscos estabelecidos (como a
doenca, o desemprego, a deficiéncia ou o envelhecimento)”>;

e Solidariedade - Incentivar e apoiar as expressoes concretas de entreajuda, de reciprocidade e de
solidariedade entre as pessoas e os grupos da comunidade, como, por exemplo, através dos
varios tipos de voluntariado, das dinamicas associativas de base comunitdria e de outras logicas
informais de solidariedade;

e Reconhecimento e Pertenga - Reforgcar e apoiar as agGes e os eventos que reforcem as
identidades e os valores culturais das comunidades e a suas expressdes proprias, sem prejuizo
das diversidades que as podem compor;

e Participacao e Cidadania Plena - Estimular e apoiar a participagdao das Pessoas, Mulheres e
Homens, e dos grupos na vida e nas decisbes das suas comunidades, sobretudo dos/as “sem

”

voz”, que ndo sdo representados/as por ninguém e que ninguém normalmente ouve,

viabilizando dinamicas de Cidadania e de Democracia Participativa.

Tal promocgdo passa necessariamente por conjugar medidas e agGes de cariz mais institucional (e de
solidariedade mais vertical), a partir do Estado Social (Central e Local) e dos seus parceiros de intervengdo
social, como as organiza¢des de Economia Social e Soliddria e as empresas com Responsabilidade Social,
com ac¢des mais comunitarias (e de solidariedade mais horizontal), como as desenvolvidas no ambito da
vida das proprias associagbes e organizagdes de Economia Social e Solidaria, de base local e de
solidariedade democratica, e as que decorrem das relagdes comunitarias e populares de entreajuda e de
reciprocidade, na maioria de caracter informal.

Quanto ao segundo conceito, o de Desenvolvimento Social, o quadro de referéncia é o que foi proclamado
na Conferéncia de Copenhaga, organizada pela ONU, em 1995, para debater o Desenvolvimento Social
das nagbes e assumir alguns compromissos minimos de politicas publicas de defesa da Dignidade Social e
dos Direitos Humanos, apds os efeitos sociais negativos, provocados pela primeira vaga de politicas
neoliberais dos anos 80, na esteira da filosofia e das medidas aplicadas por Ronald Reagan, nos E.U.A,, e
por Margaret Thatcher, no Reino Unido.

O Desenvolvimento Social pretende colocar as pessoas no centro das estratégias de desenvolvimento,
assumindo-se como um processo que favorece prioritariamente a integra¢do social das pessoas mais
pobres e excluidas, reforcando a sua autonomia e contribuindo para se construir sociedade mais justas e

coesas, com instituicdes mais transparentes.

5 Cf. MATEUS, Augusto (coord.) (2005), Competitividade Territorial e a Coesdo Econdmica e Social. Lisboa: Relatério elaborado pelo
Consorecio liderado pela Augusto Mateus e Associados e que integra CIRIUS, Geoldeia e CEPREDE, Volume | (“As grandes questées
conceptuais e metodoldgicas”), julho, p.71.
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Nos seus dez compromissos (politicos, ou seja, para os governos), a Conferéncia de Copenhaga assentava
o Desenvolvimento Social em objetivos fundamentais como: “erradicar a pobreza absoluta (...); apoiar o
pleno emprego (...); promover a integracgdo social, através do aperfeicoamento e da protec¢do de todos os
direitos humanos; alcangar igualdade e equidade entre mulheres e homens; atingir o acesso universal e
equitativo a educacio e aos cuidados de satde primérios”® (compromissos 2 a 6).

Neste sentido, o Desenvolvimento Social € um programa e um caminho para se atingir a Coesao Social,
através da promocgdo da Dignidade Social e da defesa dos Direitos Humanos de todos/as.

Refira-se ainda que, na verdade, o Desenvolvimento Social deve ser considerado uma componente de um

conceito mais amplo, como grande finalidade, que é o Desenvolvimento Sustentdvel.

Assume-se o conceito de Desenvolvimento Sustentdvel reformulado, que tem em conta as ameagas e os
desafios atuais, definido como a conjugagdo de”’:

e Regeneracdo e Valorizagdo Ambiental;

e Coesdo Social;

e Seguranca Econdmica;

e Diversidade Cultural e Didlogo Intercultural;

e Coesdo Territorial;

e Aprendizagem Permanente, para uma Literacia Critica para a Sustentabilidade;

¢ Nova Regulagdo Politica, baseada numa Governanga Partilhada e Participativa;

e Etica para a Sustentabilidade.
Por seu turno, outro conceito fundamental, como se referiu, é o de Desenvolvimento Comunitario ou
Local, definido como?®:

e Um processo de mudanca;

e Centrado numa Comunidade de pequena dimensao territorial;

*  Procurando responder a necessidades fundamentais ndo satisfeitas da Comunidade;

e A partir prioritariamente da mobilizagdo de recursos e capacidades locais;

e Segundo uma dinamica de Participacdo e Empowerment da Comunidade;

e Com o apoio de recursos exdgenos, desde que fertilizadores dos enddgenos;

e Numa perspetiva integrada;

e O queimplica uma légica de Trabalho em Parceria;

& UN - UNITED NATIONS (1995), The World Summit for Social Development - Copenhagen Declaration, the Ten Commitments.
Copenhagen: UN Publishing, p. 1. Cf. também: UN (1995), Declaration and Programme of Action of the World Summit for Social
Development. Copenhagen, UN Publishing, pp. 9-17.

7 cf, por exemplo: Amaro, Rogério Roque (2016). A Sustentabilidade das Organizagbes de Economia Solidaria - proposta de
conceptualizagdo e de avaliagdo”. Revista de Economia Solidaria, 10, pp. 98-123; Amaro, Rogério Roque (2019). Desenvolvimento
Sustentdvel. In: VVAA. Desenvolvimento Sustentdvel. Luanda: Mosaiko - Instituto para a Cidadania, 226 paginas (pp. 23-48).

8 Cf., por exemplo: Amaro, Rogério Roque (2009). Desenvolvimento local. In Cattani, Antonio David et al. (coord.), Dicionario
internacional da outra economia (pp. 112-113). Coimbra: Almedina & CES, 345 paginas (pp. 108-113); Amaro, Rogério Roque (2018).
Manual de Praticas e Métodos sobre Grupos Comunitérios. Lisboa: Leigos para o Desenvolvimento, 175 paginas (pp. 21-24).
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e Com impacto tendencial em toda a Comunidade;

e Esegundo uma diversidade de pontos de partida, processos, protagonistas, ritmos e resultados.

1.3. Rede Social do Concelho de Castelo Branco

A Rede Social foi criada a partir da Resolugdo de Conselho de Ministros n.2 197/97 de 18 de novembro,
tendo sido definida como “um férum de articulagdo e congregacao de esforgos e baseia-se na adesao livre
por parte das autarquias e das entidades publicas e privadas sem fins lucrativos que nela queiram
participar, (...) com vista a erradicagdo ou atenuac¢do da pobreza e exclusdo social e a promoc¢do do
desenvolvimento social”.

Com a nova legislacdo (Dec. Lei 115/2006 de 14 de junho), passam a poder integrar também “entidades
com fins lucrativos, bem como pessoas dispostas a contribuir para o desenvolvimento social local,
nomeadamente através dos seus conhecimentos técnicos, intervencdo comunitaria ou contributos
financeiros”.

A Rede Social é “uma plataforma de articulagao de diferentes parceiros publicos e privados” que “assenta
no trabalho de parceria alargada, efetiva e dindmica e visa o planeamento estratégico da intervencdo

|Il

social local”, envolvendo diversos atores sociais, procurando contribuir para a erradicacdo da pobreza e
da exclusdo social e, logo, para o desenvolvimento social local.

A Rede Social deve ser entendida como um modelo dindmico de organizacgdo e de trabalho em parceria
que incutird maior eficacia e eficiéncia as respostas sociais e celeridade na resolugdo dos problemas

concretos dos cidad3dos e das familias.

Principais objetivos (artigo 32 do Decreto-Lei 115/2006, de 14 de junho):
a) “Combater a pobreza e a exclusdo social e promover a inclusio e coesdo sociais;
b) Promover o desenvolvimento social integrado;
¢) Promover um planeamento integrado e sistematico, potenciando sinergias, competéncias e
recursos;
d) Integrar os objetivos, constantes na Estratégia Nacional para a Igualdade e a N3o Discriminagao
2018 — 2030 nos instrumentos de planeamento;
e) Garantir uma maior eficacia e uma melhor cobertura e organizacdo do conjunto de respostas e
equipamentos sociais ao nivel local;
f)  Criar canais regulares de comunicagdo e informagao entre os parceiros e a populagdo em geral”.
Principios de agdo (artigos 42 a 109):
a) Principio da subsidiariedade — tomada de decisGes junto das populag¢des e territorializacdo dos

recursos e competéncias;
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b) Principio da integragdo — desenvolvimento de projetos locais de desenvolvimento integrado
através da congregacdo dos recursos da comunidade;

c) Principio da articulagdo —trabalho de parceria articulado entre os diversos agentes com atividade
no territdrio, tendo por base a cooperagdo e a partilha de responsabilidades;

d) Principio da participagdo — envolvimento de todos os atores sociais e da populagdo;

e) Principio da inovagdo — mudanga de atitudes e cultura institucional e a aquisicdo de novos
saberes, inovando os processos de trabalho, as praticas e os modelos de intervengdo mediante
aquilo que sdo as novas problematicas e as alteragdes sociais;

f)  Principio da igualdade de género.

A Rede Social tem plataformas de planeamento e coordenagado da intervengao social a nivel dos concelhos
(Conselhos Locais de Agdo Social - CLAS) e das freguesias (Comissdes Sociais de Freguesias — CSF), que
possibilitam definir e acompanhar a politica social, potenciando a eficacia das medidas de intervencdo, e
incentivando a mais-valia das rela¢des de cooperacgdo e de parceria entre entidades particulares sem fins
lucrativos e organismos publicos que trabalham no dominio da agdo social, de forma a articularem entre
si e com o governo a respetiva atuagdo, com vista a erradicacdo ou atenuacgdo da pobreza e exclusdo social
e a promocao do Desenvolvimento Local, tendo ainda em conta a Estratégia Nacional de Desenvolvimento

Sustentavel.

1.4. Conselho Local de A¢ao Social de Castelo Branco (CLAS)

O CLAS de Castelo Branco assenta na participacdo, cooperacdo, partilha e otimizagdo dos recursos,
impulsionando o trabalho de parceria alargada, efetiva e dindamica, desenvolvendo e consolidando uma
consciéncia coletiva dos problemas sociais, ativando as respostas necessarias, incidindo no planeamento
estratégico da intervencgao social local.

O funcionamento do CLAS é determinado por um Regulamento Interno tendo sido este documento
atualizado no més de setembro de 2022 e aprovado por unanimidade em sessdo de plenario.

O CLAS funciona em Plenario (dmbito mais alargado) e/ou Nucleo Executivo (dmbito mais restrito).
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1.5.  Percurso Historico

A Camara Municipal de Castelo Branco iniciou a implementagdo da Rede Social em 2005, atendendo aos
principios de ac¢do, orientagdes e objetivos definidos por este Programa, tendo sido constituido o
Conselho Local de Acdo Social (CLAS) nesse mesmo ano.

Relativamente ao percurso histérico do CLAS Castelo Branco, apresenta-se de forma sucinta alguns

elementos cronoldgicos:

2005 - Constituicdo do CLAS de Castelo Branco;

2005 - | Diagndstico Social do Concelho de Castelo Branco;

2010 - Il Diagnéstico Social do Concelho de Castelo Branco;

2010/2013 - Il Plano de Desenvolvimento Social de Castelo Branco;

2011/2012 - Il Plano de Ag3o Social;

2015 - |l Diagnéstico Social do Concelho de Castelo Branco;

2014-2017 - Ill Plano de Desenvolvimento Social do Concelho de Castelo Branco;

2015/2017 - lll Plano de Agdo Social;

2022 - |V Diagnéstico Social do Concelho de Castelo Branco;

2023/2025 - IV Plano de Desenvolvimento Social/Sustentavel do Concelho de Castelo Branco;

2023/2025 - IV Plano de A¢do Social.

1.6. Constituicdo do CLAS

Relativamente ao Nucleo Executivo, atualmente é composto por 7 entidades:
1. Camara Municipal de Castelo Branco ou Vereador por si delegado
2. Centro Distrital de Castelo Branco do Instituto de Seguranca Social, IP
3. Representante da Unidade Local de Saude - Coordenadora da Unidade de Cuidados na
Comunidade de Castelo Branco (UCCCB)
Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco
Centro de Dia de S3o Silvestre de Escalos de Baixo

Associacdo de Apoio a Crianca do Distrito de Castelo Branco

N o v oA

EcoGerminar — Associagdo de Desenvolvimento do Interior, de Promogdo do Comércio Solidario,

do Ecoturismo e de Luta a Desertificagdo Rural
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No que concerne ao Plendrio, este é atualmente constituido pelas seguintes 77 entidades (incluindo as

entidades que constituem o Nucleo Executivo):

L 0 N o U~ W N E
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Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento

Associacao Comercial e Empresarial da Beira Baixa

Associacao de Apoio a Crianga do Distrito de Castelo Branco
Associacdo de Apoio e Estudo as Psicognosis na Raia Central
Associagdo de Apoio Social Freixial do Campo

Associagdo de Apoio Voluntdrio ao Idoso Sé

Associagao de Desenvolvimento e Apoio Social do Ninho do Agor
Associagdo Educar, Reabilitar, Incluir Diferencas

Associagdo Empresarial da Beira Baixa

. Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental de Castelo Branco
. Associagdo Tinalhense de Apoio Social de Tinalhas

. Camara Municipal de Castelo Branco

. Caritas Interparoquial de Castelo Branco

. Casa de Infancia e Juventude

. Centro de Dia da Lousa

. Centro de Dia de Benquerencgas

Centro de Dia de S. Pedro - Escalos de Cima

. Centro de Dia de S. Sebastido de Sobral do Campo

. Centro de Dia de Sdo Silvestre de Escalos de Baixo

. Centro de Dia dos Lentiscais

. Centro de Dia e Social de S3o Bento - Lourigal do Campo

. Centro de Emprego e Formacao Profissional de Castelo Branco

. Centro de Respostas Integradas de Castelo Branco

Centro de S. Jodo Batista de Monforte da Beira

. Centro Social Amigos da Lardosa

. Centro Social da Taberna Seca

. Centro Social de Santo André das Tojeiras

. Centro Social do Salgueiro do Campo

. Centro Social dos Beneméritos da Pévoa de Rio Moinhos

. Centro Social e Paroquial de Almaceda

. Centro Social e Paroquial de Cebolais de Cima

. Centro Social Nossa Senhora das Neves de Malpica do Tejo

. Centro Social Padres Redentoristas
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Centro Social Ribeiro das Perdizes

Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens de Castelo Branco

Comissdo para a Dissuasdo da Toxicodependéncia do Distrito de Castelo Branco
Cruz Vermelha Portuguesa — Delegac¢do de Castelo Branco

Delegacdo de Castelo Branco da Associagdo dos Cegos e Ambliopes de Portugal
Delegacdo Regional de Reinser¢do do Centro, Equipa Beira Sul - DGRSP
Delegacdo Regional do Servico de Estrangeiros e Fronteiras

EcoGerminar — Associagdo de Desenvolvimento do Interior, de Promogao do Comércio
Solidario, do Ecoturismo e de Luta a Desertificagdo Rural

Escola Agostinho Roseta

Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense

Guarda Nacional Republicana

Instituto da Seguranca Social, Centro Distrital de Castelo Branco

Instituto Politécnico de Castelo Branco

Instituto Portugués do Desporto e Juventude, |.P

InterAge - Associacdo de Desenvolvimento Comunitario e de Apoio Familiar de Castelo Branco
Junta de Freguesia da Lardosa

Junta de Freguesia de Alcains

Junta de Freguesia de Almaceda

Junta de Freguesia de Benquerencgas

Junta de Freguesia de Castelo Branco

Junta de Freguesia de Lourical do Campo

Junta de Freguesia de Malpica do Tejo

Junta de Freguesia de Monforte da Beira

Junta de Freguesia de S. Vicente da Beira

Junta de Freguesia de Santo André das Tojeiras

Junta de Freguesia de Sarzedas

Junta de Freguesia de Tinalhas

Junta de Freguesia do Salgueiro do Campo

Lar Major Rato

Liga dos Combatentes de Castelo Branco

EAPN Portugal/Rede Europeia Anti-Pobreza - Nlcleo Distrital de Castelo Branco
Policia de Seguranca Publica

Representante da Equipa para a Igualdade na Vida Local (EIVL) do Municipio de Castelo Branco
Representante dos Agrupamentos de Escolas do Concelho

Santa Casa da Misericordia de Castelo Branco

Pagina 26 de 207



Camara Municipal REDE||socIAL
_%CRSTELOU J_ =

BRANCO T Diagndstico Social de Castelo Branco 2022

69. Santa Casa da Misericérdia de S. Vicente da Beira

70. Santa Casa da Misericérdia de Sarzedas

71. Unido de Freguesias de Cebolais de Cima e Retaxo

72. Unido de Freguesias de Escalos de Baixo e Mata

73. Unido de Freguesias de Escalos de Cima e Lousa

74. Unido de Freguesias de Freixial e Juncal do Campo

75. Unido de Freguesias de Pdvoa Rio Moinhos e Cafede

76. Unido de Freguesias do Ninho do Agor e Sobral do Campo

77. Unidade Local de Saude de Castelo Branco, EPE

1.7. Metodologia Adotada

A atualizacdo do presente Diagndstico Social do concelho de Castelo Branco, envolveu uma equipa
multidisciplinar do servigo de agdo social do municipio, coordenada e supervisionada por Rogério Roque
Amaro. Numa primeira fase, pretendeu-se a conjugacado e complementaridade entre dados quantitativos
e qualitativos, através da atualizacdo dos dados estatisticos disponibilizados essencialmente pelos ultimos
Censos de 2021, através da recolha, andlise e interpretacdo desses mesmos dados, situando-os face ao
contexto socioecénomico do territdrio. Ainda nesta fase foram recolhidos contributos de alunos/as do
curso de Servigo Social do Instituto Politécnico de Castelo Branco, com base nos seus relatérios de curso
sobre as temdticas da Rede Social.

Pretendeu-se ainda nesta fase, com base no que foi o trabalho realizado mais recentemente pelas
entidades parceiras do CLAS, recolher junto destas, na maioria, com base nos seus respetivos relatérios
de atividades, as suas principais respostas desenvolvidas na resolu¢do das diferentes problematicas
sociais, organizando e dividindo os respetivos dados pelo presente documento, nas diversas areas
especificas de atuagdo destas entidades, essencialmente ao nivel do concelho de Castelo Branco.

Numa segunda fase, pretendeu-se, com base numa metodologia participativa e partilhada, obter
contributos quantitativos e qualitativos, através da auscultacdo, mobilizacdo, recolha e analise de dados
e informagbes fornecidas pelas entidades parceiras da Rede Social, com o intuito de identificar os
principais problemas do concelho inerentes a cada area tematica, tentando compreender as sua causas e
possiveis solu¢bes/recursos, tendo em conta que sdo estas entidades que estdo em contato direto e
permanente com a realidade. Com esse objetivo, partiu-se essencialmente de quatro questdes: “Quais os
principais problemas e necessidades do concelho?”; “Que dados quantitativos ou informagdes

qualitativas (evidéncias, exemplos, descri¢cGes, acontecimentos...) podem ser fornecidos para ilustrar os
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problemas e necessidades referidas?”; “Que solugdes e respostas propdem?” e “Que contributos podem
dar para essas solugdes e respostas?”.

Pretendeu-se ainda, ouvir as pessoas das comunidades, através de uma auscultagdo orientada, focada
nos/as participantes das atividades e contactos promovidos pelas entidades parceiras da Rede Social,
através da resposta as mesmas quatro questdes anteriormente referidas.

Numa outra fase, foi realizada pela equipa responsavel neste processo, uma auscultacdo especifica de
pessoas das comunidades ciganas residentes em diferentes bairros da cidade de Castelo Branco, para a
recolha de informacdo relevante para o presente documento, mas também para o estabelecimento de
uma relagdo estratégica de continuidade com essas comunidades, a ser desenvolvida de forma mais
aprofundada aquando do estabelecimento e operacionalizagdo do Plano de Intervenc¢do para o Bem-Estar
das Comunidades Ciganas (PIBECIG).

O PIBECIG é um objetivo claro da autarquia, no sentido de definir e concretizar uma estratégia de
intervencgdo junto das comunidades ciganas mais relevantes do concelho, com vista ao combate a todas
as formas de pobreza e exclusdo social e a sua integracdo nas comunidades albicastrenses, com dignidade
e respeito pelos valores culturais e pelo bem-estar de todas as partes em presencga.

Este diagnodstico pretende, além da informacdo estatistica assente numa base e visdo integrada das varias
dimensdes e dreas da sociedade, principalmente identificar os principais problemas e necessidades ao
nivel do concelho, na atualidade, mas também, as possiveis respostas e solugdes/contributos face aos
problemas identificados, seguindo para tal uma metodologia assente sobretudo nos principios essenciais
do Desenvolvimento Comunitario ou Local: Territorializagdo, Participacdo, Epowerment/Autonomizagdo,
Visdo Integrada, trabalho em parceria, Flexibilidade e Planeamento com Improviso.

Em particular, no que se refere a Visdo Integrada e ao Trabalho em Parceria, pilares fundamentais da Rede
Social, procurou-se assentar este Diagndstico Social numa intima cooperagdo e articulagdo entre
instituicdes e entidades, publicas, privadas e comunitdrias, na identificacdo dos problemas e das
necessidades, na procura e construgdo de respostas e solugdes e na partilha de recursos de todo o tipo.
Em relagdo a Participagdo e Epowerment/Autonomizacdo, pretendeu-se té-la tendencialmente em conta,
através da auscultacdo realizada as préprias pessoas das comunidades, por intermédio das entidades
parceiras da Rede Social, que estdo com elas em contacto, no sentido de serem ouvidas relativamente as
suas necessidades/problemas e propostas de solugdes, e, ao mesmo tempo, fazendo com que elas
préprias se possam envolver na concretizacdo das solugdes, reforcando a capacitagdo e a autonomia

destas pessoas.
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1.8.  Principais Prioridades do Diagnodstico Social

Dos vdrios elementos recolhidos, junto das entidades parceiras da Rede Social consultadas, das Pessoas
das comunidades auscultadas e dos dados estatisticos analisados, resultaram que os principais problemas

e necessidades do concelho sdo os seguintes (por ordem alfabética):

¢ Acolhimento e integracao das comunidades e grupos imigrantes - tendo em conta a diversidade
e riqueza de grupos sociais e culturais que, nas ultimas décadas tém vindo viver e trabalhar para
o concelho, pelas mais diversas razées e circunstancias, incluindo por razGes de refugio politico
e de fuga de guerras, enriquecendo o seu mosaico sociocultural e trazendo novos desafios de
multiculturalidade, que o concelho deve acolher e integrar, reforgando e tornando mais plural a
sua identidade, sem tentag¢des perigosas e condenaveis de racismo e xenofobia;

e Apoio e integracdo plena das pessoas com deficiéncias (ou com outras eficiéncias) - apoiando
e reforgando as respostas ja existentes e criando novas respostas, capazes de garantir a justica
social e a dignidade, na abordagem e no acolhimento dos percursos de vida destes/as
cidaddos/ds, normalmente discriminados/as e deixados/as a margem nas nossas sociedades,
dando-lhes um lugar pleno, em todas as fases das suas vidas, quer na educagdo, no emprego, no
acesso ao rendimento e ao consumo digno e suficiente, na saude, na habita¢do, quer no convivio
familiar e social, no lazer e no descanso;

e Criagdao de emprego e apoios a empregabilidade digna e ao empreendedorismo - contrariando
e combatendo a indignidade do desemprego, da inutilidade social e/ou dos empregos precérios
e mal pagos (contra as diretivas da OIT), sobretudo no caso dos/as Jovens sem perspetivas de
futuro ou das Pessoas adultas, desempregadas de longa durac¢do e/ou com baixas qualifica¢des,
normalmente ja desprezadas pelo mercado de trabalho e, tantas vezes, sem esperangas de nele
reentrarem, procurando reabrir caminhos de esperanca para todos/as, independentemente das
suas idades e estatutos;

e Criacdo de respostas inovadoras, que melhorem os transportes e as acessibilidades no
concelho e entre todas as freguesias - ousando procurar e promover respostas criativas, que ndo
se rejam somente por critérios economicistas e de fins lucrativos e abram novas possibilidades
de transportes publicos, cooperativos, comunitarios ou mesmo privados, um pouco na mesma
linha das solugdes dos taxis apoiados, ja criadas em algumas situagdes;

* Desenvolvimento de respostas inovadoras, integradas, partilhadas e participativas, na area da
saide mental - inaugurando um novo modelo de respostas articuladas e em permanente
parceria entre as institui¢Ges pertinentes (das dreas da saude — psiquiatria e psicologia, da acado
social — seguranga social , IPSS e demais instituicGes com respostas sociais, da seguranga — PSP e

GNR, da educagdo — escolas, da habitacdo — CMCB, da economia e do emprego — centro de
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emprego e formacgdo Profissional e associagdes empresariais) e com envolvimento e
acompanhamento da familia, de cuidadores informais e de pessoas de referéncia da
comunidade;

Inovagdo nas respostas sociais (e sustentaveis) e no trabalho em parceira, de forma
permanente - concretizando, em todas as respostas sociais, a légica e os principios da Rede
Social, numa dinamica permanente e persistente de cooperagdo entre as entidades que dela
fazem parte;

Integra¢do das comunidades ciganas - tendo em conta o longo e penoso processo histdrico (de
cerca de 600 anos) de incompreensdes, preconceitos, mitos e discriminagdes, com repercussdes
varias em termos de medos, insegurancas, desconfiancas, agressividades e estratégias inglorias
e desadequadas de sobrevivéncia, afirmagdo, autofechamento e exclusdes sociais, que tém de
ser definitivamente contrariadas e invertidas, para se poder finalmente iniciar um longo e
paciente caminho de didlogos e de integracdo positiva e respeitadora mutua;

Promogdo e alargamento de respostas habitacionais, que garantam o direito a habitagdo a
todos/as os/as cidaddos/as - aumentando as respostas de habitacdo publica (do estado central
e do estado local), que, em Portugal, atinge percentagens muito baixas, quando comparadas com
os valores médios da Unido Europeia, mas em conjugagao criativa com modelos de habitagdo
cooperativa de novo tipo e com um mercado de habitagdo privada apoiado e responsavel;
Promogao e reforgo do Plano para a Igualdade e Nao Discriminagdo, e para a conciliagcdo entre
avida pessoal e familiar e a vida profissional - garantindo a plena Igualdade de direitos e deveres
e a justica entre mulheres e homens e lutando contra quaisquer formas de discriminagdes;
Promogio de uma escola inclusiva, moderna, de todos/as para todos/as - Promover a escola
como um local interessante e cativador, através da promoc¢do de novos mecanismos e estratégias
de acompanhamento e incentivo aos/as alunos/as do concelho, de forma a garantir o seu
crescimento, formagdo e conhecimentos, acompanhando as mudangas e particularidade dos
tempos atuais, conseguindo assim contribuir para a diminuicdo do absentismo/abandono
escolar, e aumentado o interesse das criangas/jovens pela escola. Ao mesmo tempo, assegurar
que o acesso a estas novas formas de obteng¢do do conhecimento seja realizado de forma
equitativa e equilibrada por toda a comunidade escolar, garantindo a inclusdo e integracdo de
todos/as, ndo deixando ninguém para tras.

Valorizac¢do da longevidade de vida para todos/as - assegurando que todas as pessoas tém a
sua dignidade protegida e apoiada até ao fim da sua vida, valorizando os seus conhecimentos,
saberes e capacidades, enquanto um bem comum e satisfazendo as suas necessidades

fundamentais, independentemente do seu poder de compra e valor mercantil.
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1.9. Algumas Reflexdes e Consideracdes de Sintese

As informag0Oes que foram recolhidas, de forma partilhada (ou seja, com o envolvimento de entidades
parceiras da Rede Social) e participativa (com o envolvimento de Pessoas da Comunidade) foram muito
importantes para a elaboracdo deste Diagndstico Social e, além de terem permitido identificar as
principais prioridades, em termos de problemas e necessidades do concelho, constituem a base para
algumas reflexdes e consideragdes de sintese, que se apresentam de seguida, de forma alfabética, no

sentido de ndo ser estabelecida nenhuma hierarquia das areas tematicas.

e Sobre a tematica do Ambiente, a auséncia de uma estratégia clara de sustentabilidade ambiental
foi a grande lacuna referida por um dos parceiros do CLAS. Foi referida a necessidade de haver
mais candidaturas relacionadas com esta tematica, e a realizagdo de mais iniciativas deste ambito
no concelho.

e Emrelagdo as respostas de Apoio Social, foi a area que motivou a maior quantidade de opinides
por par parte das InstituicGes participantes neste processo, bem como das proprias pessoas
envolvidas da comunidade. A escassez de técnicos das areas sociais em respostas do concelho
foi uma das lacunas referidas, tendo sido justificado que o aumento do nimero de técnicos no
“terreno” iria ajudar em muito a identificar as necessidades sociais, e a agilizar de uma forma
mais célere as respetivas respostas a serem desenvolvidas.

Foi também mencionado por diversas ocasides, a duplicacdo de respostas sociais prestadas por
certas entidades do concelho, levando a que, em muitos casos, existam utentes que sdo
acompanhados/as por diversas entidades na mesma resposta social. Nestes casos, foi sugerida a
necessidade de um maior cruzamento de informagdo entre técnicos sociais das diversas
entidades. Por outro lado, foi referido que existe a necessidade de determinadas respostas
sociais no concelho, que seriam muito importantes na resolugdo de determinados problemas.
O aumento do nimero de pedidos de apoio face ao contexto mais complicado da sociedade atual
foi também referido como um dos maiores problemas que tem vindo a limitar o trabalho
desenvolvido pelas entidades de apoio social, uma vez que os recursos humanos e financeiros
das instituicdes sdo cada vez mais limitados.
Estes sdo apenas alguns dos défices identificados nesta darea, tendo sendo referidas
oportunidades de melhoria para os pontos referidos antes.
o Umdos pontos a melhorar, tem a ver com o reforgo de meios técnicos em determinados
locais onde existem utentes com maiores necessidades, como sdo o caso das freguesias,
descentralizando assim as respostas sociais e criando pontos de contato/interlocutores

nos diversos locais do concelho.
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o Outro ponto a melhorar nesta area, referido por alguma das instituicdes envolvidas
neste processo, foi a necessidade de existir um aumento de sinergias e reforco de
parcerias entre as entidades de apoio social do concelho, através da promogdo de um
maior numero de reunides de trabalho entre estas, para partilha de casos ou de
informagdes, reduzindo assim a possibilidade de existirem repeticdo de apoios a
utentes, promovendo assim uma maior justica social, e o desenvolvimento de um
trabalho concertado e bem definido.

o A criagdo de novas respostas nesta drea, mais especificamente de respostas de
emergéncia social, foi referida como um possivel aspeto a melhorar, através da criagdo
de um alojamento temporario, com uma equipa de trabalho multidisciplinar e com
instalagOes que possam assegurar o bem-estar das pessoas que advém de situagoes
mais complexas e vulnerdveis.

o Um aspeto de melhoria na area social, que convergiu entre as duas vises envolvidas
nesta auscultacdo, tem a ver com o aumento de ac¢des de formacdo e capacitagdo a
agregados familiares mais disfuncionais/carenciados, ao nivel da educacdo parental e
parentalidade positiva, bem como através de um maior acompanhamento periddico a

estas familias.

Ainda na area social, foi referido por uma das entidades parceiras, uma ameaca relativamente recente, e
ainda sem grande expressdo no concelho, relacionada com o trafico de seres humanos. Apesar dos
numeros de situagdes serem residuais, € uma problematica que estd a ganhar bastante relevo na
sociedade, sendo necessario consciencializar e alertar a populagdo para este problema, para que sejam

evitados o menor ndmero de casos possiveis.

e Sobre o Associativismo, foi mencionado por algumas das entidades participantes, também a

auséncia ou limitagdo ao nivel dos apoios cedidos pelas entidades decisoras, mas também, uma
certa desigualdade na distribuicdo destes mesmos apoios, levando assim a uma desmotivagao
no seio de entidades/coletividades que n3o recebem valores considerados justos face ao

desenvolvimento e impacto das suas atividades na sociedade.

e Sobre a Deficiéncia, foram as entidades que trabalham nesta area, e os préprios familiares dos
seus/suas beneficidrios/as, quem mais informagdes deram sobre esta tematica. A mentalidade
ainda retrégrada de grande parte da populagdo face a pessoa com deficiéncia/incapacidade, e
os estigmas e preconceitos associados, sdo apontados como uma lacuna e, ao mesmo tempo,

como uma continua ameaca existente na realidade do concelho.
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As dificuldades das familias destas pessoas, seja na procura de respostas especificas de apoio
para os seus/suas familiares com limitagdes, mas também as grandes listas de espera das
respostas sociais ja existentes, foram apontadas como as grandes limitacdes para estes
agregados familiares.
Como propostas de melhoria foram sugeridas a¢Ges que vao no sentido de:
o Sensibilizagdo junto das escolas e das institui¢cGes publicas;
o Reforgo de recursos humanos, através de profissionais especializados;
o Mais disponibilidade das préprias entidades que ja trabalham esta tematica, para
sensibilizagdo das restantes entidades e da prdépria comunidade;
o Recetividade, por parte das proprias instituicdes, para se candidatarem a apoios, ao
nivel de respostas inovadoras da deficiéncia, aumentando assim a sua diversidade nesta

area no territério.

Ao nivel do Desporto, apenas foi referido um ponto tido como uma necessidade, ao nivel da
inexisténcia de uma carta desportiva, onde os clubes e/ou associacdes com modalidades
desportivas, possam definir determinados objetivos a atingir anualmente, medidos por diversos

indicadores.

Na area da Educacdo e Formacdo Profissional, os pontos em comum, ao nivel de caréncias

identificadas nestas areas estdo relacionados com a falta de interesse e desmotivacdo por parte
dos/as alunos/as, e pela pouca variedade ao nivel do ensino profissional, ponto referido em
comum por entidades e participantes.

Ao nivel de oportunidades de melhoria, as opinides convergem quanto a necessidade de
modernizagdo tecnoldgica nas escolas, de forma que os/as alunos/as possam usar ferramentas
de ensino atualizadas, adequadas aos tempos atuais, a alocagdo de mais verbas e recursos para
a educacdo, e ao aumento da oferta escolar/formativa disponivel.

Os responsaveis da educacdo, auscultados neste processo, salientaram o facto de terem surgido
com maior predominancia, motivados pela pandemia, diversos problemas nas escolas com os/as
estudantes, nomeadamente ao nivel da saude mental, do aumento de comportamentos de risco,
bem como, do acentuar de situacdes problematicas, derivadas do mau uso das redes sociais.
Face ao aumento de alunos/as estrangeiros/as nas escolas do concelho, foi reforcada por
responsaveis de agrupamento de escolas, a importancia de continuar a ser desenvolvido um
trabalho em parceria com as entidades de apoio a esta populagao, no sentido de serem elencadas

estratégias de integracdo desses/as estudantes nas escolas, de modo a serem desenvolvidos

processos de acolhimento e integragdo, em consonancia com as respetivas familias.
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Em relagdo a drea do Empreendedorismo Social, as opinides sdo convergentes, entre as

entidades competentes nesta darea, e os/as seus/suas principais beneficidrios/as,
nomeadamente os/as empreendedores/as sociais identificados/as para participarem no
diagndstico. A falta de incentivos, sob a forma de valores monetarios, ou através de pequenas
ajudas, ao trabalho desenvolvido pelo/as empreendedores/as sociais, € uma grande caréncia
identificada por todos/as os/as intervenientes deste setor, que, segundo estes/as, impede o
desenvolvimento e realizagdo dos seus projetos sociais. Segundo as pessoas que foram ouvidas
neste processo, podia existir por parte das entidades decisoras, uma maior preocupag¢do nesta
area, de forma a que possam vir a ser desenvolvidos um maior numero de projetos de impacto

social na comunidade.

Em relagdo as areas do Emprego e Mercado de Trabalho, ao nivel de lacunas, as opinides sdo

unanimes, como sejam: a prevaléncia do trabalho temporario, a discriminagdo laboral no
recrutamento, em funcdo da idade dos/as candidatos/as, e a falta de oportunidades de trabalho
para jovens com qualificagdes superiores.

Ao nivel dos Parceiros do CLAS, mais diretamente ligados ao setor do emprego, indicaram a
existéncia de uma crescente dificuldade de certas empresas em conseguirem candidatos/as para
postos de trabalho que possuem em aberto. Existe um risco evidente de algumas das empresas
de determinadas areas (ex.: construgdo civil, carpintaria, serralharia, eletricidade, entre outras),
verem o seu servico afetado, ou mesmo de terem de encerrar, pelo fato de existir cada vez menos
pessoas nestas areas profissionais.

A emigracido de jovens qualificados/as para o estrangeiro a procura de melhores oportunidades
de emprego nas suas areas de qualificacdo, e a falta de atragcdo de empresas para alocarem os
seus servigos no concelho, sdo apontadas como ameagas a ter em conta nesta area.

O aumento de incentivos as empresas, para contratagdo de pessoas com mais idade, e o reforgo
por parte da autarquia, na atragdo de mais empresas de trabalho qualificado, foram alguns dos

aspetos de melhoria sugeridos.

Relativamente a drea do Envelhecimento, as opiniGes foram unanimes por ambas as visoes,
respeitante ao isolamento generalizado da maioria dos/as idosos/as residentes nas aldeias e/ou
anexas do concelho. Esta situacdo limita em muito, o acesso a bens e servigo por parte destas
pessoas mais idosas, que na sua maioria, ndo tem outra possibilidade de se deslocarem até a
freguesia e/ou cidade, onde estdo a maioria dos servigos publicos e outros.

Em relacdo a esta area, foram as IPSS do concelho que trabalham com os/as mais idosos/as, que
deram a maioria dos contributos. As maiores limitagGes identificadas por estas, associadas a

populagdo sénior mais vulneravel, foram essencialmente relacionadas com a falta de condi¢des
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de acessibilidades nas habitagdes, fracos meios financeiros, pouca ou nenhuma retaguarda
familiar, e a fraca mobilidade/agilidade. Em certas situagdes, a conjugacdo destas dificuldades,
faz com que existam situagBes muitos graves de idosos/as a viverem sem as condi¢des minimas
de vida no concelho.
As entidades apontaram ainda limitagcBes que sdo detetadas ao nivel do trabalho que elas
proprias realizam diariamente, tais como:

o Alnstitucionalizacdo precoce dos/as idosos/as;

o Existéncia de situa¢Bes de idosos/as em risco, vitimas de violéncia doméstica, seja da

parte do/a conjuge e/ou dos/as filhos/as, e/ou por outras pessoas estranhas;
o Dificuldade em integrar idosos/as em determinadas valéncias por incapacidade

financeira destes/as.

Foi ainda referido por responsaveis das instituicGes que, em muitos casos existe por parte de familiares
dos/as utentes, demasiada pressdo psicoldgica aos/as funcionarios/as e as proprias instituicdes,
delegando nestas, a total responsabilidade pelos/as idosos/as.

Ainda sobre esta area, foram essencialmente as entidades, mesmo de outras areas de atuagdo, que
indicaram possiveis oportunidades de melhoria. Em termos gerais, a grande preocupacao e onde se pode
realmente apostar, segundo as opinides recolhidas, tem a ver com a melhoria e/ou adequagdo das
condig¢Bes habitacionais dos/as idosos/as que ainda se encontram nos seus domicilios, através da criagdo
de apoios especificos para o envelhecimento em casa com as devidas condi¢Ges. Esta medida é positiva
por vdrias formas, permitindo, além de adiar a institucionalizagdo das pessoas idosas, faca com que as
mesmas estejam nas suas casas o maximo de tempo possivel, ndo sobrecarregando desse modo as ERPI,

conduzindo a uma diminui¢do das listas de espera.

e Sobre a drea da Habitacdo, uma lacuna indicada em comum por parceiros e pelas pessoas da
comunidade, foi o fato de atualmente os pregos relacionados com a compra e/ou aluguer de
imdveis no concelho estarem inflacionados.

Sobre a habitac3o social, foi referido por algumas das entidades e também pelos/as préprios/as
beneficidrios/as, a escassez de habitagdes para este fim, e mais concretamente, para
determinados publicos especificos, como sejam os jovens refugiados que se encontram no
concelho.
Ao nivel das propostas de melhoria referidas na area da habitacdo, foram na sua maioria
indicadas por pessoas participante neste processo, e estdao relacionadas em grande parte com
acbes que o proprio Municipio podera vir a assumir no futuro:

o Arequalificagdo de habitagBes antigas pertencentes a autarquia, para alugar a valores

mais acessiveis aos/as cidaddos/3s;
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A atribui¢do de mais apoios a particulares para reconstrugdo de casas proprias;
E o controlo autarquico e regulador do valor da construgdo de habitag¢des, através da

venda de lotes de terreno a pregos reduzidos.

Estes foram alguns dos pontos referidos como oportunidades de melhoria nesta area, em que, segundo

os/as inquiridos/as, a autarquia tem poder e capacidade para a realizagdo dos mesmos.

e Sobre a temética da Infancia e Juventude, a maiorias dos contributos obtidos foram fornecidos

pelas entidades que trabalham mais diretamente com este publico-alvo. No que diz respeito as

necessidades nesta drea, foram referidas pelos responsaveis destas instituicGes, situagdes

concretas resultantes do trabalho desenvolvido junto deste tipo populagdo, como sejam:

(@]

O desconhecimento técnico das problemdticas de criangas e jovens em geral, e de
criangas e jovens acolhidas em particular;

Mds prdticas profissionais no tratamento de varias questSes problematicas,
discriminagdo, julgamento, falta de empatia, pressdo e cobrangas por parte de
professores e auxiliares de agdo educativa as criangas e jovens acolhidas e aos
Encarregados de Educagdo/Técnicos Gestores de Caso;

Incapacidade da Seguranga Social e Casas de Acolhimento Residencial em
intervir/trabalhar competéncias parentais, individuais e sociais com as familias das
criangas e jovens acolhidas;

Dificuldades ao nivel do acompanhamento psiquiatrico do SNS aos/as jovens no geral,

e em particular aos/as que est3o institucionalizados/as.

Foram ainda apontadas outras limitagdes nesta area, estas mais relacionadas com estruturas

fisicas ou respostas inexistentes atualmente no concelho, nomeadamente:

O

Um Centro de Respostas Integradas (CRI) para tratamento de comportamentos aditivos
e de consumo de substancias especializado em criangas e jovens, com estrutura
independente do CRI de adultos;

Residéncias auténomas para acolhimento de jovens com incapacidade de autonomia
funcional que desejem e consigam viver de forma independente, dentro das suas
capacidades, de forma supervisionada e tecnicamente acompanhada, e com apoio nas
atividades do quotidiano;

Resposta especializada a familias com criangas e jovens, CAFAP, de forma a potenciar as
capacidades das familias, fortalecendo as competéncias necessarias para que as

criangas e jovens tenham um crescimento saudavel.
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Em relagdo a opinido da comunidade local sobre esta tematica, as lacunas indicadas foram relativas aos
valores elevados que atualmente sdo praticados em respostas sociais e educativas para criangas, mais
concretamente em creches e jardins de infancia, e as respetivas dificuldades que as familias em geral, e
as mais carenciadas em particular tém para suportar este tipo de despesas.

As propostas de melhoria referidas pelas instituigdes, a maioria destas estdo relacionadas com as lacunas
indicadas anteriormente, nomeadamente ao nivel da sensibilizacdo e refor¢o de parcerias entre as
instituicdes de acolhimento de criangas/jovens com a comunidade educativa, e ainda, junto da propria
seguranga social. O reforgo junto desta entidade, para a possibilidade de serem criados novos programas
ou repensar os programas existentes, de forma a permitir o acesso das criangas e jovens ao servi¢o de
saude privado, quando ndo obtenham resposta capaz em servigos publicos.

A criagdo de um Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP) que trabalhe em
consonancia com outras entidades, a criagdao de Residéncias Autdonomas, e a possibilidade de existéncia
de um CRI especializado no tratamento de comportamentos aditivos e consumo de substancias em
criangas e jovens, com estrutura/edificado independente do CRI de adultos, foram outras das propostas

para melhorar a intervengdo social juntos das criangas/ jovens do concelho.

e Relativamente aos Migrantes e Refugiados, as entidades parceiras do municipio deram

importantes contributos em relagdo a situagao atual destas pessoas na realidade concelhia, mais
especificamente as entidades que tém como publico-alvo especifico esta comunidade.

Foram indicadas diversas lacunas existentes atualmente no concelho relativas a esta
comunidade, a sua maioria relacionadas com a integra¢do desta populagdo na sociedade.

Esta integracdo é muitas vezes ainda dificultada pelos estigmas e preconceitos associados a
estras pessoas por parte dos/as cidad3dos/as autéctones. A montante desta dificuldade pela qual
os migrantes/refugiados se deparam recorrentemente, também o desconhecimento da
comunidade migrante face ao sistema publico, leis, cultura, lingua e servigos, e a demasiada
burocracia que se verifica na generalidade dos servigos publicos, tém vindo constantemente a
dificultar a integracdo destas pessoas na vida social e no mercado de trabalho do concelho.
Ainda em relagdo a integragdo no mercado de trabalho, foi ainda referido por técnicos/as destas
instituicdes, que surgem recorrentemente entraves ao nivel do reconhecimento de equivaléncias
de habilitagbes literarias, e da certificagdo/homologacdo de outro tipo de documentacio (ex.:
carta de condugdo) dos migrantes, que assim vém retardada e/ou impedida a sua coloca¢do em
determinadas ofertas de emprego e/ou a¢des de formagao.

Estas mesmas dificuldades foram também referidas pelos/as préprios/as migrantes participantes
nesta auscultacdo, onde indicaram ainda outras limitagdes que tém vindo a debater-se ao nivel

da sua permanéncia no concelho, nomeadamente:
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o Desconhecimento por parte dos préprios servigos publicos, da existéncia de entidades
que prestam servicos de apoio aos imigrantes, fazendo com que estes em muitas
ocasides ndo saibam onde se dirigirem;

o Desconhecimento das entidades publicas dos direitos e deveres dos migrantes e
refugiados;

o Dificuldades na conciliagdo entre o trabalho e a religido, por existirem empregadores
qgue ndo respeitam algumas caracteristicas culturais e religiosas proprias dos/as
trabalhadores/as vindos/as de outros Paises;

o Dificuldades na articulagdo com os consulados.

Como oportunidades de melhoria, as diversas entidades do concelho responsdveis pela prestacao de

apoio social a migrantes e refugiados, referiram diversos pontos a poderem ser desenvolvidos no futuro

a este nivel no concelho. Muitos dos aspetos de melhoria referenciados vdo de encontro a necessidade

de resolver as problematicas/lacunas identificadas atrds, mostrando-se as préprias entidades disponiveis

para a realizagdo das atividades em questdo, tais como:

Criacdo de uma Loja Social/Supermercado Social para a comunidade migrante/refugiada, no
sentido de dignificar o acesso aos bens de primeira necessidade;

Realizagdo de eventos de multiculturalidade no concelho;

Realizacdo de sessbGes de informacdo e desmistificagdo de esteredtipos e preconceitos
associados a multiculturalidade;

Promogéo e dinamizagdo de cursos de cursos de Lingua Portuguesa para os/as estrangeiros/as;
Reunides de trabalho entre as varias entidades com ordens de trabalho especificas, objetivas e
oportunas nesta area;

Dinamizag¢do de agdes de formagdo adequada na drea das migragdes, seja ao nivel da legalizagao,
educacgdo, saude, interculturalidade, entre outras, junto das entidades parceiras;
Disponibilidade para submissdo de candidaturas no ambito da inclusdo social da comunidade
migrante a residir no concelho;

Promover e apoiar o associativismo migrante;

Apoiar a criacdo de uma casa de acolhimento temporario para migrantes, nomeadamente para
estudantes carenciados/as;

Organizagdo e dinamiza¢cdo de formacgdo alusiva ao tema da “Diversidade Cultural” para

técnicos/as que estdo em constante contato com migrantes e refugiados.

Relativamente as Comunidades Ciganas existentes no concelho, procedeu-se igualmente a auscultagdo

de algumas das pessoas de grupos que as constituem, bem como de duas organizagdes, que tém

acompanhado e desenvolvido projetos com esses grupos. Desse diagndstico participativo, resultaram
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varias notas: ha diferentes tempos de presenga no concelho, com diferentes modos de integragdo; se se
verificam ja alguns sucessos de integracdo, em varios escaldes etdrios, conteudo os efeitos estruturais de
discriminagdes e desconfiangas mutuas seculares ainda estdo muito presentes e deixaram marcas, que
precisam de muito tempo e persisténcia, para serem ultrapassadas; na maioria dos casos, ainda existem
muitas fragilidades, aos niveis da escolarizagao e da qualificagdo profissional, embora passos importantes
jatenham sido dados, a varios niveis; as estratégias adotadas no passado de alojamento concentrado tém
tido custos elevados e tém-se revelado provocadoras de conflitos e tensGes; existem ainda muitos fatores
de divisGes internas, provocando clivagens no seio das comunidades, o que dificulta ainda mais a sua
integracdo; as entidades que tém trabalhado mais ativamente com estas comunidades deveriam ter mais
articulagdo e convergéncias entre si; ha recursos, saberes e valores muito interessantes e importantes nas
comunidades, que estdo desaproveitados e que poderiam ser um trunfo forte na definicdo de uma

estratégia de integragao com dignidade destes grupos.

e Emrelagdo a drea da Saude, um dos pontos fracos mencionado em comum, por entidades e pelas
pessoas da comunidade, esta relacionado com a problematica da saude mental, mais
especificamente pelo fato do Servigo Nacional de Saude ndo ser capaz de dar resposta ao niumero
consideravel de situagdes que tém vindo a surgir neste ambito. Este é um ponto importante, que
foi referido por inimeras vezes como sendo uma grande limitagdo ao nivel da saide no concelho,
tendo sido inclusive identificadas, por varias entidades, situacOes especificas muito
problematicas de défices psicoldgico e cognitivo. As préprias entidades que acompanham estes
€asos, na maioria das ocasioes, ndo conseguem dar o devido apoio, por inexisténcia de respostas
adequadas no concelho, para onde estas pessoas possam ser encaminhadas.

As instalagdes e equipamentos em mau estado de conservagao em algumas das unidades de
saude do concelho, foram também aspetos referidos por cidaddos/ds, mas também, por
profissionais de saude, participantes nesta auscultacdo.

Ao nivel dos/as cidaddos/3s, a dificuldade de contato com as unidades de satde e os tempos de
espera para consultas de médico de familia e de especialidade, foram algumas das deficiéncias
indicadas.

Ao nivel dos/as proprios/as profissionais de saude, foram referidas algumas sugestbes de
melhoria, como sejam: a criacdo de espagos de descanso/pausas nas unidades de salde para
funciondrios/as e a modernizagdo tecnoldgica dos respetivos equipamentos de salde. Por seu
lado, os/as cidaddos/ds indicaram que deveria haver um alargamento no horario das consultas
de medico de familia, a disponibilizacdo de mais recursos digitais para a resolucdo de problemas

de saude das pessoas, e mais justica na distribuicdo dos médicos de familia no concelho.
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Na area da Seguranca, foram essencialmente as pessoas participantes nesta auscultagdo que
indicaram alguns topicos sobre esta area. Foi referido que tem existido um sentimento crescente
de inseguranca, principalmente na cidade, mais especificamente de situagGes de agressGes na
via publica, tendo sido mesmo feita referéncia a casos especificos que aconteceram mais
recentemente.

Foi sugerida a possibilidade de instalagdo de mais sistemas de segurancga instalados em algumas

ruas, bem como o aumento de patrulhamento por parte das forgas de seguranca.

Em relacdo ao Trabalho em Parceria, este aspeto foi referenciado pelos/as representantes das

entidades, os/as quais alertaram para a necesséaria melhoria do trabalho em rede, assente no
reforco das parcerias e na maior dinamizagdo da Rede Social concelhia, de forma a que se
desenvolvam mais atividades em conjunto, com um fim comum, tendo sido sugerido por
alguns/mas dos/das participantes, que possa existir mais articulacdo e integracdo entre as
instituicdes sociais do concelhio, o que obviamente exige a definicdo explicita de estratégias de

incentivo e animagao nesse sentido.

Em relacdo aos Transportes, um dos problemas mais sinalizados nesta area foi a limitacdo de
horarios dos transportes coletivos, nomeadamente de autocarros para o transporte entre a
cidade e as freguesias (e vice-versa). Esta limitagdo é vista pelas pessoas que participaram neste
levantamento e pelas préprias entidades, como um fator que tem levado, ao longo dos ultimos
anos, a um maior isolamento da populagdo residente nas freguesias. A este nivel, foi proposto
por algumas das entidades, a flexibilizagcdo dos transportes publicos do concelho, de modo que
os/as cidaddos/ds possam ter mais condices de mobilidade e consequentemente melhores
condic¢des de vida.

Em relagdo a este ponto, deve salientar-se que, em 2022, entrou em vigor no municipio o
transporte flexivel, que estd ainda em fase experimental, mas que a autarquia pretende que

venha a ser implementado em pleno num futuro a curto prazo.

Em relacdo a situacdo do Voluntariado no concelho, os contributos recolhidos foram
essencialmente de uma entidade parceira do municipio, desta drea de atividade, nomeadamente
de voluntariado junto dos/as mais idosos/as. Foi referido pelos/as responsaveis, o notdrio
desinteresse pela area do voluntariado na generalidade da populagdo do concelho, que se tém
verificado através da continua perda de voluntarios/as nas diversas instituicdes, e a grande
dificuldade que existe atualmente no recrutamento de voluntdrios/as, principalmente nas

acOes/atividades de apoio a populagdo mais idosa do concelho.
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O recente Banco Local de Voluntariado do concelho, foi referido como sendo uma oportunidade
para fazer face a algumas das lacunas existentes nesta drea, nomeadamente no apoio de
angariacdo de voluntdrios/as para as entidades aderentes, no reforco de parcerias entre as
entidades do concelho promotoras de voluntariado, no apoio na burocracia e procedimentos

legais inerente ao acolhimento de um/a voluntério/a, entre outros.

De uma forma geral, a maioria das entidades participantes neste processo de ausculta¢gdo, mostraram-se
disponiveis para continuar a desenvolver o seu trabalho nas suas respetivas areas de atuagdo, bem como
para uma articulagdo concertada e sistematica com todas as instituicdes e servigos do concelho.

Esta abertura ao desenvolvimento do trabalho em rede, concertado e orientado para a resolugdo dos
problemas, e melhoria das condi¢cdes de vida dos cidaddos/ds, sera muito importante aquando da
definicdo do plano de desenvolvimento social/sustentavel e consequente plano de ag¢do, nos quais irdo
constar os respetivos objetivos e medidas/a¢des de intervencdo a serem desenvolvidas em cada area

definida como prioritaria.
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2. AUSCULTACAO DE ENTIDADES PARCEIRAS
E COMUNIDADE LOCAL

Pretendeu-se com a elaboragdo do presente documento, envolver de uma forma mais ativa os principais
atores do panorama social do concelho, através de mobilizagdo, recolha e analise de dados e informagGes
partilhadas por entidades parceiras da Rede Social, sendo estas que desenvolvem um trabalho diario no
terreno em diversos setores de atividade, e que estdao em contacto com a realidade, de vérios pontos de
vista e perspetivas de observagao, sabendo assim identificar problemas e lacunas, e ao mesmo tempo dar
possiveis solugGes para os mesmos.

Sdo estas instituicdes que sao cada vez mais responsabilizadas pela prdpria sociedade, para a prestagdo
de respostas que venham de encontro as diversas problematicas que vao surgindo, e que, por diversas
ocasides tém vindo a originar grandes problemas sociais, que colocam em causa a dinamica e estabilidade
da populagado, sendo desta forma fundamental esta auscultagdo com vista ao apuramento e planeamento
de possiveis acdes consertadas e planificadas que venham de encontro a minimizac&o e/ou resolugdo dos

problemas sociais do concelho.

Como instrumento metoddlogo, com vista a recolha de informacdo qualitativa e/ou quantitativa junto
das entidades parceiras, foi usado pela equipa técnica responsavel, um breve guido com as seguintes

questdes:

1. Quais os principais problemas e necessidades do concelho?

2. Que dados quantitativos ou informagdes qualitativas (evidéncias, exemplos, descri¢oes,
acontecimentos...) podem ser fornecidos para ilustrar os problemas e necessidades referidas?

3. Que solugdes e respostas propoem?

4. Que contributos podem dar para essas solugdes e respostas?

No seguimento do contato anteriormente referido com parceiros do CLAS, foi solicitado que estes
identificassem participantes das suas atividades, de forma a que estas pessoas com quem promovem
contatos mais regulares, pudessem também elas serem envolvidas neste processo, tendo sido pedido
igualmente as entidades, que efetuassem elas proprias esta auscultagdo, aplicando as mesmas quatro

questdes a amostra identificada e selecionada.
Neste sentido, a seguir sera apresentado de forma esquematica e resumida a informacgao recolhida,

destas duas visdes da realidade concelhia, estando a mesma organizada (ordem alfabética) pelas diversas

areas de atividade abordadas.
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2.1.

Ambiente

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Necessidade de uma estratégia mais
clara, promotora da sustentabilidade
ambiental e com impacto social (ex.
melhoria da eficiéncia energética,
circulagdo de bicicleta, gestao de
residuos e espacos verdes);

- Auséncia de estratégia de
comunicagdo adequada para a
mudanga de comportamentos
comunitarios.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

Parceiros da Rede Social

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Candidaturas a projetos relacionados
com a prote¢do ambiental e o
desenvolvimento sustentavel;

- Estimulagdo do trabalho em rede
entre as entidades do concelho que
tem como uma das suas areas de
atuagdo a questdo ambiental;

- Realizagdo de iniciativas de cariz
ambiental interessantes.

AMEACAS

- Fraca envolvéncia da
comunidade em geral para
esta tematica.

Tabela 1 - Andlise das entidades parceiras relativa a drea do Ambiente no concelho

Apoio Social

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Duplicagdo de Respostas Sociais por
diversas entidades;

- Sobreposi¢do e pouca defini¢do do
que algumas associagées podem ou
devem fazer na area do apoio social;

- Necessidade urgente de um plano
de intervengdo social estruturado
com o objetivo de conhecer a
realidade social do nosso conselho;

- Escassez de técnicos das areas
sociais no “terreno”, para colmatar
as necessidades do concelho, no
acompanhamento social das diversas
problematicas;

- Sobreposigdo no trabalho realizado
por associagdes de bairro e
associagdes sociais, levando a uma
distribuicdo de géneros alimentares e
outros beneficios sem controlo;

- Aumento das dificuldades num
maior nimero de pessoas, levando a
um aumento de pedidos de apoio;

- Pouca autonomia dos/as utentes
mais envelhecidos/as e/ou com baixa
escolaridade e dificuldades, na
adaptacgado as novas tecnologias,

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- A elaboragdo deste tipo de documentos
permite refletir o papel das associagdes de
bairro e outras, das InstituicGes e IPSS de cariz
social, de forma a cada um saiba qual a sua
fungdo e papel. Deste modo, serd mais facil
para o Municipio dar uma resposta mais eficaz
e eficiente a populagdo;

- Criagdo de grupos de trabalho com
diversos/as responsaveis de instituicdes
sociais, de forma a repensar os mecanismos de
resposta no concelho, de forma a que os
apoios sociais prestados aos/as utentes
passem a ser vistos como temporarios,
resultantes de situagdes/circunstancias da vida
e/ou de doengas;

- Potenciar a contratagdo de mais recursos
humanos, com vista a um acompanhamento
mais individual e de proximidade, para dar
apoio aos/as individuos/as com maiores
dificuldades, na resolugdo dos seus problemas;
- Certas entidades devem optar pela
especializagdo de uma determinada resposta, e
nao, por querem possuir varias respostas de
intervengao;

- Promogdo da autonomia, através do
incremento de formacgGes para a populagdo,
principalmente nas areas da cidadania digital,
para facilitar o manuseamento de plataformas
online dos servigos publicos;

AMEACAS

- Aumento do custo de
vida, que ndo se faz
acompanhar de uma
subida nos
rendimentos dos/as
cidad3os/as, levando a
um previsivel
surgimento de novas
situagOes de
fragilidade econdmica,
e aumento de
dificuldades dos
grupos sociais mais
vulnerdveis que ja
existiam;

- Surgimento de novas
problematicas, como
por exemplo,
situagOes relacionadas
com o Trafico de Seres
Humanos;

- Grupos mais
vulneraveis cada vez
mais dependentes de
apoios de terceiros,
sem autonomia para
resolverem os seus
assuntos e/ou
problemas pessoais;
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entrando em choque com a
modernizagdo tecnoldgica da
generalidade dos servigos publicos
(seguranga social, finangas, etc.);

- Complexa burocracia e demora nas
respostas dos processos de agdo
social;

- Aumento de situagGes de
monoparentalidade e de auséncia de
competéncias de gestdo do
orcamento familiar, em agregados do
concelho;

- Necessidade de aumentar as vagas
em creche, em particular no bergario;

- Dificuldade das institui¢des sociais
em contratarem trabalhadores/as
para as respetivas respostas sociais,
ndo sendo possivel cumprir com os
indicadores definidos para o quadro
de pessoal;

- A abertura de salas Pré-Escolar no
Ministério de Educagdo pode no
futuro comprometer as salas de Pré-
escolar das IPSS no Concelho;

- Falta de vagas nas respostas ERPl e
SAD para dar resposta a procura/
necessidade;

- Necessidade de alargamento de
horario (diurno e noturno) no SAD, e
adequar os servigos em fungdo das
necessidades reais;

- Na Resposta de Emergéncia Social,
verifica-se a falta de equipamentos
(edificios adequados), falta de
recursos humanos (equipas técnicas
e operacionais) para desenvolver o
trabalho especializado, nas situacdes
crescentes de emergéncia que
surgem.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

- Aumentar a sinergia das varias instituicdes
sociais que trabalham para a comunidade,
potenciando um trabalho em rede, mais
concertado e assertivo;

- Promogao da realizagdo de reunides entre
instituicOes, para partilha de casos ou de
informagdes, por forma a evitar a repetigdo de
apoios, promovendo assim uma maior justica
social;

- Potenciagdo da dinamizagdo de formagao
junto de agregados familiares, ao nivel da
educacgdo parental e parentalidade positiva;

- Descentralizagdo de respostas sociais;

- Projetos de grande valor social em
implementagdo em vdrias institui¢des sociais
do concelho;

- Forte apoio da Autarquia e da Junta de
Freguesia de Castelo Branco ao setor social;

- Flexibilizar os apoios alimentares para quem
ndo apresenta documentos elegiveis, criando
outros meios de diagndstico, que ndo os
uniformizados;

- Aumentar a capacidade nos Centros Infantis e
ERPI, e os acordos revistos para as Instituicdes
receberem mais nas comparticipagoes;

- Melhoria das condigdes de trabalho aos/as
colaboradores/as de respostas de apoio aos/as
mais carenciados/as, através de apoios e
incentivos, por forma a que estas instituicGes
consigam ter os seus recursos humanos
estabilizados e valorizados;

- Criagdo de um Centro de Alojamento
Temporario, com uma equipa de trabalho
multidisciplinar, e com instalagdes que
assegurem o bem-estar das pessoas que
chegam bastante vulneraveis.

- Aumento de
situagOes de pedidos
de apoio, para um
numero limitado de
técnicos sociais
fazerem os devidos
acompanhamentos;

- Aumento no nimero
de cidad3os/as sem
competéncias
socioprofissionais,
baixa escolaridade,
com dificuldades de
integragao na
sociedade;

- Instituicdes sem
recursos técnicos e
humanos para
conseguirem dar as
devidas respostas
aos/as utentes que as
procuram;

- Continua dificuldade
em contratar
trabalhadores/as para
as respostas de apoio
social, pela exigéncia
das fungdes das
mesmas, e por falta de
apoios e incentivos a
contratagao.

Tabela 2 - Andlise das entidades parceiras relativa a drea do Apoio Social no concelho
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Deficiéncia

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Visdo redutora e conservadora
da generalidade dos decisores e
colaboradores de entidades
publicas e privadas, empresas e
agentes econdmicos em geral,
no que se refere as respostas
sociais a promover na area da
deficiéncia;

- Institucionalizagdo precoce de
criangas/jovens com deficiéncia
em IPSS e lares residenciais;

- Demorada adaptacgdo das
IPSS, com CAO e Lar
Residencial, a novas respostas,
como o CACI;

- Reduzida capacidade
financeira das familias para
optar por respostas e apoios
especificos de IPSS do concelho
que ndo tem acordo de
cooperagao;

- Existéncia de muitos
agregados familiares,
nomeadamente
monoparentais, com
dificuldades em prestar
cuidados aos/as seus/suas
filhos/as com algum tipo de
deficiéncia;

- A forma como a deficiéncia e
o cidaddo com dificuldades sdo
vistos perante a sociedade, seja
por atitudes de superprotegao,
ou de exclusdo nomeadamente
na comunidade escolar;

- Ao nivel do atendimento nos
servigos publicos, é recorrente
os/as funcionarios/as
ignorarem a presenca da
pessoa com deficiéncia visual,
nao se dirigindo a mesma, mas
sim ao acompanhante.

REDE | SOCIAL

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Aproveitamento das boas respostas sociais
prestadas na drea da deficiéncia, pelos
diversos/as técnicos/as das entidades do
concelho;

- Divulgagdo junto dos Agrupamentos de
Escolas e Pais/Enc. Educacgdo, de todas as
respostas sociais existentes no concelho
nesta drea, e sobre as etapas do percurso
escolar no ambito da “Educacdo inclusiva”;

- Promover a capacitagdo para a inclusao
social, através das respostas existentes no
concelho;

- A Disponibilidade das entidades que
trabalham na drea da deficiéncia para
apoiarem o municipio em possiveis
mudangas relacionadas com a melhoria das
acessibilidades;

- Aproveitar as candidaturas do PRR para
criar respostas de apoio com base nas novas
tecnologias, que permitam a populagédo
deficiente e agregados familiares
monoparentais com filhos deficientes estar
em constante acompanhamento, diario e
noturno;

- Aproveitar os recursos técnicos das
entidades para combater estigmas e
promover a sensibilizagdo na drea da
deficiéncia junto da comunidade.
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AMEACAS

- Constantes Limitagdes no
trabalho realizado por
entidades que prestam
respostas sociais na area da
deficiéncia, que ndo recebem
comparticipagdo da
seguranga social;

- Aumento do nimero de
situacdes de pais de filhos/as
com deficiéncias que ndo
encontram solugdes para a
ocupacdo destes/as;

- Estigmas e preconceitos da
comunidade perante os/as
cidaddos/as com deficiéncia;

- Angustia, receio e perda de
qualidade de vida dos/as
cuidadores/as informais, que
tém pessoas a cargo
incapacitadas;

- Aumento de dificuldades
sentidas pela populagdo com
dificuldades (fisicas
locomotoras, visuais e
auditivas) nas suas
deslocagdes didrias, na via
publica e no acesso a bens e
servigos;

- Limitagdo e perda de
qualidade de vida de
cidad3os/3s com maiores
limitagdes fisicas/motoras,
residente no concelho.

Tabela 3 - Andlise das entidades parceiras relativa a drea da Deficiéncia no concelho
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Educag¢do/Formacdo Profissional

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Surgimento de novos problemas ao nivel de
salde dos/as alunos/as;

- Necessidade de reforco de técnicos/as
especializados/as nos Agrupamentos de Escolas
(Psicdlogos/as, Educadores/as, Assistentes
Sociais e Terapia da Fala);

- Necessidade de mais formagdo ao nivel do
pessoal ndo docente em diversas areas;

- Insucesso escolar como um fator, mas também
a causa de diversos problemas sociais, como
seja, na inclusdo, baixa autoestima, gestdo de
expetativas, conflitos interpessoais;

- Existéncia de situagBes esporadicas de cariz
discriminatdrio em fun¢do do género, etnia ou
orientagdo sexual;

- A pandemia veio trazer um aumento de
situagOes de défice ou mesmo perda de
competéncias adquiridas anteriormente na
creche e pré-escolar;

- Pouca variedade de oferta escolar ao nivel dos
cursos profissionais ensino do secundario;

- Verificagado de elevado grau de desinteresse,
desmotivagao, absentismo e desinvestimento no
percurso escolar em jovens que ndo tiveram
escolha e opgdes suficientes na oferta
educativa/profissional do concelho;

- Fraco envolvimento de certos
pais/encarregados de educagdo, e de algumas
familias no percurso educativo dos/as seus/suas
educandos/as, principalmente a partir do Ensino
Secundadrio;

- Insuficiéncia de resposta em periodos de férias
escolares para criangas e jovens entre os 6 e 16
anos, e incapacidade de algumas familias em
suportar financeiramente as ofertas existentes
no concelho;

- Problemas na obtengdo de alojamento no inicio
de cada ano letivo por parte de estudantes
deslocados;

- Fraca cobertura das residéncias de estudantes
para acolhimento da populagdo estudantil do
IPCB;
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OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Programas de apoio financeiro
dirigidos para o setor da educacgao;

- Aproveitamento das estruturas de
educagdo ja existentes;

- Interesse dos/as responsaveis dos

agrupamentos escolares para apoiar
os/as seus/suas alunos nos diversos
problemas que possam ter;

- Proceder a modernizagdo
tecnoldgica nas escolas, ao nivel dos
equipamentos didaticos para
utilizagdo por parte dos/as alunos/as,
formandos/as e formadores, de
forma a substituir os manuais fisicos
por manuais digitais;

- O aumento da oferta ao nivel das
atividades extracurriculares em
periodo letivo nas escolas do
concelho;

- Aproveitamento das escolas
profissionais para a possibilidade de
integrarem no seu plano formativo
curriculos adaptados, para o
desenvolvimento e treino de
capacidades especificas de pessoas
com limitagdes intelectuais;

- Promogao de estratégias de
integragdo de estudantes
estrangeiros;

- Aproveitar o trabalho desenvolvido
por entidades junto da populagao
estrangeira, para trabalhar o
desenvolvimento de processos de
acolhimento e integragdo destes
estudantes internacionais;

- Reabilitagdo da residéncia Calouste
Gulbenkian, e de outros alojamentos
da CMCB;

- Estabelecimento de protocolos com
unidades de alojamento de Castelo
Branco;

AMEACAS

- Surgimento de
outros problemas
sociais devido a
pandemia, ao nivel
mental, as
depressoes e
desconhecimento
do que vai ser o
futuro;

- Desinteresse e
absentismo
escolar;

- Comportamentos
de risco (Alcool e
Drogas) dos jovens;

- Tendéncia para o
aumento dos
problemas
provenientes das
redes sociais;

- Aumento de
situagOes de
criangas que nao
sabem gerir os
conflitos entre eles,
mais agressividade,
perca do controlo,
e familias incapazes
de lidar com estes
problemas;

- Aumento de
situagOes de jovens
estudantes
internacionais sem
direito a bolsas de
estudo ou a
receber valores
insuficientes, a
viverem em
condi¢Ges muito
complicadas;

- Tendéncia para o
surgimento de
casos de
inadaptacao
cultural a uma
nova realidade,
principalmente em
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- Existéncia de diversos fatores de destabilizagdo
nos estudantes estrangeiros que dificultam a sua
integrag¢do na comunidade;

- Rede escassa de transportes publicos para as
escolas do IPCB (ESACB e Campus da Talagueira);

- Falta de dispositivos tecnoldgicos que
permitam um processo de ensino/aprendizagem
atualizado, que seja motivador e adaptado aos
tempos atuais.

- Baixos valores dos apoios sociais no ambito da
frequéncia de formacdo profissional;

- Falta de conhecimentos técnicos e materiais
para a realizagdo de formagdo on-line;

- Incompatibilidade dos transportes para os
formandos com os hordérios da formagao;

- Falta de apoios para a realizagdo de formacgao
pos-laboral;

- Elevada carga burocratica com demasiados
documentos a serem solicitados aos/as
participantes;

- Fraca adesdo a formagdo profissional;

-Elevado numero de absentismo e desisténcias,
maioritariamente por falta de disponibilidade em
hordrio pos-laboral;

- Formagao em hordrio laboral quase inexistente;

- Necessidade de formagdo mais diversificada e
adaptada no tempo, no espago e as capacidades
e motivagOes destas pessoas, aproveitando os
recursos (humanos, equipamentos, espagos ou
escolas) existentes no concelho.
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- Descentralizagdo, indo de encontro
aos/as formandos/as promovendo
acdes mais proximas dos locais de
residéncia dos mesmos;

- Disponibilizagdo de transportes
compativeis com os hordrios da
formacgao;

- Disponibilizagdo de meios
informaticos aos/as formandos/as;

- Disponibilizagdo de uma rede de
internet gratuita aos/as municipes.

- Incentivar e promover junto das
empresas a realizagdo de formagao
em horério laboral;

- Aproveitar parcerias entre
entidades privadas e publicas para se
poderem constituir como potenciais
parceiros na promogao de agbes de
“formacdo inclusiva”, em dreas de
expressao artistica importantes para
a capacitagao e inclusdo de pessoas
com dificuldades intelectuais e/ou
motoras.

jovens oriundos
dos PALOP;

- Crescente
desinteresse pela
frequéncia de
formacao
profissional;

- lliteracia digital
muito presente em
potenciais
candidatos/as para
formacao
profissional, em
contraste com uma
crescente
predominancia da
formacdo pods-
laboral.

Tabela 4 - Andlise das entidades parceiras relativa as dreas da Educagdo e Formagdo Profissional no concelho

Empreendedorismo Social

LIMITAGOES / FRAQUEZAS OPORTUNIDADES DE MELHORIA AMEACAS
- Dificuldades na criagdo de projetos de - Aproveitamento e potenciagdo do - Mentalidade
empreendedorismo social, relacionados com a trabalho desenvolvido pela incubadora da maioria da
angariagdo de parcerias, falta de apoios e de social do concelho; populagcao
recursos humanos em regime de voluntariado, ainda avessa a
bem como na aquisi¢do de financiamento; - Criagdo de um banco de voluntariado criagdo de
exclusivo para projetos sociais com vista projetos
- Demasiada dependéncia dos/as ao auxilio, a nivel de recursos humanos, sociais.

empreendedores/as pelo financiamento/apoios na elaboragdo de atividades e iniciativas;
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externos, para a sustentabilidade financeira dos - Criagdo de um Gabinete de Inovagdo

seus projetos sociais;

Social, que esteja em contacto com a
incubadora social, e que permita o

- Falta de valorizagdo de projetos implementados acesso privilegiado a projetos com
na comunidade pelas entidades publico/privadas; potencial inovador a implementar na
regido;

- Falta de competéncias de potenciais

empreendedores/as que ndo conseguem ir avante - Criagdo de uma rede de networking e

com a sua ideia inicial de projeto.

investidores com o objetivo de ajudar a
alavancar os projetos sociais da
incubadora com caracter inovador.

Tabela 5 - Andlise das entidades parceiras relativa a drea do Empreendedorismo Social no concelho

Emprego e Mercado de Trabalho

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Grande dificuldade para as
empresas conseguirem atrair pessoas
para trabalhar;

- Existéncia de empresas no tecido
empresarial do concelho, onde os
responsaveis tém uma mentalidade
avessa a mudanga, e onde os
procedimentos e modos de trabalho
continuam a ser os mesmo de ha
anos atras;

- Diminui¢do do nimero de ofertas
de emprego registadas no centro de
emprego local;

- Falta de m&o-de-obra qualificada
em determinados empregos,
nomeadamente trabalhos com maior
exigéncia fisica e de disponibilidade
horaria;

- Pouca recetividade por parte de
cidaddo/ds desempregados/as para
trabalhos que impliquem horarios
rotativos;

- Jovens qualificados/as com pouca
oportunidade no mercado de
trabalho, ofertas de trabalho com
remuneracGes baixas e fora da area
de estudo, que ndo os/as motiva a
"deixar a situagdo de desemprego"
ou a fixarem-se no concelho de
forma ativa;

- Utentes com mais idade, com
pouco acesso a oportunidade de
trabalho, além de, em muitos casos
possuirem baixas qualificagGes, o que

OPORTUNIDADES DE MELHORIA AMEACAS

- Continuo surgimento de
situagdes em que os/as
desempregados/as inscritos/as
gue nao tém como principal
objetivo encontrar trabalho,
mas apenas, estarem inscritos
no IEFP para requererem apoios
sociais;

- Medidas de apoio e incentivos para
as empresas criarem postos de
trabalho, por parte dos organismos
publicos;

- O municipio incentivar o
deslocamento de empresas para o
concelho;

- Perda de populagdo ativa no

- Implementacdo de incentivos para
P s P concelho;

atracdo de trabalhadores/as
qualificados/as para a regido, para
aqui se estabelecerem a nivel
profissional e pessoal;

- As empresas que se
encontram no concelho com
necessidade de trabalhadores,
poderdo vir a ter que se
deslocar para outros locais, por
falta de funcionérios/as;

- Existéncia de novas empresas no
concelho, com responsaveis que tém
uma mentalidade e um espirito mais
inovador e de progresso, assente
numa perspetiva de evolugdo e com
maior nogdo da realidade;

- Empresas que poderiam
pensar em investir no concelho,
mas, com a diminuigdo de
populagdo ativa também ndo se
sentem atraidas em deslocar os
servigos para o concelho;

- Estabelecimento de parcerias entre
as grandes empresas e entidades
privadas do setor da educagdo, para
ser possivel acolher os/as filhos
dos/as seus/suas trabalhadores/as
que exercem horarios mais
prologados/noturnos;

- Aumento de dificuldades no
recrutamento por parte de
algumas entidades, empresas e
IPSS do concelho;

- Sensibilizagdo e maior apoio as
entidades para criagdo de
oportunidades de trabalho mais
estaveis;

- A exigéncia e competitividade
no mercado trabalho, que se
torna um entrave a entrada no
mesmo por parte de pessoas
com menos competéncias

- Sensibilizagdo de pequenas e . L
pessoais e profissionais;

médias empresas para candidatura as
medidas de apoio do IEFP, relativas a

. ~ - Aumento de situagdes de
inser¢do no mercado de trabalho de ¢

dependéncia de subsidios
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dificulta ainda mais o processo de
reinser¢do no mercado de trabalho;

- SituagOes de dependéncia dos
subsidios em prol da insergdo em
ofertas/medidas de inser¢do no
mercado de trabalho;

- Situagdes de exclusdo dos/as
candidatos/as logo na fase de
entrevista de emprego pelo fator da
idade.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

desempregados/as de longa duragdo
e publicos mais vulneraveis.

sociais de situagdo de
desemprego;

- Aumento de casos de
desempregados/as em faixas
etarias mais avangadas que nao
conseguem colocagdo em
postos de trabalho;

- Aumento de situagGes de
jovens com qualificagdes que
terdo que sair do concelho para
conseguir trabalho nas suas
areas de qualificagdo/formacio;

- Agravamento de situagdes de
caréncia econémica em
determinados agregados
familiares, e surgimento de
novas situagdes, em virtude de
situagOes de desemprego.

Tabela 6 - Andlise das entidades parceiras relativa as dreas do Emprego e Mercado de Trabalho no concelho

Envelhecimento

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Institucionalizagdo precoce dos/as
idosos/as;

- Isolamento/soliddo dos mais idosos
dentro da cidade e arredores (aldeias);

- Falta de retaguarda familiar, em que
grande parte dos/as idosos/as tém
muitas pessoas da familia emigradas;

- Existéncia de situagcbes de idosos/as em
risco, vitimas de violéncia doméstica,
seja da parte do/a conjuge e/ou dos/as
filhos/as, e/ou por outras pessoas
estranhas;

- Existéncia de situacbes de idosos/as a
viverem com reformas muito pequenas;

- Dificuldade em integrar idosos/as em
determinadas valéncias por incapacidade
financeira destes;

- Idosos/as a viverem em habitagbes em
mau estado sem as devidas condigbes;

- Pressdo psicolégica exercida por
familiares dos/as utentes aos/as
funciondarios/as e instituigdo, como se

OPORTUNIDADES DE MELHORIA
- Criagdo de apoios especificos para o
envelhecimento no domicilio com as devidas
condigBes, e formas de apoio para que os/as
idosos/as a viver sos e/ou sozinhos/as, possam
estar nas suas casas até ao maximo de tempo
possivel;

- Reconhecimento do Estatuto do Cuidador
Informal;

- Sensibilizagdo junto das familias destas
pessoas ao nivel de dar a conhecer e
sensibilizar para a questdo do envelhecimento,
perceber as suas dificuldades enquanto
cuidadores, e apontar possiveis solugdes de
ajuda para melhorar a forma de cuidar dos
seus familiares;

- Numero consideravel de entidades de
resposta a populagdo mais idosa do concelho;

- Potenciagdo de recursos técnicos e fisicos das
instituigdes;

- Interesse e desenvolvimento por parte de
entidades do concelho, de projetos de
promocgao do envelhecimento ativo;

- O Municipio incrementar medidas de apoio
na requalificagdo de casas de banho de

AMEACGAS
- Acentuado
isolamento dos/as
idosos/as do
concelho,
principalmente em
meios rurais;

- Crescente
nimero de
idosos/as a
viverem sem
condigdes nas suas
préprias
habitagGes;

- Aumento de
casos graves de
idosos/as sem
condigbes de
salde nem
financeiras, e sem
familia, que ja ndo
conseguem estar
sozinhos/as nas
suas casas, mas
também nao
conseguem
suportar as
despesas de
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delegassem todas as responsabilidades
sobre estes;
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pessoas mais idosas, que vivam com menos
condigGes, apostando por exemplo na

institucionalizagdo
em ERPI;

substituicdo de banheiras por poliban,

- Dificuldades na maioria dos/as
idoso/as para resolver problemas do
quotidiano que impliquem recurso as
novas tecnologias, seja por falta de
conhecimentos e /ou por auséncia de
recursos;

colocagdo de barras de apoio nos WC, e pegas
de seguranga no poliban;

- Existéncia de programas especificos de
diversas entidades, para identificagdo e
acompanhamento de idosos/as a viverem sds

e/ou isolados/as, e respetivo

- Dificuldades na maioria das pessoas
mais idosas ao nivel da mobilidade,
condicionando a sua saida ao exterior
sem acompanhamento.

- Aparecimento de
dificuldades nos
préprios familiares
e cuidadores
informais dos/as
idosos/as
dependentes.

encaminhamento/sinalizacdo de situagdes com
maiores necessidades, para os devidos apoios
sociais especificos.

Tabela 7 - Andlise das entidades parceiras relativa a drea do envelhecimento no concelho

Habitacao

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Falta de habitagdes sociais, tanto para utentes
como para os jovens refugiados, tendo que estar
a pagar rendas bastante altas, e tendo estes
poucos rendimentos;

- Numero reduzido de Habitagdo Sociais;
- Falta de controlo dos pregos da Habitagdo;
- Rendas demasiado elevadas;

- Falta de habitagdo para jovens universitarios,
nomeadamente para os jovens dos PALOP;

- DescriminacGes por género e por cultura no
acesso a arrendamento habitacional;

- Inflagdo geral das habitagdes, com a pratica de
precgos desajustados tanto no arrendamento
COMO ha compra ou mesmo ha construgdo;

- HabitagOes deterioradas em certas zonas da
cidade.

OPORTUNIDADES
DE MELHORIA

- O Municipio apostar
mais na requalificagdo
de casas antigas, para
alugar
posteriormente a
precos mais
acessiveis;

- O Municipio e o
poder local pensarem
em solugdes de
habitacdo que
possam colmatar as
necessidades que
existem, seja ao nivel
alojamentos, seja a
nivel de residenciais
para turismo;

- Necessidade de
habitacdo apoiada
para minorias
culturais.

AMEACAS

- Aumento das dificuldades em
arrendar ou comprar casa no
concelho;

- Aumento de pedidos para
habitagcdo social sem consequente
resposta favordvel por parte do
municipio;

- Habita¢des deterioradas e/ ou ao
abandono, que, além do mau
aspeto, podem dar azo a situagdes
e atos de vandalismo, violéncia,
comportamentos de risco, entre
outros, nas mesmas;

- Crescente dificuldade da
populagdo estudantil do ensino
superior, nomeadamente os/as
alunos/as dos PALOP em
conseguirem habitagdo.

Tabela 8 - Andlise das entidades parceiras relativa a drea da habitagéo no concelho
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Infancia e Juventude

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Desconhecimento técnico sobre
problematicas de criangas e jovens em
geral, e sobre as implicagdes do
acolhimento residencial, casas de
acolhimento residencial, e criangas e
jovens acolhidas, em particular;

- Mas praticas profissionais no tratamento
de varias questdes problematicas
(resultando em dano emocional, trauma e
atitudes comportamentais desajustadas),
discriminagao, julgamento, falta de
empatia, pressdo e cobrangas por parte de
professores e auxiliares de a¢do educativa
as criangas e jovens acolhidas e aos
Encarregados de Educagdo/Técnicos
Gestores de Caso;

- Associativismo Juvenil sem grande
representacao no concelho, ndo existe
uma cultura forte nesta area;

- Incapacidade da Seguranga Social e Casas
de Acolhimento Residencial em
intervir/trabalhar competéncias parentais,
individuais e sociais com as familias, no
sentido de as auxiliarem verdadeiramente
no cumprimento das responsabilidades
familiares;

- Inexisténcia de um Centro de Respostas
Integradas (CRI) para tratamento de
comportamentos aditivos e de consumo de
substancias especializado em criangas e
jovens, com estrutura independente do CRI
de adultos;

- Inexisténcia de Residéncias Auténomas
para acolhimento de pessoas com
incapacidade de autonomia funcional que
desejem e consigam viver de forma
independente, dentro das suas
capacidades, de forma supervisionada e
tecnicamente acompanhada, e com apoio
nas atividades do quotidiano;

- Inexisténcia de uma resposta
especializada para familias com criangas e
jovens, de forma a potenciar as
capacidades das Familias, fortalecendo as
competéncias necessarias para que as
criangas e jovens tenham um crescimento
saudavel;
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OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Melhoria da articulagdo no acompanhamento
de jovens e familias;

- Intervir na educacao, criagado de creches
publicas para fazer face a procura existente ou
estabelecer parcerias com os privados a pregos
mais acessiveis;

- Maior estimulacdo dos/as jovens para outras
areas da sociedade, associativismo, desporto,
para maior participagdo destes/as, e evitar que
entrem em fase de estagnagdo, propicias ao
inicio de consumo de estupefacientes;

- Sensibilizacdo das dire¢des dos agrupamentos
de escolas para a necessidade de formacdo e
capacitagdo dos professores e auxiliares de
acdo educativa, para as problematicas da
atualidade que afetam as criangas e jovens em
geral, e as criangas e jovens acolhidas em
particular;

- Proatividade e preocupagdo das Casas de
Acolhimento Residencial em estreitar e
cimentar as parcerias com a comunidade
educativa, esclarecendo os professores no
inicio de cada ano letivo, sempre que uma
crianga ou jovem é transferida para uma
escola;

- Criagdo de um Centro de Apoio Familiar e
Aconselhamento Parental (CAFAP) na cidade,
que trabalhe em consondncia com entidades
como sejam, a CPCJ e Casas de Acolhimento de
Jovens;

- Sensibilizar a Seguranga Social para a criagdo
de novos programas ou repensar os programas
existentes, de forma a permitir o acesso das
criangas e jovens ao servigo de saude privado,
qguando ndo obtenha resposta capaz em
servigos publicos;

- Criagdo de um CRI especializado no
tratamento de comportamentos aditivos e
consumo de Substancias em criangas e jovens,
com estrutura/edificado independente do CRI
de adultos;

- Criagdo de Residéncias Autonomas na cidade;

- Sensibilizagdo e estabelecimento de
protocolos entre as entidades que trabalham
nesta drea de forma a conseguir dar resposta
as necessidades das criangas e jovens;

AMEACAS

- Aumento de
situagdes em
que os/as
jovens,
principalmente
com défices de
autonomia,
saem das
instituicdes
sem qualquer
apoio de
retaguarda,
orientagdo
pessoal e
profissional;

- Existéncia de
mais situagoes
de
incompreensdo
, falta de
empatia e
cobranga nas
escolas por
parte de
professores
aos/as jovens
institucionaliza
dos/as e as
entidades de
acolhimento;

- Surgimento
de mais casos
de familias
com filhos/as,
destruturadas
esem
capacidades
sociais e
parentais.
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- Nimero elevado de situagdes de violéncia
doméstica com criangas envolvidas nestes
processos;

- Dificuldades ao nivel do
acompanhamento psiquiatrico do SNS
aos/as jovens no geral, e em particular
aos/as que estdo institucionalizados/as;

- Incapacidade de resposta SNS as
necessidades de acompanhamento de
geral e de saude mental das criangas e
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- Candidaturas a programas comunitarios e da
seguranga social, que facilitem o acesso das
criangas e jovens aos servigos que necessitam;

- Disponibilizagdo por parte da Instituicao CIJE,
da sua “Casa Teresinha Sanches” para
desenvolvimento de Projeto de Residéncia
Auténoma, com protocolo de funcionamento e
acompanhamento por entidade parceira
capacitada para a sua dinamizagdo e
funcionamento;

jovens do concelho em geral, e as
institucionalizadas em particular,
nomeadamente ao nivel dos servigos

disponibilizados (variedade de terapias

complementares), e ainda ao nivel da
regularidade de consultas.

- Potenciagdo de recursos (ex. IPDJ,
Cibercentro).

Tabela 9 - Andlise das entidades parceiras relativa as dreas da Inféncia e Juventude no concelho

Migrantes e Refugiados / Etnia Cigana

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Esteredtipos e preconceitos
associados a multiculturalidade;

- Dificuldades no acesso ao Servico
de Estrangeiros e Fronteiras;

- Dificuldades no acesso a habitagdo
e desconhecimento das regras do
arrendamento por parte dos
imigrantes, além de uma cultura de
habitacao bastante distinta da
europeia;

- Desconhecimento da comunidade
migrante face ao sistema publico,
leis, cultura, lingua e servigos;

- Dificuldades de integragdo no
mercado de trabalho e na vida social
na generalidade da populagdo
migrante no concelho;

- Dificuldades dos/as préprios/as
técnicos/as das institui¢cdes de apoio
social, nos agendamentos para os
servigos publicos, e excessiva
burocracia dos mesmos;

- Fraca participac3o civica dos/as
migrantes e desconhecimento de
espacgos neutros e religiosos em que
se possam exprimir livremente;

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- O Municipio continuar a apoiar os projetos
de entidades parceiras que trabalham com
este publico-alvo;

- Candidaturas na area da inclusdo social
para a comunidade migrante a residir no
concelho;

- Organizagdo de reuniGes de entidades
parceiras com ordens de trabalho
especificas, objetivas e oportunas nesta area;

- O Reforgo do trabalho em rede de apoio a
populagdo migrante, através dos parceiros
sociais;

- Criagdo de uma loja Social/Supermercado
Social para a comunidade
migrante/refugiada, no sentido de dignificar
0 acesso aos bens de primeira necessidade;

- Promogdo da formacgdo para as entidades e
institutos publicos no acolhimento assertivo
a todas as nacionalidades;

- Realizagdo de mais eventos multiculturais
no territorio;

- Dinamizagao de sessGes de combate aos
esteredtipos e preconceitos associados a
multiculturalidade;

AMEACAS

- A resisténcia cultural
destas comunidades,
na dificuldade que
normalmente tém em
compreender e se
adaptarem a
comunidade que os
recebe;

- A propria sociedade
autdctone ainda com
mentalidade adversa a
vinda de migrantes,
através de mitos e
medos instaurados
culturalmente, que
dificultam ainda mais a
integracdo destas
pessoas;

- Continua existéncia
de técnicos/as sem
formagdo e
competéncias nos
servigos publicos para
o atendimento a esta
populagdo;

- Aproveitamento por
parte de gabinetes
privados, ao nivel da
excessiva cobranga dos
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- Dificuldades na inscri¢do e
reconhecimento de equivaléncias e
outras documentagdes (carta de
condugdo, certificado de habilitagGes
literdrias, etc.);

- Desconhecimento dos direitos e
deveres dos/as migrantes e
refugiados/as no acesso ao SNS;

- Escassa divulgagdo do Municipio
dos eventos multiculturais;

- Pouca oferta, e a que existe é muito
dispendiosa ao nivel da tradugdo e
autentica¢do de documentos
diversos, sendo desde logo um
constrangimento para aceder a
determinados direitos juridicos,
sociais e profissionais indispensaveis;

- Inexisténcia de assistentes sociais
nos servigos publicos com formacéo
especializada em multiculturalidade;

- Fraco ou mesmo inexistente apoio
psicoldgico a migrantes e refugiados,
ou por falta de recursos humanos e
financeiros ou pela dificuldade de
comunicagdo, pela lingua de origem
e falta de sensibilidade e formagdo
nestas areas. De forma geral, sdo
enviados/as para a Consultas de
Psiquiatria, sem retaguarda no apoio
psicolégico.

- Desconfianga e tendéncia para
reagOes extremadas (muito positivas
ou muito negativas), em relagdo
aos/as “Senhores/as”, da “sociedade
maioritaria, e que se podem tornar
adversas e primarias, em situagdes
de desconforto ou sentidas como de
ameaga;

- Baixos niveis, em geral, de
escolarizagdo e de literacia,
nomeadamente de Cidadania e de
integragdo na Sociedade, o que leva
as trés limitagGes seguintes;

- Baixo nivel e poucos habitos de
mobilizagdo de estratégias de
reclamagdes e de reivindicagdes mais
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- Organizar formagao alusiva ao tema da
“Diversidade Cultural” para técnicos/as que
estdo em constante contato com migrantes e
refugiados/as;

- Criar e estabelecer canais de comunicagao
proprios para assuntos relacionados com
migrantes e refugiados, e elei¢do em cada
servigo publico, de uma pessoa que seja o elo
de ligagdo/ponto local;

- Promover e apoiar o associativismo
migrante;

- Promover dentro da rede social reunides
especificas para este publico-alvo, sem
prescindir dos principais parceiros
estratégicos;

- Criar e apoiar financeiramente uma bolsa
de tradutores para apoiar estas comunidades
mais vulneraveis, na tradugao, autenticagao
e apoio aos consulados a fim de obterem o
documento necessario e elegivel nas
entidades publicas;

- Apoiar a criagdo de casa de acolhimento
temporario para migrantes e principalmente
para estudantes carenciados/as;

- Disponibilizagdo de locais publicos para que,
0s migrantes possam cuidar da sua higiene
pessoal e mediante a indicagdo e
encaminhamento de outras entidades;

- O Municipio envolver-se na promogao e
divulgagdo de iniciativas multiculturais como
forma de reforgar o sentimento de pertenca
destes grupos na comunidade e potenciar a
sua fixagao, combatendo a desertificagdo e o
envelhecimento.

- Adogdo, por parte da Camara Municipal, de
uma nova atitude e mentalidade, favoravel a
integracdo e a autonomizagdo destas
Comunidades, o que implica conhecé-las
melhor e dialogar e interagir positivamente
com elas, nos seus diferentes grupos;

- Definigdo e implementagdo de um PIBECIG,
Plano de Intervengdo para o Bem-Estar das
Comunidades Ciganas;

- Opgdo sistemadtica por estratégias de
cooperagao e de trabalho em Parceria entre
a EAPN e a Associagao “Amato Lusitano”, no
que as Comunidades Ciganas diz respeito;

- Organizagdo de projetos conjuntos,
envolvendo os vérios grupos das

seus servigos na
regularizagdo de
documentos dos
migrantes, e por vezes,
sem protecao de dados
pessoais;

- Servigos publicos
constantemente
burocraticos e
demasiados formais;

- Aumento de
dificuldades da
populagdo migrante na
questdo da habitacdo,
surgimento constante
de problemas no
arrendamento de
imoveis, mas também
na existéncia de
conflitos com
senhorios e vizinhanga,
em muitos casos
motivos por aspetos
culturais.

- Comunidades Vitimas
de Violéncia Histérica
(VVH) - experiéncias
longas e marcantes de
perseguigoes,
incompreensoes e
discriminagdes, ao
longo de cerca de 600
anos;

- Preconceitos e
esteredtipos instalados
na Sociedade
Portuguesa, impedindo
o didlogo positivo com
estas Comunidades;
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organizadas e formais, o que os/as
leva a estratégias sobretudo
informais e primarias, quando se
sentem injusticados/as ou
pretendem apresentar reclamagdes
ou reivindicagdes;

- Baixos niveis de qualificagdo
profissional e nimero limitado de
experiéncias de trabalho por conta
de outrem;

- Baixas taxas de empregabilidade,
motivadas pelas limitagdes
anteriores e pela resisténcia dos/as
empregadores/as em lhes
proporcionar empregos (ver nas
Ameagas);

- Resisténcia cultural, ainda muito
frequente, em trabalharem por conta
de outrem, em particular para os/as
“Senhores/as”;

- Desconfianga em relagdo a “escola”,
em geral.

Medo cultural de perder a
“ciganidade”, ou seja, a sua
identidade e os seus usos, costumes
e tradigbes proprias;

- Divisdo das Comunidades Ciganas
de Castelo Branco em, pelo menos,
dois grupos, um mais antigo e
integrado, outro mais recente,
acusado pelo primeiro de ter sido
favorecido pela Camara Municipal,
nos ultimos anos;

- Persisténcia de problemas,
rivalidades e clivagens diversas entre
grupos das Comunidades Ciganas de
Castelo Branco, provocando
frequentemente tensdes, rixas e
agressbes, com consequentes
alarmes sociais;

- Tendéncia para acomodagado aos
apoios proporcionados pelo
Rendimento Social de Inser¢do e a
outros apoios sociais, criando habitos
de dependéncia.
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Comunidades e as entidades que com elas
tém trabalhado, em Parceria com a Camara
Municipal;

- Promogéo de um Projeto de Mediadores/as
Ciganos/as, na Camara Municipal, com o
apoio do ACM, e envolvendo Jovens dos
Grupos das Comunidades;

- Organizagdo de programas de formacgao
para Professores/as, Assistentes
Operacionais, Médicos/as, Enfermeiros/as,
Técnicos/as de Agdo Social, Agentes de
Seguranca e outros/as Técnicos/as das
instituicOes, que estdao em contacto com as
Comunidades Ciganas do concelho, sobre a
sua Histdria e os seus usos, costumes e
tradigdes, com o apoio do ACM;

- Desenvolvimento de trabalho conjunto com
todas as entidades que tém contactos com as
Comunidades Ciganas do concelho, para
organizagdo e implementagdo de iniciativas e
atividades que visem e facilitem a o
conhecimento e a confianga mutua e a sua
integracdo plena e autonomizagdo;

- Inicio progressivo de uma estratégia de
disseminagdo habitacional das Familias
Ciganas, para contrariar a sua concentragao e
guetizagao;

- Divulgacdo das “boas praticas” existentes
no seio das Comunidades Ciganas do
concelho, para contrariar e combater as
imagens negativas que sdo associadas e
generalizadas, em relagdo a essas
Comunidades;

- Promogao de eventos de expressdo e de
valorizagao das culturas ciganas, para dar a
conhecer os seus recursos e potencialidades
culturais.

- Quase total
ignorancia sobre estas
Comunidades e os seus
usos e costumes,
inclusive por parte das
instituicdes que com
elas lidam (escolas,
centros de saude,
hospitais, servigos de
acdo social, autarquias,
forgas de seguranga,
etc.);

- Mutuos
desconhecimentos e
desconfiangas entre a
“sociedade maioritaria”
e estas Comunidades;

- Indisponibilidade
quase total, por parte
de senhorios/as e
empregadores/as em
aceitar arrendar casas
e proporcionar
empregos a Familias e
Pessoas das
Comunidades Ciganas;

- Falta de um Plano
especifico, conhecedor
e fundamentado para a
integracdo destas
Comunidades;

- Existéncia, em Castelo
Branco, de duas
entidades, que tém
desenvolvido projetos
com as Comunidades
Ciganas, mas de forma
desarticulada e até
concorrente e
antagonica,
favorecendo divisdes
dentro delas;

- Existéncia, em Castelo
Branco, de uma
Associagao Cigana,
que, mais do que um
instrumento de
unidade e de agdo
conjunta, é um foco de
divisdes.

Tabela 10 - Andlise das entidades parceiras relativa as dreas dos Migrantes, Refugiados e Etnia Cigana no concelho
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Saude

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Instalagdes das unidades de saude do
concelho em mau estado de conservagao, e
com pouca manuteng¢do, bem como os
equipamentos;

- Falta de comunicagdo entre equipas (UCSP,
USF e HAL);

- CondigBes de trabalho que ndo ajudam os/as
colaboradores/as no seu desempenho laboral;

- CondigGes de trabalho que ndo favorecem a
saude dos colaboradores na execugdo das suas
atividades;

- Dificuldade na atragdo de profissionais de
saude para o concelho;

- Aumento de casos de Saude Mental no
concelho, aliada a uma insuficiente resposta do
SNS;

- Aumento do numero de solicitagdes junto das
instituicGes sociais associadas a problemas de
salide mental;

- Falta de resposta de apoio psicoldgico a
pessoas com problemas especificos, como
sejam situagdes relacionadas com traumas de
guerra;

- Verificagdo de situagdes de Toxicodependéncia
/Alcoolismo / comportamentos de risco, com
incidéncia também nos/as mais jovens.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Tomadas de posi¢do do Conselho de
Administragdo da ULS de Castelo
Branco para diligéncias no sentido de
uma melhor uniformizagdo e
equidade nos servigos;

- Criagdo de espagos de descanso e
pausas para os/as funciondrios/as da
drea da saude, como prevengao de
situagOes de depressdes e burnout;

- Aproveitar os apoios na area da
salde para promover a vinda de
médicos e enfermeiros especialistas
para que possam vir para o interior
do pais;

- Aquisicdo/Renovacdo de material
mais recente/moderno para as
unidades de satde do concelho;

- Criagdo de respostas de apoio a
saude mental, mediante uma
estratégia promotora da saude
mental comunitaria.

AMEACAS

- Crescente emigragao
dos profissionais de
salde que acarreta
cada vez mais
problemas na colocagdo
de novos profissionais;

- Sobrelotagdo dos
servigos de emergéncia
por falta de
profissionais de satude
nos cuidados de satde
primarios;

- Desmotivagdo
crescente dos/as
profissionais de satde
nas respetivas unidades
do concelho, por falta
de condig¢des nos locais
de trabalho;

- Continua degradacao
de espacos e
equipamentos que
necessitam de
interven¢do/substituicd
0;

- Aumento de situagdes
muito problematicas
relacionadas com a
saude mental.

Tabela 11 - Andlise das entidades parceiras relativa a drea da Saude no concelho

Trabalho em Parceria

LIMITACOES / FRAQUEZAS

- Fraca participagdo das entidades nas
reunides de CLAS;

- Desinteresse e desmotivagdo para a
mudanga;

- Falhas no trabalho em rede entre as
entidades;

- Rede Social com pouco dinamismo, e
auséncia de uma figura/mediador da
rede;

- Pouco interesse e disponibilidade das
entidades para participagdo/contribuicdo
em estudos realizados pela rede social do
municipio.

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Interesse dos responsaveis de
algumas das entidades sociais pelo
desenvolvimento social;

- Existéncia de entidades ativas e
dinamicas na rede social;

- Disponibilidade da autarquia para
potenciar e dinamizar a rede social
junto dos parceiros.

AMEACAS

- Existéncia de entidades
com visao mais
fechada/interina em prol de
uma visdo para o exterior e
para o estabelecimento de
parcerias;

- Desinteresse e
comodismo em entidades
pertencentes a rede;

- Perca de motivagdo e
interesse para participagao
em futuros
estudos/projetos da rede
social.

Tabela 12 - Andlise das entidades parceiras relativa ao trabalho em Parceria no concelho
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Transportes e Acessibilidades

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Espagos fisicos de desporto/lazer, a necessitarem de
manuteng3o;

- Inexisténcia de acessos para pessoas portadoras de
incapacidades fisicas nas ruas, espacos de cultura,
lazer e transportes publicos;

- Isolamento social das pessoas que residem nas
aldeias, que se encontram deslocadas dificultando o
acesso a maior parte de servigos e bens;

- Existéncia de sitios web de algumas institui¢Ges
publicas e de servigos, inacessiveis as pessoas com
deficiéncia visual;

- Escassa oferta de transportes publicos para as
populagGes das freguesias se deslocarem até a cidade;

- Os transportes publicos urbanos ndo dispéem de um
sistema eletrdnico de avisos sonoros no interior do
autocarro que informe a proxima paragem e a chegada
a mesma;

- Grande caréncia de pavimentos tateis nas paragens,
os painéis informativos instalados em algumas
paragens e no terminal rodovidrio sdo inacessiveis
para os/as cidaddos/ds com deficiéncia visual;

- Inexisténcia de informagdo em braille ou digital sobre
horarios, percursos e tarifarios.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

OPORTUNIDADES DE

MELHORIA

- Aproveitamento dos recursos

humanos do municipio para

criagdo de equipas de

manutencdo de locais de

desporto/lazer do concelho, de

uma forma mais eficaz;

- Criagdo de alternativas para o
acesso a espagos publicos por
parte da populagdo com mais
dificuldades;

- Possibilidade de fazer um
estudo de Mobilidade e
Acessibilidade, que permita
avaliar os sitios da cidade onde
devem ser colocados
equipamentos de descanso
(Assentos Publicos);

- Criagdo de um programa de
apoio de ajudas técnicas ao nivel
de pequenos arranjos ao
domicilio, e um banco de
material de apoio, para os/as
cidad3os/3s mais limitadas;

- Apostar na flexibilizagdo dos

transportes, de modo a facilitar a

vida das pessoas das freguesias.

AMEACAS

- Populagao
residente nas
freguesias cada
vez mais isolada
da sede de
concelho, e dos
principais
servigos por
auséncia de mais
meios de
transporte
publicos;

- Sensagdo de
perigo e
inseguranca para
utilizadores de
parques
publicos/zonas
de lazer em mau
estado de
conservagao.

Tabela 13 - Andlise das entidades parceiras relativa as dreas dos Transportes e Acessibilidades no concelho

Voluntariado

LIMITACOES / FRAQUEZAS

- Falta de interesse por parte dos
jovens em fazer voluntariado;

- Fraca participacdo e perda de
interesse da populagdo em geral
em fazer voluntariado;

- Dificuldade no recrutamento de
voluntarios/as para apoio a
populagdo mais idosa, em virtude
de varios fatores;

- Pouco trabalho em
rede/parceria entre as entidades
promotoras/dinamizadoras de
voluntariado;

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Existéncia de muitos programas na area do
voluntariado jovem que as
entidades/associagdes se podem candidatar;

- Implementagdo/Potencia¢io do Banco
Local de Voluntariado (BLV) de Castelo
Branco;

- O BLV como uma oportunidade para a
angaria¢do de voluntarios/as para as
entidades aderentes ao nivel do reforgo de
parcerias, apoio na burocracia e
procedimentos legais inerente a contratagdo
de um voluntario, entre outros;

- Disponibilidade, experiéncia e
conhecimento das diversas entidades do
concelho promotoras de voluntariado;

AMEACAS

- Decréscimo de interesse
pela drea do Voluntariado
na generalidade da
populagdo do concelho;

- Continua perda de
voluntarios/as nas
entidades promotoras do
concelho;

- Jovens do concelho sem
conhecimentos e
motivagdo para o
voluntariado;
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- O voluntariado existente em
cada uma das entidades
promotoras ainda é muito cada
um por si, ndo existindo de fato
trabalho em rede entre as
mesmas.
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- Candidaturas a projetos na area do
voluntariado;

- Potenciagdo do Voluntariado Jovem.

- Continua falta de
mobilizagdo entre as
entidades, para a
organizagao de atividades
em parceria relacionadas
com a area do
voluntariado.

Tabela 14 - Andlise das entidades parceiras relativa a drea do Voluntariado no concelho

2.2. Cidadaos/as

Apoio Social

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Falta de técnicos/as sociais para
colmatar as necessidades do concelho,
em termos de acompanhamento social,
nas mais diversificadas problematicas;

- Empobrecimento escondido;

- Dificuldade em requerer ajudas
técnicas como um problema no
concelho;

- Necessidade de unidades de
tratamento ao tabagismo;

- Necessidade de existéncia de Centros
de recuperagdo de toxicodependéncia
no concelho;

- Exclusdo Social;

- Falta de Respostas sociais
diversificadas;

- Existéncia de duplicacdo de respostas
de apoio social entre entidades;

- Necessidade de reforgar a dinamica
de trabalho em rede e parceria, com a
formagdo de grupos comunitarios;

- Aumento de situagGes de
precariedade, motivadas pelo aumento
dos precgos de bens de primeira
necessidade (ex. comida, roupa e
produtos de higiene para bebés).

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Parcerias entre entidades de modo a
dar a conhecer os perfis das familias mais
vulneraveis;

- Reformular a rede de associagdes que
contribuem em cada freguesia para o
apoio social, ndo so IPSS, mas também
outras associagoes;

- Colocagéo de técnicos/as assistentes
sociais nas freguesias pare se inteirarem
das situagdes mais complicadas, fazendo
assim a ponte entre os agregados
carenciados e as entidades locais que
podem dar o devido apoio;

- Extensdo do banco alimentar e
programas de distribui¢do de alimentos a
mais familias;

- Reforgo de recursos humanos na area
social, mais concretamente na area da
deficiéncia e no acompanhamento
personalizado;

- Acompanhamento periddico as familias
disfuncionais com capacitagdo a nivel da
alimentagdo e economia doméstica.

AMEACAS

- Aumento de situagGes de
maior vulnerabilidade
social;

- Continuas dificuldades na
resolugdo dos diversos
assuntos sociais nas
entidades por excesso de
burocracia.

Tabela 15 - Andlise dos/as cidaddos/ds relativa a drea do Apoio Social no concelho
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Associativismo

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Desigualdade nos apoios para
as coletividades sejam elas,
desportivas, culturais ou
recreativas. Necessidade de
saber prioridades e critérios.
financeiros;

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Mais apoios financeiros ao associativismo, em
especifico, ao juvenil e cultural — que zela pela
fixagdo e dinamizagdo artistica;

- Maior democratizagdo no acesso aos apoios

- Maior auscultagdo das Associagdes locais e
culturais da regido.

AMEACAS

- Desmotivacdo em
grande parte do
movimento
associativo pela
distribui¢do de apoios
financeiros.

Tabela 16 - Andlise dos/as cidadéos/és relativa a drea do Associativismo no concelho

Deficiéncia

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Existéncia de muitos Pais que ndo conseguem
ajudas especificas de apoio aos/as seus/suas

filhos/as com limitag@es fisicas e/ou psicoldgicas;

- Cidaddos com deficiéncia rejeitados pela
familia, que em certas situagdes ndo tém onde
ficar;

- Listas de espera muito grandes em entidades
que possuem respostas de apoio alternativo a
pessoas com incapacidade.

OPORTUNIDADES DE
MELHORIA
- Reforgo de recursos humanos na
area da deficiéncia e no
acompanhamento personalizado a
estas pessoas;

- Criagdo de mais espacos de apoio
a deficiéncia, bem como, a
existéncia de mais apoios a nivel
monetario para as instituicées que
prestam estas respostas na
comunidade.

AMEACAS

- Aumento de casos
de pais que nado
conseguem obter
respostas de apoio
social, ou as que
conseguem sao muito
dispendiosas para
apoio aos/as
seus/suas filhos/as
portadores/as de
deficiéncia.

Tabela 17 - Andlise dos/as cidaddos/és relativa a drea da Deficiéncia no concelho

Desporto

LIMITACOES / FRAQUEZAS

- Auséncia de uma carta
desportiva.

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Apresentacdo de uma proposta de cada clube/associagdo,
com os objetivos a que se propdem atingir no final de cada

ano civil com diversos indicadores (ex.: n.2 de sécios,
atividades realizadas, n.2 de pessoas envolvidas, n.2
praticantes, titulos conseguidos, parcerias estabelecidas, entre

outros).

AMEACAS

Tabela 18 — Andlise dos/as cidaddos/ds relativa a drea do Desporto no concelho
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Educag¢do/Formacdo Profissional

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Indiferenga perante
dificuldades/problemas
apresentados pelos/as
alunos/as;

- Inexisténcia de infraestruturas
ao nivel de gindsios e
refeitérios;

- Dificuldade dos
docentes/formadores em
controlar alguns alunos/as;

- Falta de apoio a alguns alunos
por parte de certos
docentes/formadores;

- Pouca diversidade nos cursos
profissionais existentes nas
instituicdes, sendo sempre das
mesmas areas;

- Pouca diversidade nos cursos
profissionais existentes nas
instituicOes, sendo sempre das
mesmas areas.

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Criagdo de sinergias e parcerias entre os diferentes
intervenientes na educagdo local;

- Mais apoio financeiro para as novas tecnologias e
redes digitais;

- Mais apoio e incentivos para formagdo profissional,
face a importancia desta na empregabilidade da
regido;

- Alterar os modelos educativos vigentes, criagdo de
escolas alternativas;

- Criagdo de espagos de partilha entre alunos e
professores;

- Melhor organizagdo de hordrios;

- Verbas maiores para as escolas;

- Maior abertura das entidades de formagdo para
disponibilizarem cursos profissionais de outras areas;

- Apostar na formagao de cidadania mais
precocemente junto das criangas de agregados
familiares mais vulneraveis, de modo a atenuar as
desigualdades nas escolas, através de turmas mais
heterogéneas;

- Mais ag0es de formagdo com vista a uma melhor
integragao;

- Aumentar a oferta formativa disponivel para quem
quer apostar em novas areas profissionais, ou para
quem pretende voltar a estudar e obter um nivel de
escolaridade superior;

- Disponibilizagdo de equipamentos e apoios
financeiros para o reforgo das novas tecnologias
(Computadores e Tabletes) nas escolas.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

AMEACAS

- Crescente
insatisfacdo dos/as
alunos/as, por ndo
serem devidamente
ouvidos/as pelos/as
responsaveis das
instituicoes de
ensino;

- Falta de interesse e
desmotivacdo dos/as
alunos/as;

- Escolas profissionais
sem as devidas
condigdes para a
realizagdo de
determinadas
atividades;

- A formagao
profissional ndo da a
resposta necessaria
ao nivel de formagao
de pessoal técnico
especializado para as
empresas do
concelho.

Tabela 19 — Andlise dos/as cidadéos/ds relativa ds dreas da Educagdo e Formagdo Profissional no concelho
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Empreendedorismo Social

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Dificuldades ao nivel do desenvolvimento de
projetos sociais, por falta de informagdo
institucional sobre o problema diagnosticado;

- Falta de apoio das entidades publico/privadas

para o estabelecimento de parcerias;

- Falta de apoios financeiros para a criagdo de

postos de trabalho e criagdo de novas
empresas na cidade;

- Falta de valorizagdo de projetos
implementados na comunidade pelas
entidades publico/privadas;

- Entrave no desenvolvimento de projetos

sociais por falta de apoios financeiros;

- Dificuldade de alguns empreendedores
sociais em estruturar bem o seu projeto, ao

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Disponibilizagdo de mais apoios
financeiros as entidades e/ou
empreendedores sociais;

- Obtengao de apoios financeiros
para a implementagdo dos projetos
de empreendedorismo social como
por exemplo: impressdo de materiais
do projeto para publicidade,
publicagdes de noticias em meios de
comunicacdo local, pagamentos de
renda referente ao 1.2 més (em caso
de espacos arrendados) ou
disponibilizagdo de espagos a rendas
reduzidas;

- Obtencgdo de apoios na aquisi¢do de
materiais indispensaveis para a
concretizagdo dos projetos, como por
exemplo, impressoras ou outros

AMEACAS

- Inexisténcia de
apoios financeiros
que torna muito
complicado o
desenvolvimento de
atividades futuras na
comunidade, por
parte dos
empreendedores
sociais.

nivel da verificagdo da viabilidade e

materiais de escritorio.

sustentabilidade do mesmo, bem como, da
definigdo dos objetivos a que se propde.

Tabela 20 — Andlise dos/as cidadéos/ds relativa as dreas do Empreendedorismo Social no concelho

Emprego e Mercado de Trabalho

LIMITACOES / FRAQUEZAS

- Falta de emprego para os/as
jovens, nomeadamente
licenciados/as;

- Precariedade e falta de
condigOes de trabalho,
nomeadamente em trabalhos
do sector agricola;

- Precariedade nos contratos de
trabalho, a maioria deles sdo
temporarios;

- Discriminagdo no
recrutamento de
trabalhadores/as em fungdo da
idade da pessoa;

- Escassez de ofertas de
emprego;

- Salarios baixos;

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Apoios e incentivos para a criagdo de
novas empresas;

- Deveriam ser criadas oportunidades
de trabalho especificamente para uma
determinada faixa etaria, com
trabalhos mais leves, mas igualmente
Uteis e necessarios, para oferecer fonte
de rendimento e ocupagao social;

- Deveriam ser dados incentivos de
contratagdo de pessoas mais velhas, tal
como acontece nas medidas de apoio a
contratagdo de jovens;

- Criagdo de incentivos diferenciadores
para empresas que se possam instalar
no concelho, com uma politica
autarquica de procura e angariagdo
dessas mesmas empresas;

AMEACAS

- Aumento da precariedade das
familias, em virtude de um
mercado de trabalho
acentuadamente mais precdrio e
discriminatoério;

- Surgimento de situagdes de
exploragdo laboral, de pessoas em
situagdo de vulnerabilidade social;

- Aumento de situagdes de jovens
formados/as a trabalharem em
empregos fora da sua area
profissional, e com baixas
remuneragoes;

- Aumento de jovens formados/as
que tém de emigrar;

- Predominéncia do trabalho

temporario, que ndo garante na
maioria dos casos, estabilidade
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- Falta de empresas com
saldrios acima da média
nacional;

- Mais incentivos para a criagdo de mais
empregos, no setor privado e publico;

profissional aos/as
trabalhadores/as;

- Fortalecimento do setor industrial,
viabilizando medidas que possam
elevar o grau de competitividade
industrial a médio e longo prazo.

- Aumento de situagdes de cariz
discriminatdrio no recrutamento
de colaboradores/as;

- A mdo-de-obra qualificada
também é muito precaria;

- Dificuldade no acesso ao
emprego para pessoas com
limitagGes de mobilidade;

- Empresas de grande dimensao e
com trabalhadores/as
qualificados/as, que optam por se
fixarem noutras zonas do pais;

- Dificuldade cada vez maior de
pessoas com menos
qualificagbes em reintegrarem
o mercado de trabalho.

- Aumento de situagdes de pessoas
em situagdo mais vulneravel, por
ndo conseguirem integrarem um
mercado de trabalho mais exigente
e competitivo.

Tabela 21 — Andlise dos/as cidaddos/ds relativa as dreas do Emprego e Mercado de Trabalho no concelho

Envelhecimento

OPORTUNIDADES DE MELHORIA
- Criar mais circuitos de transporte de
autocarros durante as férias, para as
aldeias.

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Isolamento dos/as idosos/as
continua a ser um grande
problema, com fracas redes de
transportes publicos e horarios
demasiado restritivos;

AMEACAS

- Crescente desertificagdo e o
envelhecimento do concelho, por
motivo da imigra¢do e emigracao
dos jovens.

- Envelhecimento da populagdo.

Tabela 22 — Andlise dos/as cidaddos/és relativa a drea do Envelhecimento no concelho

Habitacao

LIMITACOES / FRAQUEZAS
- Falta de habitagdo condigna;

- Falta de habitagdes sociais;

- Pregos inflacionados das
habitagdes, com a pratica de
pregos desajustados ao nivel da
compra e aluguer de imdveis,
que dificulta os cidaddos na
aquisicdo de habitagdo.

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Mais apoio para a reconstrugdo de casas antigas
pertencentes a particulares;

- O Municipio apostar mais na requalificagdo das
habita¢des degradas que possui;

- Apoio para a habitagdo acessivel, rendas mais
baixas para os/as jovens se fixarem no territério;

- Maior fiscalidade e controlo no arrendamento e
vendas de imdveis;

- Maior fiscalidade e controlo nas diversas empresas
do ramo Imobiliario;

- Controlo autarquico e regulador do valor da
construgao de habitagGes, através da venda de lotes
de terreno a pregos reduzidos, e da atribui¢do de
incentivos a casais com baixos recursos que queiram
adquirir ou arrendar habitacdo prépria.

AMEACAS

- A permanente
pratica de pregos
desajustados tanto
no arrendamento
como na compra ou
mesmo na
construgao, é uma
constante barreira
para quem quer
possuir uma
habitagdo propria,
especialmente para
os/as mais jovens.

Tabela 23 — Andlise dos/as cidaddos/ds relativa a drea da Habitagéo no concelho
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Infancia e Juventude

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Muitas dificuldades para os pais
com ordenados inferiores, em
suportarem as despesas de
educacao dos filhos,
nomeadamente no que diz
respeito as criangas em creches e
jardins de infancia.

REDE | SOCIAL

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- No ambito da solidariedade social, poderdo ser
desenvolvidos pelas entidades de apoio a
infancia, mecanismos de envolvimento dos seus
colaboradores e das suas familias, para auxiliar
nesta matéria sensivel, que é a da integracao,
protegdo, acolhimento e promogao da cidadania
ativa nos jovens;

- Reduzir os valores das mensalidades das
creches e jardins de infancia, desde que criado
um incentivo autdrquico ou governamental, que
compense aquela medida, pois a sua aplicagdo
ird desequilibrar orgamentalmente estas

instituicOes.

AMEACAS

- Aumento de
situagOes de jovens
com comportamentos
de risco.

Tabela 24 — Andlise dos/as cidaddos/ds relativa ds dreas da Infdncia e Juventude no concelho

Migrantes e Refugiados / Etnia Cigana

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Ao nivel da conciliagdo entre o
trabalho e a religido, ha empregadores
que nao respeitam algumas
caracteristicas culturais e religiosas
proprias dos/as trabalhadores/as
vindos/as de outros Paises;

- Falta de oportunidades de inclusdo no
mercado de trabalho para as
comunidades minoritarias, muitas
vezes estigmatizadas;

- Complexa burocracia e demora na
resposta nos processos de agdo social e
na legalizagdo;

- Reagrupamento familiar;

- Dificuldades na articulagdo com os
consulados;

- Dificuldades dos migrantes ao nivel
da comunicagdo, no dominio da lingua
portuguesa;

- Muitas dificuldades no agendamento
com o SEF;

- Demasiada burocracia nos servigos do
IMTT;

- Desconhecimento dos proprios
servigos publicos dos servigos de apoio

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Uma maior auscultacdo das AssociagGes
locais e culturais da regido;

- Protocolos com os Paises de origem na
facilitagdo de documentagao;

- Maior Sensibilizagdo para as empresas
nas questdes religiosas (Ramadao);

- Aumento da divulgagdo junto das
entidades publicas sobre o trabalho que
outras entidades privadas fazem, os
servigos que prestam, em cada uma das
areas.

AMEACAS
- Aumento de casos de
migrantes recém-
chegados ao concelho
com muitas dificuldades
de integrag¢do, ao nivel
da resolugdo dos
processos burocraticos, e
da prépria integragao
cultural.
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ao imigrante prestados por algumas
entidades;

- Desconhecimento das entidades
publicas dos direitos e deveres dos
migrantes e refugiados.

- Baixos niveis, em geral, de
escolarizagdo e de literacia,
nomeadamente de Cidadania e de
integracdo na Sociedade, o que leva as
duas limitagOes seguintes.;

- Baixos niveis de qualificagdo
profissional e nimero limitado de
experiéncias de trabalho por conta de
outrem;

- Baixas taxas de empregabilidade,
motivadas pelas limitagdes anteriores e
pela resisténcia dos/as
empregadores/as em lhes
proporcionar empregos (ver nas
Ameacas);

- Desconfianga em relagdo a “escola”,
em geral;

- Medo cultural de perder a
“ciganidade”, ou seja, a sua identidade
e 0s seus usos, costumes e tradigcdes
proprias, sobretudo por parte dos/as
mais velhos/as;

- Divisdo das Comunidades Ciganas de
Castelo Branco em, pelo menos, dois
grupos, um mais antigo e integrado,
outro mais recente, acusado pelo
primeiro de ter sido favorecido pela
Camara Municipal, nos ultimos anos;

- Persisténcia de problemas, rivalidades
e clivagens diversas entre grupos das
Comunidades Ciganas de Castelo
Branco, provocando frequentemente
tensdes, rixas e agressoes, com
consequentes alarmes sociais;

- A segregacdo dentro da comunidade
cigana, dada a crescente migragao de
familias ciganas de outras freguesias e
concelhos e a complexa inclusdo destes
cidaddos, pois dentro da prépria
comunidade ndo existe uma
unanimidade nessa pretensao.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

- Adogdo, por parte da Camara Municipal,
de uma nova atitude e mentalidade,
favoravel a integragdo e a autonomizagao
destas Comunidades, o que implica
conhecé-las melhor e dialogar e interagir
positivamente com elas, nos seus
diferentes grupos;

- Definigdo e implementag¢do de um
PIBECIG — Plano de Intervengdo para o
Bem-Estar das Comunidades Ciganas;

- Opgdo sistemdtica por estratégias de
cooperacao e de trabalho em Parceria
entre a EAPN e a Associagdo “Amato
Lusitano”, no que as Comunidades Ciganas
diz respeito;

- Organizagao de projetos conjuntos,
envolvendo os vérios grupos das
Comunidades e as entidades que com elas
tém trabalhado, em Parceria com a Cdmara
Municipal;

- Promogdo de um Projeto de
Mediadores/as Ciganos/as, na Camara
Municipal, com o apoio do ACM, e
envolvendo Jovens dos Grupos das
Comunidades;

- Organizagao de programas de formacgao
para Professores/as, Assistentes
Operacionais, Médicos/as, Enfermeiros/as,
Técnicos/as de Agdo Social, Agentes de
Seguranga e outros/as Técnicos/as das
instituicGes, que estdo em contacto com as
Comunidades Ciganas do concelho, sobre a
sua Histdria e os seus usos, costumes e
tradi¢Ges, com o apoio do ACM;

- Desenvolvimento de trabalho conjunto
com todas as entidades que tém contactos
com as Comunidades Ciganas do concelho,
para organizagdo e implementacgdo de
iniciativas e atividades que visem e
facilitem a o conhecimento e a confianga
mutua e a sua integragdo plena e
autonomizagdo.

Inicio progressivo de uma estratégia de
disseminagao habitacional das Familias
Ciganas, para contrariar a sua
concentragdo e guetizagao;

- Uma parte da
comunidade cigana é
muito resistente a
processos de inclusdo
para a mudanga social;

- Comunidades Vitimas
de Violéncia Histdrica
(VVH) — experiéncias
longas e marcantes de
perseguicdes,
incompreensdes e
discriminagdes, ao longo
de cerca de 600 anos;

- Preconceitos e
esteredtipos instalados
na Sociedade
Portuguesa, impedindo o
didlogo positivo com
estas Comunidades;

- Quase total ignorancia
sobre estas
Comunidades e os seus
usos e costumes,
inclusive por parte das
instituicGes que com elas
lidam (escolas, centros
de saude, hospitais,
servigos de agao social,
autarquias, forgas de
seguranga, etc.);

- Mdtuos
desconhecimentos e
desconfiangas entre a
“sociedade maioritaria” e
estas Comunidades.
Indisponibilidade quase
total, por parte de
senhorios/as e
empregadores/as em
aceitar arrendar casas e
proporcionar empregos a
Familias e Pessoas das
Comunidades Ciganas;

- Existéncia, em Castelo
Branco, de duas
entidades, que tém
desenvolvido projetos
com as Comunidades
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- Divulgagao das “boas praticas” existentes

no seio das Comunidades Ciganas do

concelho, para contrariar e combater as

imagens negativas que sdo associadas e
generalizadas, em relagdo a essas
Comunidades;

- Promogao de eventos de expressdo e de
valorizagdo das culturas ciganas, para dar a

conhecer 0s seus recursos e
potencialidades culturais.

Ciganas, mas de forma
desarticulada e até
concorrente e
antagonica, favorecendo
divisdes dentro delas;

- Existéncia, em Castelo
Branco, de uma
Associagdo Cigana, que,
mais do que um
instrumento de unidade
e de acdo conjunta, é um
foco de divisdes.

Tabela 25 — Andlise dos/as cidaddos/ds relativa as dreas dos Migrantes, Refugiados e Etnia Cigana no concelho

Saude

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Inexisténcia de consultas por
contacto telefénico;

- Dificuldades constantes em
contatar o centro de salude para
marcagdo de consulta/pedir
medicagdo ou falar com a equipa
de saude;

- Tempo de espera elevados para
marcagdo de consultas e exames;

- Muito tempo de espera para
consulta do médico;

- Poucos dias para atendimento
médico nas extensdes de saude das
freguesias;

- Na generalidade das unidades de
salde os equipamentos sao
limitados em todas as areas da
saude;

- Falta de médicos de familia e
enfermeiros especialistas;

- Falta de institui¢Oes de saude
publicas;

- Impossibilidade de conseguir uma
consulta ao domicilio pelo médico
de familia numa situagdo de
dependéncia total do utente;

- Dificuldades em aceder ao SNS,
ao nivel de consultas de medicina
geral e também de consultas de
especialidade.

OPORTUNIDADES DE MELHORIA

- Aumentar o n.2 de médicos de familia;

- Haver mais alternativas de horario as
consultas do médico de familia
(alargamento de horario);

- Promover uma melhor distribui¢do dos
médicos de familia no concelho;

- Criagdo de melhores condigdes de
trabalho nos centros de saude do
concelho;

- Melhor organizagdo das listas das
unidades de saude, para se poder aceder
melhor aos cuidados;

- Haver uma central telefdnica unica,
com a possibilidade de o/a telefonista
passar a chamada para cada centro de
saude e/ou servico hospitalar;

- Maior utilizagdo dos canais digitais para
resolugdo dos problemas de satde
dos/as utentes;

- Dar incentivos aos médicos e
enfermeiros especialistas, para que
possam vir para o interior do pais;

- Criagdo de clinicas convencionadas para
realizagdo de exames e consultas;

- Ajuda na compra de medicagao as
familias mais carenciadas;

- Dotar a ULS de Castelo Branco, com mais
recursos humanos especializados e meios
auxiliares de diagnostico.

AMEACAS

- A falta de profissionais de
saude nas unidades de saude
familiar, propicia o amento no
numero de utentes que se
dirigem as urgéncias do
hospital;

- Aumento dos tempos de
espera para consultas de
especialidade;

- Aumento de situagGes graves
relacionadas com a saude
mental, problemas de
depressdo e tendéncia para o
suicidio, e diminuto
acompanhamento
especializado nestes casos;

- Continua degradagdo das
instalagdes de saude mais
antigas e respetivos
equipamentos.

Tabela 26 — Andlise dos/as cidaddos/ds relativa a drea da Saude no concelho
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Seguranca

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Necessidade de existéncia de maior
seguranca dos/as residentes do
concelho nas ruas, ndo sé dos bairros
sociais, como também, nos servigos
publicos;

- Falta de civismo por parte de
alguns/umas cidad3os/3s;

- Falta de seguranga em algumas
freguesias.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

OPORTUNIDADES DE MELHORIA AMEACAS
- Possibilidade de instalagao de mais - Aumento de situagdes de
sistemas de seguranga instalados nas insegurancga na cidade, por
vias publicas; casos de agressao;
- Mais patrulhamento por parte das - Aumento do sentimento de
forgas de seguranga. receio, desconforto e

desconfianga.

Tabela 27 — Andlise dos/as cidadéos/ds relativa & drea da Seguranga no concelho

Transportes e Acessibilidades

LIMITAGOES / FRAQUEZAS

- Horario limitados dos
equipamentos para pratica
desportiva;

- Necessidade de requalificagdo de
espagos publicos ao ar livre (Zona
de Lazer, Lagoa);

- Falta de meios de transporte,
principalmente para deslocagdo até
as aldeias;

- Rede de transportes publicos
pouco eficaz a nivel de horarios,
que dificulta o acesso a varios
pontos da cidade e a determinadas
zonas do concelho.

- Parques de lazer para criangas em
mau estado e sem limpeza;

- Lacunas ao nivel da manutengdo e
conservagdo dos espacos de
desporto e lazer, bem como a sua
permanente vigilancia.

OPORTUNIDADES DE MELHORIA AMEACGAS

- Mais plantagdo de arvores em espagos maiorese - Limitagdo nos

que tenham grande aderéncia de pessoas, transportes

melhorando assim a qualidade destes espagos; publicos faz com
que exista pouca

- Criagdo de mais zonas verdes na cidade; fixacdo de
populagdo e

- Mais flexibilidade de horarios nos meios de condicionamento

transporte para as aldeias; ao nivel de
oportunidades de

- Transportes publicos deveriam de percorrer a trabalho para quem

cidade com maior frequéncia; nao disponha de

viatura propria.
- Haver mais autocarros durante as pausas letivas;

- Otimizar a rede interurbana e tornar mais eficaz a
mobilidade no concelho;

- Melhorar o acesso a passes sociais para
cidaddos/as em situacdo de desemprego, de forma
a conseguirem deslocar-se a mais oportunidades
de trabalho. Sensibilizar as empresas locais para
esta problematica;

- Transportes gratuitos para pessoas carenciadas.

Tabela 28 — Andlise dos/as cidaddos/ds relativa as dreas dos Transportes e Acessibilidades no concelho
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3. CARACTERIZACAO TERRITORIAL E
SOCIODEMOGRAFICA DO CONCELHO

O concelho de Castelo Branco situa-se na Regido Centro (Beira Baixa) e sub-regido da Beira Interior Sul.
Localiza-se no Interior de Portugal a aproximadamente 50 km da fronteira com Espanha e dista cerca de
100 km da cidade da Guarda e 80 km da cidade de Portalegre, as capitais de distrito mais proximas.

O Municipio é limitado a Norte pelo municipio do Fundao, a Leste por Idanha-a-Nova, a Sul pela Espanha,
a Sudoeste por Vila Velha de Rdédao e a Oeste por Proenga-a-Nova e por Oleiros.

O Concelho de Castelo Branco é composto por 19 freguesias, e € um dos concelhos mais extensos do Pais
(1.440 km?2), e o maior dos 100 concelhos da Regido Centro. Integrado na Comunidade Intermunicipal da
Beira Baixa, € um Concelho cuja cidade tem ganho protagonismo do ponto de vista da concentragdo
populacional. Assume-se como um polo administrativo e econémico de inegavel atratividade para a Beira
Interior, também por forga da sua centralidade geografica. As serras da Gardunha e do Moradal,
respetivamente a Norte e a Ocidente, o Parque Natural do Tejo Internacional a Sul, e Espanha a Oriente,
marcam a paisagem e delimitam o Concelho que, dada a proximidade a fronteira, surge como um elo de

ligacdo a Europa.

Na atualidade o concelho de Castelo Branco tem vindo a sentir de forma muito acentuada um decréscimo
da sua populagdo residente, bem como, uma grande prevaléncia da populagdo idosa face aos jovens. Estes
dados refletem-se na diminuicdo do nimero de familias, e do nimero de individuos em idade ativa no
concelho.

Em relagdo a densidade populacional, segundo dados dos censos de 2021, o municipio de Castelo Branco
possui uma densidade populacional muito inferior a verificada a nivel nacional e mesmo da zona centro,
apresentando apenas valores superiores, quando comparado com a regido da Beira Baixa como se pode

ver no quadro a seguir.

TERRITORIOS N.2 MEDIO DE INDIVIDUOS POR KM?
2021
NUTS 2013 Portugal 112,2
NUTS 11 Centro 79
NUTS Il Beira Baixa 17,5
Municipio Castelo Branco 36,4
Fonte: PORDATA Tabela 29 — Densidade populacional no concelho
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Em relagdo ao nivel da dependéncia dos jovens, o municipio de Castelo Branco apresenta valores
sensivelmente inferiores em relagdo ao racio apresentado para a zona centro, e no geral do territério de

Portugal.

TERRITORIOS iNDICE DE DEPENDENCIA DE JOVENS
2021
NUTS 2013 Portugal 20,2
NUTS Il Centro 19,3
NUTS 11l Beira Baixa 18
Municipio Castelo Branco 19

Tabela 30 — indice de dependéncia de jovens no concelho
Fonte: PORDATA

Em relagdo ao indice de sustentabilidade potencial do concelho (quociente entre o nimero de pessoas
com idades dos 15 aos 64 anos e o niumero de pessoas com 65 e mais anos) verificado em 2021 (2,1),
diminuiu face ao valor que se registava em 2011 (2,7), em virtude do decréscimo da populacdo em idade

ativa, a par do aumento da populagao idosa do concelho.

TERRITORIOS INDICE DE SUSTENTABILIDADE POTENCIAL
2021
NUTS 2013 Portugal 2,7
NUTS Il Centro 2,3
NUTS 11l Beira Baixa 1,7
Municipio Castelo Branco 2,1

Tabela 31 — N.2 de individuos em idade ativa por idoso no concelho
Fonte: PORDATA

3.1. Populacdo Residente

A populagdo residente em Castelo Branco, segundo dados dos ultimos censos, em 2021 é de 52.291
individuos, sendo que destes, 24.713 sdo do sexo masculino e 25.578 sdo do sexo feminino, o que significa

um decréscimo populacional comparativamente a 2011 (- 3.818).
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POPULAGAO RESIDENTE

Total H ™M Total H M
56.109 26.661 29.448 52.291 24.713 27.578

Tabela 32 — Populagdo residente no concelho, 2011 e 2021

Fonte: Instituto Nacional de Estatisticas (INE)

Ao nivel da distribuicdo da populagao residente no concelho, em 2021, por grandes grupos etarios,

verifica-se que é a faixa respeitante as idades mais precoces (0-14 anos), que apresenta valores inferiores

de individuos/as.

O envelhecimento populacional no concelho, é ainda visivel através do consideravel nimero de populagao

com mais de 65 anos, como se pode verificar na tabela a seguir.

Concelho
Castelo
Branco

Total

Fonte: PORDATA

0-14

3.001

H M
15-64 65 ou mais 0-14 15-64 65 ou mais
2021
15.211 6.501 2.964 16.233 8.381
24,713 25.578

Tabela 33 — Populagdo residente no concelho em 2021, total por grupo etdrio e sexo
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Grdfico 1 - Evolugdo da populagdo residente no concelho, por grandes grupos etdrios, de 2001 a 2021

Fonte: PORDATA

O indice de envelhecimento no municipio de Castelo Branco tem vindo a aumentar em relagdo aos censos

de 2001, sendo em 2021 de 248,8.

iNDICE DE ENVELHECIMENTO

Concelho 2011

2021
Castelo Branco

179,9 248,8°

Tabela 34 — indice de envelhecimento no concelho de Castelo Branco em 2021
Fonte: PORDATA

3.2. Familias

Segundo os dados dos ultimos censos, relativos a 2021, existiam no concelho 22.639 familias cldssicas a

maioria constituidas por dois elementos (8.572).

9 valor Preliminar
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FAMILIAS CLASSICAS POR NUMERO DE INDIViDUOS

2021
Concelho

Castelo Branco
Total 1 2 3-5 6+

22.639 6.313 8.572 7.574 180

Tabela 35 - Familias cldssicas por numero de individuos no concelho, em 2021

Fonte: PORDATA

Quanto ao total de nascimentos ocorridos no concelho em 2021, registaram-se um total de 355, 187
criangas do sexo masculino e 168 do sexo feminino. Fazendo uma comparagdao com os dados registados
em 2011, nasceram menos 100 criangas no concelho. No entanto, desde 2019 que este indicador tem

vindo a aumentar no concelho.

Sexo

2021
Concelho

Castelo Branco
Total H M

355 187 168

Tabela 36 - Nados-vivos por sexo, no concelho, em 2021

Fonte: PORDATA

Em relacdo a taxa bruta de natalidade, tem vindo a diminuir significativamente na generalidade do
territério nacional, ndo sendo o concelho de Castelo Branco uma exce¢do. Comparativamente a 2018, em
2021 o numero de nascimentos por mil residentes, a nivel nacional diminui 0,8 %, e a nivel do concelho,

0,7%.
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Territérios Taxa Bruta de Natalidade®?
2021
NUTS 2013 Portugal 7,7
NUTS 11 Centro 6,7
NUTS I Beira Baixa 5,9
Municipio Castelo Branco 6,8

Tabela 37 - Taxa de natalidade no concelho em 2021

Fonte: PORDATA

Sexo

2021
Concelho

Castelo Branco
Total H M

799 386 413

Tabela 38 - Obitos por sexo no concelho em 2021

Fonte: PORDATA

Em relagdo aos obitos ocorridos em 2021 no concelho, verificou-se um aumento de 5,6%
comparativamente a 2018, e, ocorreram na sua maioria em pessoas do sexo feminino (413).

Em 2021, segundo a PORDATA, o concelho registava uma taxa de mortalidade elevada (15,2%), superior
a média da regido Centro (13,6%), sendo este valor apenas inferior ao registado em toda a Beira Baixa
(19%).

Em relagdo ao valor registado de taxa bruta de mortalidade no concelho em 2021, é das mais elevadas

que o concelho ja registou, como é possivel no quando a seguir.

10 valores preliminares
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Em 2021 o saldo populacional resultante da diferenga entre o nUmero de nascimentos e o de mortes em
Castelo Branco foi negativo, traduzindo-se num saldo natural de menos 444 individuos/as. Em

contrapartida, o saldo migratério foi positivo, tendo entrado mais 271 individuos/as no concelho.

TAXA BRUTA DE MORTALIDADE!
Territorios

2001 2011 2021

Centro 11,6 11,3 13,6
Beira Baixa 15,9 16,0 19,0
Castelo Branco 12,9 13,2 15,2

Tabela 39 - Taxa bruta de mortalidade no concelho de Castelo Branco em 2021

Fonte: PORDATA

1 valores preliminares
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4.  HABITACAO

Em relagdo a drea da habitagdo, constitui particular interesse no sentido em que é um dos principais
elementos de suporte a dignidade e qualidade de vida dos/as individuos/as, correspondendo também a
um direito social fundamental e constitucionalmente consagrado, segundo o qual todos os cidaddos tém
direito, para si e para a sua familia, a uma habitacdo de dimensdo adequada, em condi¢Ges de higiene e
conforto e que preserve a intimidade pessoal e a privacidade familiar.

Segundo os ultimos censos de 2021, existiam no concelho um total de 39.666 alojamentos distribuidos
por 25.455 edificios, sendo a sua maioria alojamentos familiares classicos.

Uma percentagem consideravel (46,7%) dos edificios foram construidos entre 1961 e 1990.

Em 2021, existiam em média 27 alojamentos familiares por Km? no concelho, traduzindo-se num aumento
comparativamente a 2001 (25 alojamentos/Km?), e 2011 (26,7 alojamentos/Km?). Estes dados
representam um sinal positivo, que traduz um crescimento sustentado e gradual no setor da habitagdo e

da construgdo no concelho.

TIPO DE ALOJAMENTO

Alojamentos Alojamentos Alojamentos
Total familiares familiares ndo
Concelho .
Castelo Branco classicos classicos coletivos
2021
39.666 39.618 8 40

Tabela 40 - Alojamentos existentes no concelho em 2021, por tipo

Fonte: INE

No que diz respeito a forma de ocupagdo dos alojamentos familiares classicos no concelho em 2021, 13%

encontravam-se vagos, como se pode ver a seguir.

ALOJAMENTOS FAMILIARES CLASSICOS POR FORMA DE OCUPAGAO

Concelho Total Ocupados Vagos
Castelo Branco 2021
39.618 34.464 5.154

Tabela 41 - Alojamentos familiares cldssicos existentes no concelho em 2021, por forma de ocupagdo

Fonte: INE
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Em relagdo ao tipo de ocupagao dos alojamentos familiares, 5.254 encontravam-se arrendados.

O escaldo de renda mais comum, segundo dados dos censos 2021, situava-se entre os valores de 200€
a0s 299,99¢€.

No geral, o concelho apresenta um parque habitacional bem conservado, apesar de ser constituido por
um numero consideravel de habitacdes que ja foram construidas ha varios anos. Segundo os Censos, a

maioria dos edificios do concelho foram construidos entre os anos de 1946 a 1960.

4.1. Habitacdo Social

A habitacdo além de configurar um direito constitucional € uma necessidade basica e elementar da qual
dependem muitas outras fun¢des. Constitui uma funcdo basilar na construg¢do da personalidade individual
e de integrac¢do social, marcando profundamente a qualidade de vida dos cidaddos.

Configura-se de grande importancia o conhecimento do fendmeno habitacional no Municipio,
nomeadamente no que concerne a processos de reordenamento e de realojamento, por estarmos
perante fendmenos de reestruturagdo de espagos que tém como implantagdo direta a reconfiguragdo das
interagOes didrias das populagdes.

“Sdo consideradas habitagées sociais, as habitagbes de custos controlados promovidas pelas Cdmaras
Municipais, Cooperativas de HabitagGo Econdmica, pelas Institui¢bes Particulares de Solidariedade Social
e pela iniciativa privada com apoio financeiro do Estado e destinadas a venda ou ao arrendamento nas
condi¢Bes de acesso estabelecidas”.*?

Integrada nas medidas de politica social do Estado e do Poder Local, a Habitagdo Social, constitui-se como
uma resposta estrutural destinada a uma franja da populagdo com menores recursos econdmicos,
permitindo-lhes o acesso a uma habitagdo que relna as condigdes necessarias ao seu desenvolvimento e
melhor qualidade de vida.

A Habitagdo Social, enquanto unidade independente dos fogos que fazem parte do parque habitacional
do Municipio de Castelo Branco apresentam-se em varias tipologias, de TO a T6, e sdo atribuidas em
fungdo da dimensdo/constituicdo do agregado familiar, de forma que ndo se verifiquem subocupagdes ou
sobreocupacgdes. A habitacdo a atribuir destina-se a habitacdo prépria e permanente do arrendatério e
de todos os membros do seu agregado familiar, sendo cada pedido, alvo de apreciagdo e avaliagao
diagndstica por parte da equipa técnica do municipio afeta a esta drea, tendo como base as condi¢Ges de
acesso e os critérios de atribuicdo de habitacdo definidos pelo municipio.

A Habitacdo Social no Municipio de Castelo Branco compde-se de estruturas de alojamentos e edificios

ditos cldssicos e familiares. Ndo fazem parte do parque habitacional barracas, casas rudimentares de

12 In Didrio da Republica, | Série, n® 113, de 17-5-1983, Portaria n® 580
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madeira, estruturas improvisadas, mdveis e outras tidas como habitacdes precarias; na medida em que
gradualmente estas foram sendo demolidas (ultima familia que residia em habitagdo precéria foi

realojada a 12/12/2020) e os agregados familiares foram sendo realojados em habitag&o social.

Esta medida vem no seguimento da politica de Habitagdo Social que o Municipio de Castelo Branco tem
vindo a desenvolver, cujo objetivo foi ir procedendo, dentro das suas capacidades, ao esvaziamento
destes espagos, onde ha muito tempo moravam varias familias de etnia cigana.

O municipio tem vindo a seguir os principais desafios e medidas que a Estratégia Local de Habitacdo
consagra, na resolugdo do conselho de ministros n2 48/2015, de 15 de julho, que visam a inclusdo social
e a protecdo dos mais desfavorecidos, nomeadamente nas suas cinco medidas, que vdo desde a
erradicacdo de alojamentos precarios ao apoio a pessoas sem-abrigo e as vitimas de violéncia doméstica,
bem como a integra¢do e a melhoria das condigdes de alojamentos das populagdes imigrantes e das
familias com elementos portadores de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

Ao nivel do parque habitacional, o municipio dispunha em agosto de 2022, um total de 326 fogos de
habitacdo social, sendo que, algumas destas habita¢Ses encontravam-se para intervengdo/requalificacdo.
Os fogos de habitagdo social do municipio estdo distribuidos por diversos bairros e fragdes dispersas pela
cidade e pelo concelho, nomeadamente pelos Bairros de S. Tiago, Ex-Car, Cansado, Horta D’Alva,
Sapateira, Zona Histdrica, Edificios do Barrocal e Edificado disperso pela cidade e concelho, estando
atualmente alojadas 304 familias num total de 783 pessoas.

A tipologia de habitacdo mais comum entre os fogos de habitacdo social existentes atualmente no

concelho, é a tipologia “T3”, com um total 163 fogos, como é possivel verificar na tabela a seguir.

FOGOS DE HABITAGAO SOCIAL DO MUNICiPIO

Zonas TO T1 T2 T3 T4 T5 T6 Total
S. Tiago - - 21 68 19 - - 108
Ex-Car - 2 20 14 - - - 36
Cansado 1 15 26 1 43
Horta D’Alva - - 5 30 1 - - 36
Sapateira - - - 14 - - - 14
Zona Historica 3 24 19 7 3 - 1 57
Edificios do Barrocal (Sub- concessdo REFER) - -—- 7 1 - - -—- 8
Edificado disperso pela cidade e pelo concelho - -- 3 3 3 1 - 10
TOTAL 3 27 90 163 27 1 1 312

Tabela 42 - Distribui¢do do numero de fogos do parque habitacional social do municipio, por zonas e tipologias

Fonte: CMCB
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Desde de agosto 2017 (sdo elegiveis os processos datados nos ultimos cinco anos) até agosto de 2022,
registavam-se 237 pedidos para atribuicdo de Habitagdo Social para Arrendamento, incluindo
candidaturas que possam ter sido apresentadas por mais do que uma vez pela mesma pessoa. Foram

neste periodo atribuidas 53 habitag6es sociais, a sua maioria (20) na zona histérica do castelo.

Programa Habitar Castelo Branco Solidario

Ao nivel de respostas sociais para a habitagdo existentes no municipio de Castelo Branco, o programa
Habitar Castelo Branco Solidario — Programa Municipal de Apoio a Realizagdo de Obras em HabitacGes
Degradadas, visa apoiar agregados familiares carenciados, para a realizacdo de obras nas respetivas
habitagdes, tendo em vista a melhoria das condi¢des de segurancga e de conforto das mesmas.

Ao nivel do apoio prestado, a autarquia apoia no processo de candidatura, na comparticipagdo nao
reembolsavel da despesa com as obras previstas e aprovadas, tendo como limite maximo o montante de
10.000 euros, com IVA, por interven¢cdo, bem como no apoio a contratagdo, acompanhamento e
fiscalizagdo das obras.

Este programa é destinado a cidad3os/as residentes e eleitores/as no concelho de Castelo Branco, ha mais
de 5 anos, que sejam proprietarios/as ou arrendatdrios/as de imoveis que sirvam de habita¢do propria
permanente ha pelo menos 5 anos, a necessitar de obras de reabilitagdo, e que tenham um rendimento
mensal per capita, do agregado familiar, igual ou inferior a 1,25 IAS 13

Desde o inicio deste programa, em 2017, ja4 beneficiaram com o mesmo, até agosto de 2022, 130

cidaddos/as do concelho, de um total de 375 inscri¢des.

13 1A — Indexante dos Apoios Sociais, em 2022, € 443,20
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5. IMIGRACAO E INTERCULTURALIDADE

5.1.  Comunidade Migrante e Refugiada

No contexto atual, o quadro migratério sofreu profundas alteragdes, nomeadamente com o conflito
bélico na Ucrania que levou a deslocagdo de milhares de pessoas. A continua vinda de cidad3dos brasileiros,
maioritariamente casais com filhos em idade escolar e pré-escolar, e de estudantes oriundos dos PALOP,
principalmente da Guiné-Bissau, potencia a necessidade do municipio redobrar esforgos e estratégias de
promogao e integracao destas pessoas. Esta tem sido uma tendéncia a nivel nacional, onde tem existido
uma preocupacdo generalizada ao nivel das politicas de imigracdo e da integracdo dos imigrantes,
consequéncia do esforgo conjunto entre o estado e as diversas instituicdes/entidades da sociedade civil.
Este trabalho conjunto entre os diversos organismos tem feito com que venha a existir de forma
continuada, uma crescente diminuicdo dos esteredtipos e preconceitos associados por norma a estes
grupos, fazendo com que Portugal e os seus municipios sejam hoje reconhecidos na generalidade, por
acolherem bem, e integrarem individuos/as oriundos/as de outros Paises.

Neste sentido ao nivel do concelho de Castelo Branco tem vindo a ser desenvolvido um trabalho em
parceria com diversas entidades parceiras, como sejam a Caritas Interparoquial, ISS,I.P, ULSCB, ALAD,
IEFP,I.P, SMCB, entre outras, que tem permitido a autarquia a execugdo de projetos que visam dar
respostas sociais que contribuam para a plena integragao dos imigrantes, por via de um conhecimento
profundo de todas as suas caracteristicas pessoais, culturais e legais associadas a estes/as individuos/as
e/ou comunidades.

Em relagdo a populagdo estrangeira com estatuto legal de residente no concelho, segundo o Servigo de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF), residiam em 2021 um total de 2.122 imigrantes, sendo os homens o sexo
mais representado (1.083). Este numero representa um aumento face ao ano transato, em que se

registavam 1.968 imigrantes residentes no concelho.

POPULACAO IMIGRANTE RESIDENTE NO CONCELHO EM 2021
Concelho Total H M
Castelo Branco 2.122 1.083 1.039

Tabela 43 - Populagéo imigrante residente no concelho, por tipologia de titulo e sexo em 2021

Fonte: SEFSTAT
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Em relagdo a nacionalidade dos imigrantes residentes no concelho em 2021, segundo o SEF, destaca-se a
presenca de cidaddos/as que tém como Pais de origem o Brasil (574), Reino Unido (203), india (154) e

Roménia (150) no total de 73 nacionalidades representadas no concelho.

Plano Municipal para a Integracao de Migrantes (PMIM)

O Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes (PMIM), promovido pela Camara Municipal de Castelo
Branco em parceria com a ALAD, mostra que, relativamente a 2021, foram atendidos/as no Centro Local
para Apoio a Integragdo dos Migrantes da ALAD (CLAIM de Castelo Branco), 606 Nacionais de Paises
Terceiros (NPT), sendo o sexo masculino o mais representado no total dos atendimentos realizados (339)
face a 267 mulheres.

Em relagdo aos principais apoios prestados a estes utentes sdo:

¢ Manifestagdo de Interesse (Art.2 88-89-292), para atividade subordinada ou independente,
estudantes do ensino superior;

e Cartdo de Residéncia para Familiares da Unido Europeia

e Autorizagdo de Residéncia ao abrigo do BREXIT;

e Agendamento para o SEF, Art21222 e 1233;

e Leido asilo;

e Reagrupamento familiar;

e  Retorno voluntario;

e Nacionalidade;

e Protecdo juridica e apoio social nas suas respostas sociais diferenciadas (educacdo - matricula
escolar de criangas e jovens, reconhecimento de habilitagdes, inser¢do profissional, procura de
habitacdo e bens para a casa, bens alimentares, entre outros, acesso ao Sistema Nacional de
Saude);

e Articulagdo com as finangas, seguranga social, IMT, entre outros.

Segundo dados dos responsaveis da equipa técnica, ao longo de 2021, foram realizados 1.708 atendimentos
a Nacionais de Paises Terceiros, 917 homens e 791 mulheres.

Estes utentes NPT sdo migrantes e refugiados/as e encontram-se em situacdo regular ou em vias de
regularizagdo, tendo estes/as recebido apoio ao nivel da sua regularizagdo em territdrio nacional, sendo
sido efetuados os respetivos procedimentos previstos atualmente na lei da imigracao.

O grupo etdrio mais comum entre os utentes do PMIM encontra-se em idade ativa (18 - 45 anos).

Em relagdo as nacionalidades mais representativas sdo, a afegd, angolana, brasileira, cabo-verdiana,

eritreia, indiana, guineense, nepalesa, paquistanesa, santomense, siria, sul-africana e ucraniana.
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Protocolo entre o Municipio e o Conselho Portugués para os Refugiados (CPR)

No dia 5 de julho de 2016 foi assinado pelo municipio de Castelo Branco um Memorando de Entendimento
e Protocolo de Cooperagdo com o Conselho Portugués para os Refugiados (CPR), no seguimento da adesdo
ao Plano de Acolhimento de Refugiados Recolocados do Consércio liderado pelo CPR. Com a assinatura
deste protocolo a autarquia comprometeu-se a prestar diversos tipos de apoios (alojamento, mobiliario,
aprendizagem de lingua portuguesa, entre outros), a agregados familiares que cheguem ao concelho, por

um periodo de dezoito meses a contar desde a data de chegada a Portugal.

Caritas Acolhe

Na sequéncia da parceria com a PAR (Plataforma de Apoio a Refugiados) e com o ACM (Alto Comissariado
para as Migragdes), a Caritas Interparoquial de Castelo Branco tem vindo a desenvolver um programa de
Recolocacdo e acolhimento de requerentes de prote¢do internacional, sempre efetuado com base no
suporte institucional local, em alojamento com acomodagado doméstica individual, devidamente equipada
e mobiliada através da parceria com a Camara Municipal de Castelo Branco por um periodo de 18 meses,
a cada agregado familiar. Grande parte do trabalho com refugiados tem sido baseado numa politica de
capacitacdo das familias e individuos, que se traduz no apoio aos mais diversos servicos para acesso aos
cuidados de saude, integracdo das criangas no meio escolar e integragdo dos adultos em aulas de Lingua
Portuguesa. O objetivo é habilitar os individuos para a independéncia e autonomia. Com o propésito
central da insercdo no mercado de trabalho, como medida fundamental para se estabelecerem, sendo

essa uma das primeiras prioridades do processo de integracao.

No presente, a Cdritas Interparoquial ja acolheu, ao abrigo do protocolo, seis familias de refugiados. De
referir que a Cdritas também prestou apoio a outras familias refugiadas encaminhadas por outras
instituicdes, incluindo estudantes do ensino superior do Instituto Politécnico de Castelo Branco. Estes
apoios foram essencialmente bens de primeira necessidade, material escolar, eletrodomésticos, mdveis,

alojamento e pagamento de propinas.

Ainda no apoio aos migrantes, a Caritas Interparoquial de Castelo Branco através do projeto “Recomecar
na Inclusao” tem vindo a dinamizar projetos que promovam a organizagdo, capacitacdo e
acompanhamento de modo a promover a integracdo de NPT’s acolhidos ao abrigo dos programas de
Recolocacdo e de Reinstalagdo, tendo em vista a sua autonomizacdo e integracdo na comunidade local.
Este programa propde apoiar NPT’S, através da articulacdo com entidades parceiras, que proporcionem
acesso aos servigos cruciais para a sua integragdo como: alojamento, meios de subsisténcia, cuidados de
saude, inser¢do no mercado de trabalho, aprendizagem da Lingua Portuguesa, formagdo, apoio

psicoldgico e social.
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Estas acOes tém como intuito promover a autonomizacdo dos NPT'S e assegurar a igualdade de
oportunidades de forma a garantir uma cidadania mais inclusiva e mais igualitdria. Pretende-se assegurar
uma participagdo ativa no apoio e acompanhamento destes migrantes que foram for¢cados a deixar os

seus paises e se veem privados da sua cultura e da sua lingua.

No ano de 2021 foram realizados 141 atendimentos a 85 Nacionais de Paises Terceiros (NPT'S) - 40
mulheres e 45 homens. Destes atendimentos resultaram 60 encaminhamentos sendo que, a maior parte
foi para apoio alimentar, vestuario e mobiliario. Foram também encaminhados jovens para entrevistas de
emprego, para o Servico de Estrangeiros e Fronteiras, para a Junta de Freguesia para emissao do atestado
de residéncia e ainda para a Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento para apoio na construgao

de curriculo.

Projeto Porta Aberta

Um outro projeto de apoio a comunidade estrangeira é o projeto Porta Aberta - Promover a
Autonomia (FAMI), da responsabilidade do Amato Lusitano - Associagdo de Desenvolvimento, que

viu aprovada a sua candidatura submetida em junho de 2021.

Este projeto através da equipa afeta pelo mesmo, pretende prestar apoio a 20 jovens menores
ndo acompanhados (MENA), quer na elaboracdo, de forma participada, dos seus planos de
intervencdo individual, quer no acompanhamento relacional de proximidade de forma a dar
suporte e supervisionar todas as dimensd&es de vida didria e integragdo, por via da inclusao escolar
e/ou profissional, de forma a catalisar as competéncias e potencialidades de cada um/a através
de um plano de intervencdo individualizado preparando-os/as para a sua plena integragdo e

autonomia.,

Em 2021, segundo dados da equipa, foram sinalizados 9 jovens MENA, do sexo masculino, com

idades compreendidas entre os 17 e os 19 anos de idade.

Apoio a Refugiados da Ucrania

Ao nivel do apoio prestado aos refugiados, o municipio de Castelo Branco em parceria com a Cdritas de
Castelo Branco e Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento tem vindo a prestar um apoio
importante no acompanhamento aos diversos agregados familiares oriundos do territério em guerra.

Em maio de 2022, registavam-se cerca de 180 pessoas (146 adultos e 36 menores), apoiadas por estas
instituicdes, ao nivel das suas distintas respostas. Os tipos de apoios prestados sdo de diversa ordem, seja
ao nivel da alimentagdo e vestuario, roupas da cama e produtos de higiene, requisicdo de habita¢do social,

inscricdo em servigos publicos, encaminhamentos para ofertas de emprego, entre outros.
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Foi ainda possivel criar um registo de voluntdrios disponiveis para ajudar no apoio a estas pessoas, bem
como uma listagem de habitagdes cedidas de forma gratuita ou a valores mais em conta por privados e

/ou particulares.

Apoio a Refugiados da Ucrania — Semindrio de Alcains

Entre abril e agosto de 2022 foi prestado apoio a refugiados de guerra, oriundos da Ucrania, de diversas
nacionalidades, através de um equipamento de apoio instalado no Semindrio da freguesia de Alcains,
através da parceria entre o Municipio de Castelo Branco e a Caritas Interparoquial de Castelo Branco.
Segundo dados disponibilizados por técnicos/as responsaveis por esta resposta, foram apoiados/as um
total de 44 pessoas, a maioria destas de nacionalidade Indiana, Paquistanesa e do Bangladesh, com idades
compreendidas entre os 19 e os 48 anos. Estas pessoas vieram completamente sds, sem familiares e
encontravam-se a trabalhar ou a estudar na Ucrania no momento em que comegou a guerra.

Estas pessoas obtiveram apoio ao nivel do prosseguimento de estudos, tendo sido feitas
inscricBes/candidaturas em instituicdes de ensino locais e nacionais, e em algumas situacdes,

encaminhadas para formacdo profissional e para ofertas de emprego.

5.2.  Comunidade Cigana

Ao nivel da comunidade cigana, a Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento tem sido uma das
entidades com maior envolvimento e preocupacdo ao nivel do trabalho com esta comunidade.
Salientam-se dois projetos desenvolvidos sob a responsabilidade desta Associagdo nos anos mais

recentes.

InterCOOLturas

O projeto InterCOOLturas — Mediadores/as Municipais, consistiu na criacdo de uma equipa de
mediadores/as interculturais com vista ao reforco da integragdo das populagBes mais vulnerdveis,
designadamente comunidades ciganas, bem como no aprofundamento do didlogo intercultural entre as
varias comunidades e a sociedade de acolhimento.

Entre setembro de 2019 e dezembro 2021 este projeto, através da realizagdo de diversas a¢Oes dirigidas
a comunidade cigana, contribuiu para a coesdo social, e para a melhoria da qualidade de vida e a
convivéncia intercultural, mediante uma gestdo positiva, participativa e preventiva da diversidade através
de uma intervengdao mediadora

Podem-se destacar as seguintes agdes desenvolvidas ao longo do projeto:
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7 acdes de sensibilizagdo a Saude, envolvendo 202 pessoas;

e Exposi¢ao “Etnia no Feminino”, exposta em 10 instituicdes do concelho;

Envolvéncia de 23 parceiros;

Elaboragdo de 24 crénicas sobre a cultura cigana, publicadas mensalmente em jornais locais;

Encaminhamento de 58 pessoas para emprego ou formagao profissional;

Criagdo de um grupo de danga com jovens de etnia cigana residentes no concelho;

e Comemoragdo do “Dia Nacional da Pessoa Cigana” em 2020;

Acoes de Sensibilizagdo junto de empresas do concelho, para integracdo de pessoas de etnia

cigana no mercado de trabalho.

Foi ainda realizado por este projeto, uma atualizacdo dos dados dos censos da comunidade cigana
Albicastrense. Esta atualizacdo realizada pelos/as Mediadores pretendeu realizar um levantamento
realista do numero de elementos da comunidade cigana a nivel do municipio de Castelo Branco.

Segundo este levantamento, existiam no Municipio de Castelo Branco, em 2021, 718 pessoas de etnia
cigana (366 homens e 352 mulheres), a maioria residente na cidade de Castelo Branco, 506, e os restantes

(212) nas freguesias do concelho.

Semear Para Integrar +

O projeto “Semear para Integrar +” surgiu da tipologia 3.08 - Inser¢do socioprofissional da comunidade
cigana financiado pelo POISE e ACM — Alto Comissariado para as MigracGes como Organismo Intermédio,
veio dar continuidade do projeto “Semear para Integrar” (financiamento FAPE 2018/2019 - que permitiu a
criagdo da primeira Associagdo Cigana em Castelo Branco, a ACA —Associagdo Cigana Albicastrense) para que

se continuasse com o trabalho de intervengao junto desta comunidade.

Assim, este projeto teve como objetivos:

e Aquisicdo de competéncias para a empregabilidade de elementos da comunidade cigana;

¢ Implementagdo de metodologias de transi¢do para a vida ativa de elementos das comunidades
ciganas;

e Sensibilizagdo para a promogdo de experiéncias em contexto laboral para os elementos desta
comunidade;

e Integracdo de elementos das comunidades ciganas no mercado de trabalho;

e Apoio na implementagdo de negdcios sustentaveis e a promogao da sensibilizacdo das entidades
empregadoras e acompanhamento dos elementos das comunidades ciganas integrados nas
mesmas.

e  Criou-se um gabinete denominado “Gabinete Semear para Integrar” onde se desenvolveram a¢des

de orientagao profissional, que consistiram na realizagdo de entrevistas e avaliagdo, diagndstico
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de competéncias e coaching/mentoria de modo a permitir o encaminhamento dos/as

candidatos/as para uma resposta mais ajustada ao seu perfil.

Um dos percursos sobre o qual o projeto incidiu com maior destaque foi na dinamizagao de um percurso
formativo através do empoderamento ao nivel de competéncias basicas, técnicas e praticas em contexto
de trabalho, assumindo uma ligagdo e uma necessaria abertura no mercado de trabalho, num total de 450
horas, divididas em:

- 75 Horas de formagao de competéncias basicas;

- 75 Horas de formagao de competéncias técnicas;

- 300 Horas de formagdo em contexto de trabalho.

Foi ainda realizado pelos técnicos afetos a este projeto, um trabalho de sensibilizagdo junto das empresas,
associagBes empresariais e empregadores, de forma a fazer face a eventuais preconceitos que obstem a
integracdo no mercado de trabalho de individuos/as de etnia cigana, em parceira com o Gabinete de

Insergdo profissional, também da ALAD.

EAPN - Rede Europeia Anti-Pobreza, Nucleo Distrital de Castelo Branco

A EAPN - European Anti-Poverty Network (Rede Europeia Anti-Pobreza) é a maior rede europeia de redes
nacionais, regionais e locais de ONGs, bem como de Organiza¢des Europeias ativas na luta contra a
pobreza. Foi Fundada em 1990, em Bruxelas, a EAPN estd atualmente representada em 31 paises, tendo
sido criada em Portugal em 17 de dezembro de 1991. A EAPN Portugal é uma organizagao, reconhecida
como Associacgdo de Solidariedade Social, de ambito nacional, obtendo em 1995 o estatuto de Organizagdo
Ndo Governamental para o Desenvolvimento (ONGD). A acdo da EAPN Portugal, sediada no Porto,
estende-se a todo o pais através de 18 Nucleos Distritais.

O Nucleo de Castelo Branco tem vindo ao longo dos ultimos anos, a ter um papel importante no que diz
respeito ao combate a pobreza e a exclusdo social, na identificagdo dos problemas e na concretizagdo de
acdes convergentes para a supera¢cdo dos mesmos e na prevencgdo de novas situacées de pobreza e
exclusdo social.

Tem como objetivo fulcral promover o empowerment dos/as cidaddos/as em situacdo mais carenciada,
através da sua capacitagdo e da criagdo de condigdes necessdrias para o exercicio de uma cidadania ativa
por parte destes grupos.

A comunidade cigana do concelho, sendo na sua grande maioria composta por individuos/as em situagdo
mais fragil, € um dos publicos alvo desta entidade, tendo vindo a ser desenvolvida no concelho de Castelo
Branco, pela EAPN diversas a¢des que vdo no sentido da integracdo da comunidade de etnia cigana,

reforcando a participagao civica e o envolvimento com os restantes membros da sociedade civil.
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Neste seguimento, esta entidade criou o conselho local de cidaddos de Castelo Branco, composto por
cidaddos/ds com caracteristicas heterogéneas, ao nivel da idade, cultura, sexo, sendo uma grande

percentagem destes membros pertencentes a etnia cigana.

Em 2021, foram desenvolvidas diversas a¢des e projetos com este grupo de cidaddos, como sejam:
e Realizagdo de quatro candidaturas ao IPDJ para o desenvolvimento dos Projetos: “Dar Voz a
inclusdo”; “Habitacdo Digna para tod@s”; “Todos Somos Um”; e “Familias Ativas Comunitarias”;
e AcOes de formagdo sobre escrita criativa;
e Realizagdo da agdo de sensibilizagdo “A Nossa Voz” procurou refletir e debater acerca da pobreza
e da exclusdo social, criando um momento de discussdo e partilha com os participantes;
e Realizagdo de agdes de sensibilizacdo sobre formas de gerir o orgamento familiar: “O Meu Cabaz

Alimentar: como organizar as refeicdes” e “As Emogdes”.

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) - Delegacdo de Castelo Branco

Outra entidade do concelho que tem prestado um apoio muito importante no acolhimento e integragdo
de populagdo migrante tem sido a delegagao da Cruz Vermelha Portuguesa de Castelo Branco.

A este nivel, destacam-se principalmente a realizagdo das seguintes atividades:

e Acdes de sensibilizagdo/formacgdo através do apoio de voluntarios da CVP;

e Dinamizagdo de cursos de Aprendizagem da Lingua Portuguesa em parceria com o projeto SPEAK,
e com apoio dos voluntarios da CVP;

¢ Acolhimento de Refugiados/as de forma orientada com o apoio do municipio;

¢ Integracdo de jovens refugiados/as em determinadas empresas do setor das florestas e em

trabalhos ocasionais.

NG&s Com os Outros - Escolhas 8G

O projeto N6s com os Outros - Escolhas 82 geragdo, promovido pela Amato Lusitano - Associacdo de
Desenvolvimento, no seguimento do trabalho desenvolvido nos ultimos anos em geragGes anteriores,
procura intervir junto de criangas e jovens refugiados/as e jovens das comunidades ciganas, com idades
entre os 6 e os 25 anos, residentes no concelho de Castelo Branco, inseridos/as em situa¢do de
vulnerabilidade. Esta intervengdo destina-se essencialmente a criangas/jovens migrantes (de 12 gerac¢do
ou descendentes) que se encontrem em risco aumentado de adesdo a percursos de exclusdo social e, no

extremo, criminalidade (problematica identificada como central do projeto).
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Este risco decorre de duas problematicas verificadas no concelho, o absentismo ou insucesso escolar
dos/as jovens que ndo trabalham, ndo estudam, nem estdo em formagdo, registando, por isso, situagdes
de desocupagdo, com amplas dificuldades na construgdo de um percurso profissional sustentado que lhes
permita um processo de autonomizagao.

Este projeto tem vindo a realizar esforcos que visem diminuir estes riscos, através da definicdo e
concretizacdo de medidas seletivas e inclusivas, que qualifiquem a nivel pessoal, escolar e profissional e
reforcem a capacidade destas criangas e jovens resistirem ao apelo dos percursos associais e criminais.
Possibilitar aos/as jovens que integram as minorias étnicas designadas, a sua aproximagdo de
medidas/recursos de formagdo pessoal, escolar e profissional, evitando a sua entrada em percursos
desviantes e criminais.

Esta intervengdo transversal implica a materializagdo de um trabalho em rede, estabelecendo um
compromisso entre as partes, que responsabilize e sustente o envolvimento e o comprometimento real
e efetivo de todos os intervenientes.

Segundo dados da entidade executora do projeto, no primeiro ano de atividade da 82 geragao, existiu o
envolvimento de 220 participantes Unicos, 57 participantes diretos, 163 participantes indiretos, 27
familiares. Foram integrados 8 individuos Unicos em emprego, 1 jovem refugiada em ensino superior, 3
jovens em formacéo profissional e 4 jovens reintegrados/as em escola depois de situacdes prolongadas de

abandono escolar.

Pagina 85 de 207



BRANCO

Camara Municipal REDE||socIAL
o &._
_% CASTELO —‘_1‘_.: Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

6. PROTECAO SOCIAL

6.1. Desemprego

De forma a proteger os/as beneficidrios/as pela falta de remuneracgdo, o subsidio de desemprego é uma
forma de compensar e combater o problema de desemprego.

Em 2021 foram apoiados/as por esta prestac¢do social, um total de 785 beneficidrios/as do concelho, com
uma grande predominancia do sexo feminino, cerca de 67% do total. Este fato tem vindo a ser recorrente

ao longo dos anos, onde as mulheres sdo o sexo mais representado ao nivel do subsidio de desemprego.

BENEFICIARIOS/AS DE SUBSIDIO DE DESEMPREGO

Total H M
2021

785 259 526
Tabela 44 - Beneficidrios/as de subsidio de desemprego da Seguranga Social no concelho, por sexo, em 2021

Fonte: PORDATA

6.2. Subsidio por Doenca

Em relacdo ao subsidio por doenga, prestacdo pecunidria, atribuida para compensar a perda de
remuneragdo, existiram no total, em 2020, 3.200 beneficiarios/as deste tipo de subsidio, com
predominancia no sexo feminino, com 2.020 prestagSes. Também neste apoio social existiu uma
diminui¢cdo no nimero de beneficiarios/as, passando de 3.418 em 2019 para 3.200 em 2020.
BENEFICIARIOS/AS DE SUBSIDIO POR DOENGA
H M

2020
3.200 1.180 2.020

Total

Tabela 45 - Beneficidrios/as de subsidio por doen¢a da Seguranga Social no concelho, por sexo, em 2020

Fonte: PORDATA
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6.3.  Rendimento Social de Insercao (RSI)
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Ao nivel do RSI, segundo os dados do PORDATA, em 2021, registavam-se 1.158 beneficiarios/as no

concelho, o que representa uma diminuigdo (-27) face aos valores registados no ano transato.
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Grdfico 2 - N.2 de Beneficidrios de RSI (com processamento) residentes no concelho
de Castelo Branco de 2015 a 2021

6.4. Abono de Familia

A atribuicdo dos abonos de familia para criangas e jovens da Seguranga Social tem vindo a diminuir nos

ultimos anos, no que diz respeito ao niumero de beneficiarios deste apoio. No total em agosto 2022,

registavam-se 5.672 titulares de Abono de Familia para criangas e jovens no concelho, a maioria

residentes nas freguesias de Castelo Branco e Alcains.

FREGUESIA RESIDENCIA

Alcains

Almaceda
Benquerencgas
Castelo Branco
Lardosa

Lourical do Campo
Malpica do Tejo
Monforte da Beira

Salgueiro do Campo

12 Escalao
119
*
16
1.082
19

40
15

N2 TITULARES
22 Escaldo = 32 Escaldo
181 183
4 8
7 23
1.200 1.448
30 23
10 8
7 *
6 10
17 15

42 Escalao Total

46 529
* 17
3 49

439 4.169

4 76

24
* 16
56
47
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Santo André das Tojeiras 16 * * * 23
Sdo Vicente da Beira 15 45 25 3 88
Sarzedas * 21 9 * 40
Tinalhas 6 * 15 * 31
Cebolais de Cima e Retaxo 36 50 47 16 149
Escalos de Baixo e Mata 30 27 36 6 99
Escalos de Cima e lousa 26 27 40 9 102
Freixial e Juncal do Campo 7 9 13 3 32
Ninho do Acor e Sobral do Campo * 16 12 * 41
Pdvoa de Rio de Moinhos e Cafede 11 37 29 7 84

Tabela 46 - N2 de titulares de Abono de Familia para criangas e jovens em agosto de 2022,
no concelho de Castelo Branco, por freguesia e escaldo de rendimento

Fonte: Sistema de Estatisticas da Segurancga Social (SESS/PFA)
6.5. Complemento Solidario para Idosos (CSl)

Em relagdo ao Complemento Solidario para lIdosos (CSI), referente ao apoio em dinheiro pago
mensalmente aos/as idosos/as com baixos recursos, com idade igual ou superior a idade normal de acesso
a pensao de velhice do regime geral de Segurancga Social, em 2021, segundo dados da Segurancga Social,

eram 901 os/as pensionistas do concelho a usufruir deste complemento.

960
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Grdfico 3 - N.2 de Beneficidrios/as de CSI (com processamento)
residentes no concelho de Castelo Branco de 2015 a 2021

Fonte: Sistema de Estatisticas da Seguranga Social (SESS/PFA)

O valor médio pago neste mesmo ano foi de 117,12€, traduzindo-se num aumento comparativamente a

anos anteriores.
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6.6. Pensodes

Segundo dados do Centro Distrital da Segurancga Social de Castelo Branco, no que diz respeito as pensdes
sociais pagas a residentes no concelho, a pensdo por velhice, cujo principal objetivo é proteger o/a
beneficiario/a em situagdo de velhice (65 anos), substituindo as retribuicbes do trabalho, é a que
abrangeu mais beneficiarios/as em 2021, num total de 11.151, na sua maioria mulheres (5.909).

Outro dado a destacar é a grande diferenga existente no nimero de homens e mulheres que tém vindo a
beneficiar da pensdo por sobrevivéncia, que tem sido uma norma ao longo dos ultimos anos, em 2021, as
mulheres representavam aproximadamente 82% do total de pensionistas que receberam este apoio,

como se pode ver no quadro a seguir.

~ Sexo
PENSAO REGIME Total
H M
Regime contributivo 435 424 859
Invalidez
Regime N3o contributivo * - - -
Regime contributivo 5.242 5.909 11.151
Velhice
Regime Ndo contributivo 59 80 139
A Regime contributivo 704 3.265 3.969
Sobrevivéncia
Regime Ndo contributivo 6 12 18

Tabela 47 — N.2 de pensionistas em 2021 residentes no concelho por tipo de penséo, regime e sexo

Fonte: ISS, |.P, 2021

H Invalidez W Velhice ™M Sobrevivéncia

2015 2016 2017 2019

Grdfico 4 - N.2 de pensionistas residentes no concelho de Castelo Branco de 2015 a 2021, por tipo de penséo

Fonte: ISS, I.P, 2021

By penséo de invalidez do regime nao contributivo foi integrada na Prestag¢éo Social para a Incluséo.

Pdagina 89 de 207



Camara Municipal REDE||socIAL
_%CRSTELOU J_ =

BRANCO T Diagndstico Social de Castelo Branco 2022

6.7. Intervencdo Familiar/Comunidade

Analisando ainda, outros grupos sociais mais vulneraveis, no que diz respeito a area de intervengdo da

familia e comunidade, existem respostas sociais no concelho para apoio a familia e comunidade em geral.

Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco (SCMCB)

A SCMCB possui ainda uma resposta dirigida ao apoio social de agregados familiares mais carenciados do
concelho, o Servico de Atendimento e Acompanhamento Social (SAAS). Esta equipa funciona ha cerca de
6 anos, fazendo um trabalho abrangente e de proximidade em toda a comunidade, cidade e freguesias.

Segundo dados da prépria equipa, em 2022, tinham em acompanhamento cerca 850 processos familiares
ativos, sendo a média mensal de atendimento entre 350/400 atendimentos/acompanhamentos, na sua
grande maioria mulheres. Prevalecem também os agregados familiares isolados e cerca de 50 % dos
agregados familiares, apresentam como principais problemdticas a doenga mental ou problemas com
consumos. Em relagdo a esta resposta (SAAS), sera prestada sob a responsabilidade da SCMCB até ao fim
do ano de 2022, uma vez que, no decorrer da transferéncia de competéncias para os érgdos municipais e
para as entidades intermunicipais, no dominio da A¢do Social, operada pelo Decreto-Lei n.2 55/2020, de

12 de agosto, a Camara Municipal de Castelo Branco ira assumir esta resposta social em 2023.

Ainda a este nivel, esta entidade possui um Centro de Alojamento Temporario, que visa o acolhimento,
por um periodo de tempo limitado, de pessoas adultas em situagdo de caréncia, tendo em vista o

encaminhamento para a resposta social mais adequada.

Amato Lusitano - Associagao de Desenvolvimento (ALAD)

Também neste sentido, a ALAD com o projeto CLDS 4G possui também este tipo de resposta referida
anteriormente, nomeadamente através de apoio social prestado por uma equipa técnica que realiza
intervencdo junto de familias mais vulneraveis/excluidas socialmente do concelho, sendo a distribuicdo

mensal de bens alimentares a resposta mais comum prestada por esta equipa.

Caritas Interparoquial de Castelo Branco

Ainda nesta darea, a Caritas Interparoquial de Castelo Branco tem vindo a desempenhar um papel muito
importante no apoio as pessoas e /ou agregados familiares mais carenciadas do concelho que, além da

ajuda alimentar, dispGe ainda de apoios sociais bastante diversificados aos que mais necessitam.
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Um desses apoios é o atendimento social efetuado pelo gabinete de agdo social (GAS) e psicoldgico, que
da resposta aos/as individuos/as e/ou familias que mais necessitam. No ano de 2021 o gabinete de agdo
social e psicoldgico realizou 606 atendimentos a 328 familias, num total de 879 beneficiarios/as.
Além deste apoio, esta entidade disponibiliza ainda a distribuigdo de refei¢des da cantina social (8.088 em
2021) e a loja social, onde foram distribuidas em 2021 pegas de roupa a cerca de 4.592 pessoas.
A Céritas Interparoquial de Castelo Branco dispGe também de um banco de medicamentos e apoios de

nivel monetario.

Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) - Delegacao de Castelo Branco

Uma das respostas que a delegacdo de Castelo Branco da Cruz Vermelha Portuguesa é a intervengao

comunitdria prestada junto de grupos de pessoas mais vulneraveis do concelho.

As atividades desenvolvidas neste ambito sdo:

e Acdes de Sensibilizagdo/Formacdo em parceria com outras entidades parcerias (Projeto
SPEAK/EAPN/Amato Lusitano — Associa¢do de Desenvolvimento;

e Recolha de alimentos e Bens Essenciais, em parceria com entidades privadas do ramo alimentar,
e com a Banco Alimentar de Castelo Branco;

e Teleassisténcia;

e Acdes de sensibilizagdo/formacdo desenvolvida por uma equipa técnica, constituida por uma
assistente social e uma psicéloga, junto da populagdo mais idosa e/ou dependente;

e Acdes de sensibilizagdo/formacdo junto de grupos de criangas e jovens, em parceria com IPDJ.

Ao nivel do apoio alimentar e bens de higiene pessoal e habitacional as familias mais carenciadas
referenciadas pela delegacdo, é feita a distribuicdo semanalmente a 18 familias num total de 52 utentes,

e mensalmente a 21 familias perfazendo um total mensal de 50 utentes.

Os bens sdo doados através de parceiras:
e  Protocolo com o Pingo Doce desde fevereiro de 2021 (4 vezes p/ semana);
e Protocolo com a Sonae desde junho de 2021 (3 vezes p/ semana);
e Cruz Vermelha Portuguesa (peditérios/campanhas) - 3 cargas;
e Banco Alimentar Contra a Fome de Castelo Branco (1 vez por més);
e Leroy Merlin (doagdo através de uma campanha nacional em dinheiro, 2000 euros, que foram
convertidos em bens alimentares de primeira necessidade e bens de higiene pessoal e

habitacional).
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Salientar ainda, que estdo previstos por entidade o desenvolvimento de outros projetos futuros
relacionados com a intervengdo social e comunitaria no concelho.
O quadro a seguir sistematiza as respostas sociais existente no concelho dirigidas as familias em situagGes

mais vulneraveis.

AREA DE
INTERVENGAO ENTIDADE RESPOSTA SOCIAL CAPACIDADE | UTENTES
Centro de Alojamento Temporario
A . 5 1
(Emergéncia Social)
Santa Casa da Cantina Social 22 22
Misericordia de Servico de Apoio Domicilidrio 100 53
Castelo Branco
. Atendimento/ Acompanhamento Social 525 525
Familia e
Comunidade Ajuda Alimentar a Carenciados * *
em Geral Caritas Distribuicdo alimentar a carenciados 324 324
Interparoquial de Programa de Emergéncia Alimentar — " 25
Castelo Branco Cantinas Sociais
Amato Lusitano -
Associagdo de Atendimento/ Acompanhamento Social 100 50
Desenvolvimento
Tabela 48 - Respostas sociais no dominio da familia e comunidade existentes no concelho
Fonte:

Carta social, (MTSSS), 2022
Relatdrio de Atividades e contas SCMCB, 2022
Relatério de Atividades e contas Céritas Castelo Branco, 2021

6.8. Projetos de Intervenc¢ao Social

Hortas Sociais da Quinta do Chinco

Situada entre dois Bairros da Cidade de Castelo Branco — Bairro da Carapalha e Ribeiro das Perdizes — a
Quinta do Chinco, uma antiga exploragao agricola requalificada, passou a abarcar um projeto que
contempla dindmicas no ambito do desenvolvimento social, da agricultura familiar e da sensibilizagdo
ambiental, denominado como Hortas Sociais da Quinta do Chinco.

Nas Hortas Sociais da Quinta do Chinco estimula-se a integracdo e a convivéncia social entre diferentes
geracGes, com idades, aptidOes fisicas e herangas culturais variadas, e onde se fomenta o espirito
comunitdrio e a entreajuda.

Este espacgo constitui também um apoio a subsisténcia das familias e um complemento para a economia
familiar, aspeto fundamental para familias desfavorecidas e com baixos rendimentos, proporcionando-
Ihes, ainda, o acesso a uma alimentagdo mais variada e saudavel.

Na realizagdo das Hortas Sociais promovem-se as atividades de horticultura e floricultura em modo de

producdo bioldgica, a qual impede o uso de pesticidas e fertilizantes quimicos sintéticos. Incentivam-se,

Pagina 92 de 207



Camara Municipal REDE||socIAL
_%CRSTELOU J_ =

BRANCO T Diagndstico Social de Castelo Branco 2022

assim, as praticas ancestrais de trabalho do solo, o uso e a partilha sustentdvel da dgua e o aproveitamento
das caracteristicas naturais das plantas para, em conjunto, ajudarem a proteger as culturas. Todos os
utilizadores frequentam um Programa de Formagdo obrigatdrio, de forma de garantir a aquisicdo de
competéncias para a pratica da agricultura bioldgica e de cidadania nas Hortas Sociais.

No entanto, e, paralelamente a utilizagdo das hortas, esta infraestrutura tem vindo a ser otimizada através
da interagdo com a comunidade, indo para além do fim a que inicialmente se destinava.

Assim, tém vindo a ser desenvolvidas inimeras atividades de caracter educativo, pedagdgico e
associativo, em plena comunhdo com a comunidade envolvente, que visam a promogao e o incentivo da
protecdo do meio ambiente, dos recursos naturais, da salide, de uma alimentagao sauddvel, da vida ao ar
livre e em comunhdo com a terra. A Instalagdo inicial das Hortas aconteceu em janeiro 2018, através de
72 talhdes atribuidos, com dreas entre 86 e os 158 metros quadrados.

A 15 janeiro deu-se o inicio da instalagdo das culturas (alho, cebola, alface, couves diversas, aromaticas).
A Dinamizac¢do da Formag¢do Modo de Producdo Bioldgico e flores é obrigatdria para todos/as os
beneficidrios/as das hortas, desde o inicio de funcionamento destas instalagbes. Atualmente em 2022, as
hortas possuem 88 talh&es atribuidos com &reas entre 86 m? — 158 m?, totalmente ocupados e com lista
de espera, encontrando-se a beneficiar das mesmas 88 pessoas, 54 homens e 32 mulheres, a maioria
destes com idade compreendida entre os 41 e os 60 anos. Em relagdo a escolaridade, a maioria destes

possui 0 9.2ano ou o0 12.%2ano.
Outras Atividades realizadas:

e Articulagdo com as escolas desenvolvendo iniciativas de caracter educativo e pedagdgico;

e Vamos a Horta — Parceria com Escola Agostinho Roseta;

e Ol Primavera;

e Recriagdo da colheita da azeitona;

e Espantalhos na Quinta;

e Visita a Quinta do Chinco;

e Interagao com IPSS, com dinamicas de lazer para os seus utentes;

e Espantalhos na Quinta;

e Intervencdo Precoce;

e Visita a Quinta do Chinco;

e Horta “mais Cool”;

e Elaboragcdo de cabazes para oferta a Instituicdes de Solidariedade, em colaboragdo com os
hortel3os;

e Parceria com APPACDM, através da realizacdo de estagios dos cursos de jardinagem e
carpintaria, desde 2018 ja estiveram na quinta 8 estagiarios responsdveis pela manutengdo dos

espacos verdes do espaco.
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Contrato Local de Desenvolvimento Social (CLDS)

O Programa de Contratos Locais de Desenvolvimento Social, adiante designado por Programa CLDS, criado
em 2007, verificou ao longo do tempo alteragdes varias ao modelo inicial, a Gltima das quais concretizadas
através da Portaria n.2 179 -B/2015, de 17 de junho, mantendo, todavia, uma matriz comum de objetivos
centrada na promog¢do da inclusdo social de grupos populacionais que revelem maiores niveis de
fragilidade social num determinado territério, mobilizando para o efeito a agdo integrada de diferentes
agentes e recursos localmente disponiveis. Os Programas CLDS a constituem um instrumento de combate
a exclusdo social fortemente marcado por uma intervengao de proximidade realizada em parceria
garantindo, em simultaneo, a valorizagdo do papel das Camaras Municipais nesta intervencdo dadas as
suas especiais responsabilidades ao nivel concelhio, nomeadamente em matérias de planeamento, bem
como a sua particular capacidade para congregar os agentes e os recursos locais.

A Amato Lusitano — Associacdo de Desenvolvimento, enquanto entidade de direito privado sem fins
lucrativos, que atua na area do desenvolvimento social e no territorio de intervengdo do CLDS, de acordo
com os termos previstos no Anexo 3, assume desde a 32 Geragao do Programa CLDS, o papel de Entidade
Coordenadora Local da Parceria (ECLP). A intervengdo do CLDS 4G Castelo Branco (Contrato Local de
Desenvolvimento Social 42 Geracgdo) pretende reverter as situages de vulnerabilidade social presentes
nos grupos com maior risco de pobreza presentes no territdrio, ndo dando somente recursos (alimentos,
educacgdo, trabalho), mas fazendo um caminho de partilha com estas pessoas, promovendo a
autoaprendizagem e a possibilidade de adquirirem novos conhecimentos, bem como criar mecanismos
que quebrem situacdes de isolamento social e que lhes permitam viver de forma mais inteira, plena e
auténoma.

No ano de 2021, foram realizadas vinte e uma ag¢des definidas no Plano de A¢do do Projeto, divididas por

3 eixos de intervenc¢3o, tendo sido abrangidos/as direta ou indiretamente cerca de 10.000 pessoas. *°

Emprego, Formagao e Qualificagdo (8 ages):

e Apoio a procura de emprego e desenvolvimento da atitude empreendedora;

e Acles de informagdo sobre as medidas ativas de emprego, oportunidades de emprego e
programas comunitarios de apoio a mobilidade no emprego;

e Encaminhamento para medidas de apoio a criacdo do proprio emprego;

e Encaminhamento para agbes de formacgao;

e Promogao de medidas ativas de Emprego;

e Jornadas Técnicas do Emprego e Empreendedorismo;

e Bootcamp;

15 Cada pessoa pode ter participado em mais do que uma agdo do projeto
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e Liga do Empreendedor.

Intervengdo Familiar e Parental, Preventiva da Pobreza Infantil (4 agGes):

e Programa de Educagdo Parental;
e  Gabinete de Apoio Familiar;
e  Clube de Vida Saudavel na Estrada;

e  Ser+lgual.

Promogdo do Envelhecimento ativo e apoio a populagao idosa (7 agoes):

¢ (Re)forma Ativa;

e Vidas com Memodrias;

e Album de Vivéncias;

e Na Estrada com Historias;

e  Programa de Voluntariado “Avés Adotados”;
e AFreguesia do Lado;

e Banco de Voluntariado.

Auxilio e intervengdo emergencial as populag¢des inseridas em territérios afetados por calamidades

e/ou capacitacdo e desenvolvimento comunitarios (2 a¢des):

e Feira Social;

e Rede de Apoio Técnico as Institui¢des.
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7.  EMPREGO/MERCADO DE TRABALHO

Em relagdao ao poder de compra no Concelho de Castelo Branco, segundo dados do INE, tem vindo a
aumentar ao longo dos anos, este indicador, que avalia o0 maior e menor bem-estar material por pessoa,
em 2019, registava o valor de 96,5%. Este valor apresentado é superior aos registos apresentados pela

regido Centro (88,7%) e da Beira baixa (86,5%).

7.1.  Remuneracado Base Média

Ao nivel da remuneragdo base média mensal por conta de outrem, o valor registado em 2019 era de
825,9¢€, valor abaixo da média nacional (1.001,5 €).

Analisando este indicador, por tipo de setor de atividade econdmica, no concelho, sdo os/as
trabalhadores/as das industrias transformadoras que auferem valores médios mensais superiores
(906,7€). Em contraste o setor da Agricultura, produgdo animal, caga, silvicultura e pesca, é onde este

valor é inferior (777,9€).
Analisando o indicador por sexos, continuam a ser os homens que apresentam ordenados base mensais

superiores, em comparagdo com os vencimentos auferidos pelas mulheres, uma diferenga considerdvel

de aproximadamente 70 euros.

REMUNERAGAO BASE MEDIA MENSAL - HOMENS / NiVEIS DE QUALIFICACAO

2019
Vallolr Quadros Quadros Encarregados, Profissionais Profissionais Profissionais Proflsilonals Praticantes
Médio Superiores Médios Contramestres altamente alificados = semiqualificados nao €
Mensal up qualificados au qu qualificados Aprendizes
859,3€ 1.645,5 € 1.962,1€ 1.361,6€ 966,2€ 781,9€ 700,6€ 627,1€ 634,8€

Tabela 49 - Remuneragdo base média mensal dos trabalhadores do sexo masculino por conta de outrem
por nivel de qualificagdo, no concelho em 2019

Fonte: PORDATA
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BRANCO T

REMUNERAGAO BASE MEDIA MENSAL - MULHERES / NiVEIS DE QUALIFICACAO

2019
Va'lo.r Quadros Quadros Encarregados, Profissionais Profissionais Profissionais Proflsi|ona|s Praticantes
Médio S i Médios Contramestres altamente ualificados semiqualificados ndo N
Mensal uperiores qualificados q q qualificados Aprendizes
789,9€ 1.371,7€ 1.178,7€ 1.128€ 929€ 698,5€ 661,7€ 619,3€ 600,1€

Tabela 50 - Remuneragdo base média mensal dos trabalhadores do sexo feminino por conta de outrem

Fonte: PORDATA

por nivel de qualificagdo, no concelho em 2019

Ao analisarmos a remunerac¢do base média mensal dos trabalhadores do concelho por sexo e niveis de

qualificagdo possuido, em 2019, verifica-se que sdo homens que possuem valores superiores em todas as

categorias profissionais.

7.2.  Ganho Médio Mensal

No que diz respeito ao ganho médio mensal®®, em 2019, dos trabalhadores por conta de outrem do

municipio de Castelo Branco, no concelho em 2019, a diferenca de valores auferidos entre os homens e

mulheres, é ainda mais notdria, com clara superioridade para o sexo masculino, traduzindo-se numa

disparidade salarial de 146€. Fazendo uma compara¢do com o ano de 2009, este valor corresponde a

menos 67 euros, face a diferenca salarial que se registava nesse ano.

Fonte: PORDATA

SEXO

Concelho 2019
Castelo Branco
H M

1.064,9€ 918,7€

Tabela 51 - Ganho médio mensal dos trabalhadores por conta de outrem em 2019, por sexo

1

empregados

6 o A .y P . o .
ordenado médio, por més, com horas extra, subsidios ou prémios, dos homens ou mulheres aprendizes, quadros médios e superiores ou outros
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E possivel verificar através dos dados anteriores que, atualmente ainda existem diferencas bastante
acentuadas no que diz respeito as remuneragdes mensais recebidas entre homens e mulheres ao nivel
dos/as trabalhadores/as do concelho, independentemente de ocuparem o mesmo cargo numa

determinada entidade.

7.3.  Estatisticas de Emprego no Concelho

N.2 DESEMPREGADOS/AS INSCRITOS/AS - IEFP

Concelho FEV. 2022
Castelo Branco Total H M
1.756 784 972

Tabela 52 — N.¢ de desempregados/as inscritos/as no servigo de emprego de
Castelo Branco em fevereiro de 2022

Fonte: IEFP, |.P

Em relagdo a estatisticas de emprego no concelho, segundo o Instituto de Emprego e Formagdo
Profissional (IEFP), no més de fevereiro de 2022 estavam inscritas 1.756 pessoas no Servico de Emprego
de Castelo Branco, sendo 784 do sexo masculino e 972 do sexo feminino. Se comparados estes dados com
o més de fevereiro de 2021, altura em que estavam 1.581 pessoas inscritas no servico de emprego do
concelho de Castelo Branco, verifica-se que existiu um aumento significativo (11%) no nimero de
desempregados/as inscritos/as nos servicos de emprego de Castelo Branco

Do total de utentes desempregados/as em fevereiro de 2022, s3o os/as utentes entre os 35 e 0s 54 anos
o grupo de maior dimensdo (663).

Em relacdo as habilitacdes escolares, sdo os utentes com o nivel de 12.2 ano de escolaridade que
representam a maior percentagem, com um total de 549 inscritos/as. De salientar também o elevado
nuimero de desempregados/as do concelho inscritos/as no IEFP, com habilitagdes superiores, 235 em
fevereiro de 2022.

Em relagdo a situagdo face ao emprego, a maioria dos/as utentes do concelho inscritos/as no Centro de
Emprego em fevereiro 2022, encontrava-se na situagdo “a procura de novo emprego”, um total de 1.505
utentes.

No que diz respeito aos nimeros do desemprego jovem, o nimero de jovens com menos de 25 anos do
concelho, inscritos/as no Centro de Emprego de Castelo Branco em fevereiro de 2022 era de 193.
Apesar da taxa de desemprego no concelho ter vindo a diminuir, as mulheres mantém-se como sendo as

mais afetadas pela falta de emprego ao longo dos ultimos anos, segundo os dados estatisticos do IEFP.
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MOVIMENTOS AO LONGO DO MES FEVEREIRO DE 2022

Concelho Desempregados/as Inscritos/as Colocag6es em Empregos
Castelo Branco H M Total H M Total
99 127 226 30 39 69

Tabela 53 - Colocagdes e desempregados/as inscritos/as ao longo do més de fevereiro de 2022

Fonte: |IEFP, I.P — Estatisticas Mensais

7.4. Gabinete de Insercao Profissional (GIP)

O Gabinete de Insercdo Profissional (GIP) da Amato Lusitano - Associacdo de Desenvolvimento é uma
estrutura de apoio ao emprego que, em estreita cooperagdo com os servigos de emprego de Castelo
Branco, suporta a atuagdo destes no desenvolvimento de atividades que contribuem para a insergao ou
reinsercdo profissional de desempregados/as.

Tem como destinatérios/as os/as desempregados/as, jovens ou adultos, que necessitem de apoio na
resolucdo do seu problema de insergao ou reinsergao profissional, tendo como principal objetivo apoiar
estes/as na definicdo ou desenvolvimento do seu percurso no mercado de trabalho.

Em 2021 foram abrangidos/as por este gabinete cerca de 650 utentes no decorrer das respetivas

atividades.

7.5.  Empresas

Em relacdo as empresas do municipio, entre 2010 (5.701) e 2020 (5.843), o numero de empresas nao
financeiras aumentaram, em Castelo Branco, um crescimento de 2,5%. Outro dado a salientar, que pode
ser associado a pandemia covid-19, tem a ver com fato de ter existido um decréscimo no numero de

empresas (-80) entre 2019 (5.923) e 2020.

No municipio de Castelo Branco, o sector de atividade que concentrava mais trabalhadores/as em 2020
era o do comércio por grosso e a retalho (2.752), realidade que também se observou na generalidade dos

anos antecedentes.
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Grdfico 5 - Trabalhadores/as ao servico nas empresas ndo financeiras:
total e por sector de atividade econdomica em 2020

Fonte: INE / PORDATA
Em 2020, por cada 100 empresas ndo financeiras existentes em Castelo Branco, foram criadas 10 e
extintas outras 12. Em relagdo a sobrevivéncia das empresas, apds um ano de existéncia das mesmas, a

taxa de sobrevivéncia em 2020 era 75%.
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2009 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 2020
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Grdfico 6 - Evolugdo da Taxa de natalidade, mortalidade e sobrevivéncia das
empresas ndo financeiras, entre 2009 e 2019

Fonte: INE / PORDATA
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Em relagdo ao volume de negdcios das quatro maiores empresas do municipio de Castelo Branco, obtido
através da venda de bens e prestacdo de servigos, em 2020 representava 25% do total, valor este que se

manteve desde 2019 e menos 0,9 pontos percentuais do que em 2018.

Em 2020 as quatro maiores empresas do municipio de Castelo Branco concentravam 6,5% do pessoal ao
servigo das empresas ndo financeiras. Este indicador tem vindo a diminuir ao longo dos ultimos anos,

como se poder ver no grafico a seguir.
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Grdfico 7 - Evolugdo da percentagem de pessoal ao servigo das quatro maiores
empresas do municipio, entre 2009 e 2020
Fonte: INE / PORDATA
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8. SAUDE

A Unidade Local de Saude (ULS) de Castelo Branco, E. P. E., integra os Agrupamentos de Centros de Satude
da Beira Interior Sul (ACES BIS) e do Pinhal Interior Sul (ACES PIS), que incluem os seguintes Centros de
Saude: Castelo Branco, Idanha-a-Nova, Penamacor, Vila Velha de Rédao, Oleiros, Proenga-a-Nova, Serta
e Vila de Rei.

“A ULSCB tem o seu foco principal na conjugagdo entre os cuidados de satde primdrios e os cuidados
hospitalares, numa perspetiva de gestdo integrada dos cuidados de saude de forma a atender ao todo
biopsicossocial dos/as utentes, tornando-os/as protagonistas do sistema de satde e centro de atengdo
dos profissionais de satide”.?”

Com a pandemia Covid-19 a assolar o Pais as repostas de saide foram as mais visadas e ao mesmo tempo
as mais responsabilizadas no combate a este grande problema de saude publica instalado na nossa
sociedade.

Neste sentido, em 2021, a ULS de Castelo Branco continuou a dar continuidade ao trabalho desenvolvido
desde o inicio da pandemia, nomeadamente no planeamento e concretizagdo de medidas de combate a
pandemia. Existiu também a necessidade de melhoramento das diversas unidades de cuidados de saude
ao nivel das suas de instalagdes.

Todas estas a¢Oes que foram realizadas, e que continuam a ser desenvolvidas por parte da ULS, exigem
um enorme esforgo por parte dos seus recursos humanos e materiais, por forma a garantir as melhores

condigBes possiveis para a prestagao dos cuidados de saude a populagdo do concelho.

8.1. Cuidados de Saude Primarios (CSP)

No concelho de Castelo Branco existem varias unidades funcionais de presta¢do de cuidados distribuidas
pelo Centro de Saude de Sdo Tiago, Centro de Saude de Sdo Miguel, e o Centro de Saude de Alcains. Ao
nivel dos/as utentes abrangidos/as pelas unidades de saide da ULSCB, em 2021, segundo dados da
entidade, registaram-se um total de 57.829 utentes inscritos/as, sendo a UCSP de S3o Tiago a que mais
utentes abrange (22.760), representando 39% do total.

Ao nivel das faixas etarias, o maior nimero de utentes insere-se nos intervalos de idade entre os 19 e 44

anos (16.891). Em relagdo ao sexo, a maioria dos/as beneficidrios/as destas unidades sdo mulheres.

17 Relatério de contas Unidade Local de Satde de Castelo Branco (ULSCB), EPE, 2021
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Em relagdo as consultas médicas efetuadas nos centros de saude do concelho, no ambito da medicina
geral e familiar, nos seus diversos programas em 2021, segundo dados da ULSCB, no total de 130.792

consultas, a maioria destas foram realizadas no ambito da Saude de Adultos, com um total de 184.911.

As unidades prestadoras de cuidados de saude primdrios no concelho sdo: Unidade de Cuidados na
Comunidade de Castelo Branco (Centro de Saude de Sdo Tiago), Unidade de Cuidados de Saude
Personalizados S3do Tiago Saude (Centro de Saude de Sdo Tiago), Unidade de Recursos Assistenciais
Partilhados-Beira Interior Sul (Centro de Saude de Sdo Tiago), Unidade de Saude Familiar Beira Saude
(Centro de Saude de Sdo Miguel), Unidade de Cuidados de Saude Personalizados de Sdo Miguel (Centro
de Saude de Sdo Miguel), Unidade de Saude Publica — Beira Interior Sul (Centro de Saude de Sdo Miguel),

e a Unidade de Cuidados de Saude Personalizados de Alcains ( Centro de Saude de Alcains).

De seguida segue-se a caracteriza¢do destas unidades funcionais de presta¢do de cuidados, em 2022,

segundo dados disponibilizados pelo Servico Nacional de Saude.*®

Unidade de Cuidados na Comunidade de Castelo Branco (UCCCB)

A Unidade de Cuidados na Comunidade de Castelo Branco (UCCCB) é uma equipa composta por 2
médicos, 6 enfermeiros e 2 assistentes operacionais, e tem como objetivo a prestacdo de cuidados de
saude e apoio psicolégico e social de ambito domicilidrio e comunitdrio, especialmente as pessoas,
familias e grupos mais vulnerdveis, em situagcdo de maior risco ou dependéncia fisica e funcional ou
doenca que requeira acompanhamento proximo, e atua, ainda, na educacdo para a salde e na integracdo
em redes de apoio a familia, no concelho de Castelo Branco. Esta unidade tem como area de abrangéncia

todo o concelho, servindo assim cerca de 54.000 utentes.

Unidade de Cuidados de Satde Personalizados (UCSP) Sdo Tiago Saude

A equipa de profissionais da UCSP S3o Tiago Saude tem como missdo, prestar cuidados de saude
personalizados aos/as utentes inscritos/as, garantindo a acessibilidade, a globalidade e a continuidade
dos cuidados. Para cumprir a sua missdo, esta unidade desenvolve atividades de promocdo da saude,
prevencdo da doenga, tratamento e reabilitagdo, em tempo util, de forma adequada, com qualidade e
equidade, de forma sistematica segundo as normas de saude vigentes.

Fazem parte desta unidade, 12 médicos, 20 enfermeiros, 6 secretdrios clinicos, 10 assistentes

operacionais e 6 internos, prestando cuidados de sadde a 23.237 utentes.

18 https://bicsp.min-saude.pt/pt/biufs/2/20007/2050231/Pages/default.aspx
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Unidade de Recursos Assistenciais Partilhados (URAP) - Beira Interior Sul

A URAP - Beira Interior Sul é uma unidade que sediada no centro de satde de S3o Tiago, e é composta por
técnicos que prestam respostas em diversas areas profissionais, Nutricdo e Dietética (1), Servigo Social

(1), Medicina Dentaria (1) e Higiene Horal (1).

Unidade de Saude Familiar (USF) Beira Saude

A Unidade de Saude Familiar Beira Saude é constituida por uma equipa multidisciplinar, 5 médicos, 6
enfermeiros, 6 secretarios clinicos e 4 internos, e tem como missdo a prestacdo de cuidados de saude
personalizados a populagdo do Concelho de Castelo Branco, garantindo a acessibilidade, a globalidade, a

qualidade e a continuidade dos mesmos. Estdo inscritos/as nesta unidade cerca de 9.000 utentes.

Unidade de Cuidados de Satde Personalizados (UCSP) de Sao Miguel

A UCSP de S. Miguel tem por missdo garantir a presta¢do de cuidados de saude primdrios a populagdo da
sua area geografica, com eficiéncia e qualidade, procurando manter os principios da equidade e
acessibilidade. Faz, ainda, parte da missdo, a vigilancia epidemioldgica, a participacdo no ensino e
formacao de profissionais de saude, no desenvolvimento de projetos, programas e investigagdo em saude.
Fazem parte desta unidade, 9 médicos, 16 enfermeiros, 12 secretarios clinicos, 7 assistentes operacionais

e 14 internos, servindo 15.393 utentes.

Unidade de Saude Publica (USP) - Beira Interior Sul

A USP Beira Interior Sul é uma unidade sediada no centro de saude de Sao Miguel, sendo composta por 1

médico, 4 enfermeiros, 1 secretario Clinico, 1 assistente operacional e 3 técnicos de saide ambiental.

Unidade de Cuidados de Saude Personalizados (UCSP) de Alcains

A UCSP de Alcains é constituida por uma equipa de 8 médicos, 9 enfermeiros, secretarios Clinicos e 3

assistentes operacionais, prestando cuidados de saude a 10.782 utentes.
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8.2. Cuidados Hospitalares

O Hospital Amato Lusitano (HAL), é a Unica unidade hospitalar da area de influéncia da ULSCB. Segunda
dados da propria entidade, dispunha em 2021, de uma lotagdo de 235 camas distribuidas pelas diversas
especialidades. Em virtude da pandemia covid-19, foram realizadas diversas restruturages ao nivel dos
servigos de internamento. Durante o ano de 2021, o Hospital Amato Lusitano manteve o servico de
infeciologia e a unidade de cuidados intensivos polivalente.

Em 2022 estd previsto a entrada em funcionamento do novo servico de Ambulatério e Urgéncia

Pediatrica.

Segundo os dados da ULS de Castelo Branco, relativos a 2021, no que diz respeito ao numero total de
consultas médicas realizadas na unidade de consultas externas hospitalar aumentaram face ao ano
transato, apesar de também ter existido um aumento na lista de espera de algumas especialidades,
nomeadamente de Ginecologia/Obstetricia e Oftalmologia, motivado por uma grande caréncia de
profissionais destas areas de saude. Apesar dos efeitos da Pandemia, os dados obtidos relativamente as
primeiras consultas de especialidades e as subsequentes, registou-se um aumento nestes indicadores, o
que demonstra o bom trabalho realizado pelas unidades de saude do concelho, apesar das enormes

dificuldades trazidas pela pandemia.

8.3. Urgéncias

Ao nivel das urgéncias, segundo dados da entidade, verificaram-se em 2021, 53.280 episddios, mais 6.051

episodios em comparagdo com o ano de 2020, como é possivel observar no quadro a seguir.

BALCAO DE ATENDIMENTO 2020 2021
Urgéncia Geral 40.244 42.520
Urgéncia Obstétrica 1.350 1.395
Urgéncia Pediatrica 5.635 9.365
Total 47.229 53.280

o Tabela 54 - Total de episddios de urgéncia em 2020 e 2021
Fonte: Relatério e Contas 2021, ULSCB
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8.4. Pessoal Médico no Concelho

Em relagdo ao numero de profissionais da area da saude a exercerem em unidades de saude do concelho,

segundo o INE registavam-se em 2021, 277 médicos, 602 enfermeiros, 47 dentistas e 88 farmacéuticos.

No que diz respeito ao nimero de médicos/as no concelho existiu um ligeiro aumento de 2020 para 2021,
registando-se mais 15 médicos a exercer atividade profissional no concelho. A categoria de Médico

Dentista foi a Unica a registar decréscimo de profissionais a exercerem no concelho.

Em relagdo a média de habitantes por profissional médico no concelho em 2021, o valor registado (189,2)
fica aquém do que é verificado ao nivel da regido centro, mas é considerado mais positivo se comparado

com o valor registado na Beira Baixa, como se pode ver no quadro a seguir.

. HABITANTES POR MEDICO
TERRITORIOS

2020 2021

Portugal 180,7 176,4

Centro 190,2 185,5
Beira Baixa 269,9 257

Castelo Branco 199,4 189,2

Tabela 55 - Média de habitantes por profissional médico de 2020 e 2021

Fonte: PORDATA

8.5. Rede de Cuidados Continuados Integrados

Compde a Rede de Cuidados Continuados Integrados no concelho, a estrutura de Cuidados Continuados
da ULS de Castelo Branco, com capacidade para 10 camas (contratualizadas pela UCCCB), e a Unidade de
Cuidados Continuados Integrados (UCCI), pertencente a SCMCB, com acordos celebrados com o
Ministério da Solidariedade e Seguranga Social e com o Ministério da Saude. Trata-se de uma resposta
com duas tipologias de internamento: Média Duragdo, até 90 dias, e Longa Duragdo, até 180 dias, com
capacidade total para 51 camas (21 de média duracdo e 30 de longa duracgdo). Esta unidade dispGe ainda
de 4 camas nao abrangidas por qualquer acordo de cooperagdo, na estrutura de Residéncia de Saude e

Bem-Estar.
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8.6. Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) - Delegacdo de Castelo Branco

A intervengdo comunitaria da Delega¢do da Cruz Vermelha Portuguesa de Castelo Branco é bastante
abrangente, alcangando diversas areas do apoio social, tendo como missdo principal prestar assisténcia
humanitaria e social, em especial aos mais vulneraveis, prevenindo e reparando o sofrimento e
contribuindo para a defesa da vida, da salide e da dignidade humana. Na qualidade de Sociedade Nacional
do Movimento Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho, esta entidade atua segundo os
principios fundamentais da Humanidade, Imparcialidade, Neutralidade, Independéncia, Voluntariado,
Unidade e Universalidade. As iniciativas desenvolvidas nas diversas areas tém o Unico objetivo de prestar
uma assisténcia humanitaria e social, de modo particular aos mais vulnerdveis, prevenindo e reparando o
sofrimento e contribuindo para a defesa da vida, da saude e da dignidade humana, estando préximos,
atentos e com urgéncia, sempre numa perspetiva de parcerias, mas com a inten¢do, de ser auto
sustentadas. A Delegagdo da Cruz Vermelha pretende estar préxima das pessoas e dos seus respetivos
problemas, contando para tal com a forga incomensuravel dos seus/suas voluntarios/as, e com o apoio
dos parceiros e entidades oficiais para desenvolver este trabalho com o maior sucesso possivel.
Em 2021 as intervengGes na drea da saude por parte desta entidade foram muito significativas e de
extrema importancia para comunidade, face a situagdo pandémica vivida. Ao nivel da area da Salde, o
quadro a seguir mostra as respostas desenvolvidas por esta entidade em 2021.
RESPOSTAS DE SAUDE DESENVOLVIDAS EM 2021 PELA CVP

Acdes de sensibilizacdo / formacgdo

Posto de socorros / Enfermagem

Analises clinicas - Protocolada

Servigos de socorrismo e acompanhamento de eventos

Servico de Apoio Domiciliario /Enfermagem

Servigos de Socorrismo
Ajudas técnicas

Tabela 56 - Respostas desenvolvidas na drea da satude, em 2021, pela delegagdo da
Cruz Vermelha Portuguesa de Castelo Branco

Fonte: Relatdrio de atividades CVP de Castelo Branco,2021

Em 2021 foram criadas equipas moveis para a realiza¢do de testes de dete¢do de covid-19, tendo sido
realizados por estas brigadas 6.474 testes. No posto fixo foram 1.032 os testes realizados. Ao nivel de
servicos de enfermagem (pensos, administracdo de injetaveis, avaliacdo de parametros vitais) foram
realizados 1.032. Esta entidade desenvolveu ainda apoios pontuais e programados de socorrismo de
proximidade a grupos, associagdes ou instituicdes, tendo sido desenvolvidas em 2021, 6 atividades de
apoio num total de 1.000 intervencgdes realizadas. Ao nivel da formacgdo foram desenvolvidas 3 a¢des de
formacdo na area do socorrismo que abrangeram 30 participantes, além da dinamiza¢do de diversos
cursos de formagdo protocolada com o IEFP. Em parceria com a junta de freguesia de Castelo Branco,

iniciou em margo de 2022 um projeto que visa o apoio psicoldgico de forma gratuita para quem necessitar.
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9. DEPENDENCIAS

9.1. Centro de Respostas Integradas (CRI)

O Centro de Respostas Integradas é uma estrutura local de cariz operativo, constituida por duas equipas
técnicas multidisciplinares (Castelo Branco e Covilhd) que executam programas de intervengdo local no
ambito dos cuidados integrados e globais a utentes com comportamentos aditivos e dependéncias,
segundo as modalidades terapéuticas adequadas a cada utente, em regime ambulatério com vista a
prevencgao, tratamento, reinserg¢do, reducdo de riscos e minimizagdo de danos.

Ao nivel do concelho, através das suas equipas de prevencdo, tratamento e unidade de alcoologia, em
2021 foram acompanhados/as 332 utentes. De seguida é possivel ver a caracteriza¢do sociodemografica

destes/as utentes.

UTENTES DO CRI NO CONCELHO DE CASTELO BRANCO, POR SEXO
H M
Total 268 64
332

Tabela 57 - Utentes do CRI no concelho de Castelo Branco em 2021, por género

Fonte: CRI Castelo Branco, 2021

Ao nivel das faixas etérias podemos observar que os/as utentes estdo mais concentrados/as nos grupos

etarios de idades mais elevadas, nomeadamente acima de 31 anos, perfazendo 218 utentes.

UTENTES DO CRI NO CONCELHO DE CASTELO BRANCO, POR GRUPOS ETARIOS

10-20 13
20-30 43
30-40 45
40-50 105
50-60 92
60-70 26
>70 8

Tabela 58 - Utentes do CRI no concelho de Castelo Branco em 2021, por idade

Fonte: CRI Castelo Branco,2021
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Em relagdo a faixa etdria predominante relativamente aos/as utentes do CRI do concelho, é a que
corresponde as idades compreendidas entre os 40 e 50 anos (105 utentes), seguido-de pelo grupo etario
dos 50 aos 60 anos (92 utentes). Salientar ainda um numero consideravel (13) de utentes na faixa etaria

relativa a idades mais novas.

UTENTES DO CRI NO CONCELHO DE CASTELO BRANCO, POR ESTADO CIVIL

Solteiro/a 152

Casado/a/Junto/a 107
Separado/a/ Divorciado/a 65
Desconhecido 1
Viavo/a 7

Tabela 59 - Utentes do CRI no concelho de Castelo Branco em 2021, por estado civil

Fonte: CRI Castelo Branco,2021
Ao nivel do estado civil a grande maioria dos/as utentes, 46% encontra-se solteiro/a.

Ao nivel das habilitagGes literdrias, a maior representatividade de utentes possui o 3.2 ciclo de ensino (118

utentes) e no 2.2 ciclo (74 utentes).

UTENTES DO CRI NO CONCELHO DE CASTELO BRANCO, POR GRAU DE ESCOLARIDADE

Sem Escolaridade 6
1.2 Ciclo Ensino Basico 43
2.2 Ciclo Ensino Bdsico 74
3.2 Ciclo Ensino Bdsico 118

Ensino Secundario 66

Frequéncia universitaria 8

Grau Universitario 14

Desconhecido 3

Tabela 60 - Utentes do CRI no concelho de Castelo Branco em 2021, por habilitagées literdrias

Fonte: CRI Castelo Branco,2021

Ao nivel da situagdo laboral a grande maioria dos/as utentes do CRI em 2021, possui vinculo laboral
estavel, 44% do total, o que significa uma mudang¢a comparativamente a 2020, onde eram as pessoas
desempregadas que se encontravam em maior nimero ao nivel do acompanhamento prestado por esta

entidade.
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UTENTES DO CRI NO CONCELHO DE CASTELO BRANCO EM 2021, POR SITUACAO LABORAL

Desocupado/a ha menos de um ano 33
Desocupado/a ha um ano ou mais 57
Estudante/Formacdo Profissional 28

Reformado/a /Pensdo Social por invalidez 21
Reformado/a /Pensdo Social por idade 5

Trabalho estavel/regular 146
Trabalho ocasional 24

Outra Situagao 14
Desconhecido/Sem dados 3
Doméstico/a 1

Tabela 61 - Utentes do CRI no concelho de Castelo Branco em 2021, por situagdo laboral

Fonte: CRI Castelo Branco

No que diz respeito ao problema aditivo principal, 92% do total dos/as utentes do CRI do concelho de
Castelo Branco tém dependéncia com substancia, sendo o consumo de heroina o mais comum (126
utentes).

Em relagdo aos/as utentes dependentes, mas sem substancia associada ndo existiu em 2021 nenhum/a.
Em relagdo ao tipo de inscri¢do dos/as utentes do CRI em 2021, a grande maioria foi por iniciativa prdpria

(121), seguindo-se a referenciagdo através de Instituicdo Judicial/ Instituto Reinsercdo Social (82).

9.2. Servigo de Intervengao nos Comportamentos Aditivos e
nas Dependéncias (SICAD)

A 1 de julho de 2001 entrou em vigor a Lei 30/2000 de 29 de novembro conhecida como a Lei da
Descriminalizagdo do Consumo de Drogas, com a responsabilidade do processamento das
contraordenacgdes por posse, consumo e aquisicdo para consumo proprio de estupefacientes ou
substancias psicotropicas nao prescritas, que incorpora um conjunto de principios e estratégias

emergentes do paradigma da dissuasao.
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Para operacionalizar este diploma legal, foram criadas as Comissdes para a Dissuasdo da
Toxicodependéncia (CDT) em todas as capitais de distrito do Pais, com competéncias de ambito distrital.
As CDT sdo servicos com autonomia deliberativa, para onde os utilizadores de estupefacientes e
substancias psicotropicas nao prescritas sao encaminhados pelas forgas policiais e judiciais, por posse,
consumo, ou aquisi¢do para consumo proprio de 10 dias, onde sdo avaliados em contexto de audi¢do por
uma equipa multidisciplinar que deliberara sobre a necessidade de encaminhamento para estruturas de
saude, sociais ou outras; ou sancionara com as medidas previstas na Lei (coimas, apresentacdes
periddicas, trabalho gratuito a favor da comunidade, admoestagdes, entre outras).

De acordo com a nova Lei Organica do Ministério da Saude (Decreto-Lei n.2 124/2011, de 29 de
dezembro), foi criado o SICAD - Servico de Interven¢do nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
com a natureza de servigo central da administragdo direta do Estado, e foi extinto o Instituto da Droga e
da Toxicodependéncia (IDT).

De entre as atribui¢cGes da Direcdo Geral do SICAD decorre garantir as infraestruturas necessdrias ao
funcionamento das ComissGes para a Dissuasdo da Toxicodependéncia e prestar apoio técnico e
administrativo.

O trabalho de dissuasdo das CDT (uma por capital de Distrito), confere ao SICAD a proximidade ao
territdrio, a aplicacdo do potencial da dissuasdo no sentido de fomentar uma intervengdo cada vez mais
precoce ao nivel do diagndstico, da motivagdo e do encaminhamento de diversas situagdes de risco, como
uma “segunda linha de preveng¢do”, e ainda ao nivel do seu papel de intervengdo técnica no sentido da
mobilizagdo das estruturas locais que estejam direta ou indiretamente implicados nesta problematica, dai
a participagao desta entidade enquanto parceira do CLAS.

A CDT de Castelo Branco tem abrangéncia Distrital e apresenta atualmente uma equipa multidisciplinar
de quatro elementos, tendo registado desde a sua entrada em vigor até ao momento 2.422 processos de
contraordenacgdo por posse, consumo e aquisicdo para consumo préprio de substancias estupefacientes,

sendo apresentado de seguida os dados referentes ao ano transato.
Em relagdo ao ano de 2021, foram registados 185 os processos de contraordenacdo pela CDT de Castelo
Branco, na sua maioria homens, 41.
PROCESSOS CDT NO CONCELHO DE CASTELO BRANCO, POR SEXO
H M
Total 41 4

45

Tabela 62 - Processos CDT no concelho de Castelo Branco, por sexo

Fonte: CDT de Castelo Branco,2021
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PROCESSOS CDT NO CONCELHO DE CASTELO BRANCO, POR GRUPOS ETARIOS

16-19 9
20-24 13
25-29 11
30-34 3
35-39 3
40-44 3
>45 3

Fonte: CDT de Castelo Branco,2021
Tabela 63 - Processos CDT no concelho de Castelo Branco em 2021, por idade

Em relagdo ao tipo de substancia aprendida e consumida referente aos processos de 2021, segundo dados

da comissdo, foi na maioria do tipo Cannabindides (42).

Em relacdo ao indicador relativo ao caracter de consumo por parte dos/as individuos/as dos processos de

2021, a maioria diz respeito a ndo toxicodependentes (43).

9.3. Projeto Homem | Centro Interparoquial de Abrantes

Em relagdo ao apoio social para pessoas toxicodependentes, existe no concelho um apartamento de apoio
de forma temporaria a utentes do sexo masculino, pertencente ao centro Interparoquial de Abrantes, que
presta apoio a toxicodependentes apds a sua saida de unidades de tratamento, estabelecimentos

prisionais, centros tutelares ou outros da area da Justica, com capacidade para 10 utentes.
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10. EDUCACAO

Ao nivel da Educagdo, é assumido pelo Executivo Municipal como uma area de agdo prioritaria, pela
importancia que o Ensino e a Educagdo desempenham na formacdo dos/as cidad3dos/ds, na mudanca de
mentalidades e no contributo para a igualdade de oportunidades.

Tém sido objetivos claros da Camara Municipal de Castelo Branco:

e Planear, programar e desenvolver a agdo municipal no dominio da Educagao;

e Programar a¢Oes de desenvolvimento a integrar no Plano de Atividades do Municipio;

e Avaliar as caréncias em equipamentos escolares e propor a aquisicdo e substituicdo desses
equipamentos;

e Promover e apoiar a¢des de Educagdo no ambito das competéncias da Camara Municipal;

e Gerir o patriménio da rede escolar publica no ensino pré-escolar e basico;

e Assegurar a rececdo, estudo, analise e encaminhamento de solicitagdes dos municipes na area
educativa;

e Organizar as atividades de enriquecimento curricular e apoiar as a¢des educativas em meio
aberto e nos equipamentos municipais;

e Assegurar o cumprimento das atribuicGes legais em matéria de agdo social escolar,
nomeadamente auxilios econdmicos, refeicdes escolares e prolongamento de horario, para
criangas do pré-escolar e do 1.2 Ciclo do ensino basico;

e Promover, em articulagdo com a comunidade escolar, a oferta formativa concelhia.

Indicadores mais recentes nesta area, resultantes dos ultimos censos, mostram a clara evolugdo ao nivel
das habilitagdes escolares dos municipes de Castelo Branco. Um dos pontos estd relacionado com média
de anos da habilitagdo escolar dos/as trabalhadores por conta de outrem, que aumentou no espago
temporal de 10 anos em 1,6 pontos percentuais. Um segundo ponto, refere que em 2021, 43,9 % dos
recém-nascidos do municipio de Castelo Branco tinha maes com escolaridade ao nivel do ensino superior,

um aumento de 2,3 pontos percentuais face a 2009.

10.1. Ensino Pré-Escolar, Basico e Secundario

A oferta educativa disponivel em Castelo Branco cobre a generalidade dos niveis de ensino. No ano letivo
2020/2021, do total de instituicdes de ensino ndo superior, 26 eram estabelecimentos de ensino pré-
escolar, sendo esta tipologia de ensino a mais representada ao nivel da rede escolar concelhia, apesar de
ter sido também a Unica onde se registou uma diminuicdio do numero de estabelecimentos,

comparativamente ao ano de 2020.
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BRANCO T

Nivel de ensino

Pré-escolar
Concelho Ensino Basico — 1.2 ciclo
Castelo Branco Ensino Basico — 2.2 ciclo
Ensino Basico — 3.2 ciclo

Ensino Secundario

Total

26
23

Tabela 64 - Estabelecimentos de ensino pré-escolar, bdsico e secunddrio, publico e privado,
existentes no concelho por nivel de ensino (2020/2021)

Fonte: PORDATA

No municipio de Castelo Branco, ao nivel do ensino publico ndo superior, existem atualmente 4

agrupamentos que integram as seguintes escolas:

AGRUPAMENTO ESCOLAS AFONSO DE PAIVA

e Escola Basica Afonso de Paiva;

e Escola Basica de S. Tiago;

e Escola Basica da Mina;

e Jardim de Infancia +EB1 do Castelo;

e Jardim de Infancia +EB1 das Sarzedas;

e Jardim de Infancia +EB1 do Salgueiro do Campo;

e Jardim de Infancia Quinta das Violetas.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS AMATO LUSITANO

e  Escola Secundaria Amato Lusitano;
e EBIJodo Roiz;

e EB1 Quinta da Granja;

e Jardim de Infancia +EB1 do Valongo;

e Jardim de Infancia +EB1 Cebolais/Retaxo.
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AGRUPAMENTO ESCOLAS JOSE SANCHES E S. VICENTE DA BEIRA
e EB2,3/Secundaria;
e EB1 de Alcains e Jl de Alcains;
e EB1 de Escalos de Cima;
e EB1+Jardim de Infancia Escalos de Cima;
e EB1+Jardim de Infancia da Lardosa;
e Jardim de Infancia +EB1 da Pévoa de Rio de Moinhos;
e EBIde Sio Vicente da Beira;

e EB1+Jardim de Infancia de Tinalhas.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS NUNO ALVARES

e Escola Secundaria Nuno Alvares;

e Escola Basica e Jardim de Infancia Cidade de Castelo Branco;
e Escola Basica Faria de Vasconcelos;

e Escola Bdsica Nossa Senhora da Piedade;

e Escola Basica da Boa Esperanca;

e Jardim de Infancia da Boa Esperanca;

e Escola Basica e Jardim de Infancia de Malpica do Tejo;

e Escola Basica e Jardim de Infancia de Escalos de Baixo.

Pessoal docente e ndo docente

Em relagdo aos docentes em exercicio nas instituicdes de ensino do concelho, segundo dados da Diregdo
Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia (DGEEC) no ensino pré-escolar, basico e secunddrio, tem-se
verificado uma diminuigdo gradual ao longo dos ultimos anos. De 2010 a 2021 existiu uma diminuigdo de
menos 211 profissionais de ensino no concelho.

Em relagdo ao perfil etdrio dos/as docentes em exercicio nos ensinos pré-escolar, basico e secundario do
concelho, segundo dados da DGEEC, no ano letivo 2020/2021 as faixas etarias mais representativas eram

compreendidas entre os 50- 54 anos e 55-59 anos.

Alunos/as Matriculados/as
Em relagdo aos/as alunos/as matriculados/as no concelho, tem existido uma perda acentuada ao longo
dos ultimos anos ao nivel dos/as alunos/as inscritos/as no ensino pré-escolar, basico e secundario. No ano

letivo 2020/2021, nas escolas do concelho de Castelo Branco, havia 7.427 alunos/as inscritos/as, menos

1.962 do que no ano letivo 2011/2012.
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No entanto, comparativamente ao ano letivo transato, o 2.2 ciclo e o ensino secundario registaram

aumento no nimero de alunos/as matriculados/as nos respetivos niveis.

ALUNOS/AS MATRICULADOS/AS NO ENSINO NAO SUPERIOR

NIVEL DE ENSINO 2020/2021
H M Total
Pré-escolar 569 562 1.131
Ensino Basico - 1.2 ciclo 903 853 1.756
Ensino Basico - 2.2 ciclo 496 510 1.006
Ensino Basico - 3.2 ciclo 790 772 1.562
Ensino Secunddrio 970 1.002 1972
Total 3.728 3.699 7.427

Tabela 65 - Alunos/as matriculados/as no ensino ndo superior por nivel de ensino no concelho, ano letivo 2020/2021

Fonte: PORDATA

Relativamente ao nimero de alunos/as matriculados/as no ano letivo 2020/2021, registou-se um total de
7.427 matriculas no ensino ndo superior do concelho, com predominancia para o nimero de matriculas
entre os jovens do sexo masculino na maioria dos graus de escolaridade, excetuando o 2.2 ciclo e o ensino
secundario.

Em relagdo ao ensino secundario, a grande maioria dos/as estudantes frequentava no ano letivo
2020/2021 a modalidade de ensino recorrente (1.040), distribuidos/as pelos diversos cursos gerais

cientificos-humanisticos.

Outro indicador importante que evidencia uma quebra ao nivel da frequéncia de ensino por parte das
criancas/jovens do concelho, é a taxa real de escolariza¢do®® no concelho, que tem vindo a diminuir nos
Ultimos anos, ou seja, ndo tem sido possivel fazer com que todas as criangas/jovens do concelho em idade
para frequentar os diversos niveis de ensino, estejam matriculadas/os, seguindo também a tendéncia do
gue tem acontecido a nivel nacional.

Este indicador tem tido os valores mais baixos ao nivel do ensino pré-escolar e ensino secunddrio, onde

se registam percentagens inferiores, como é possivel ver no quadro a seguir.

1 ~ . . . ~ . oo -
9 Relagdo percentual entre o nimero de alunos matriculados com idade entre 18 e 22 anos, e a populagdo residente dos mesmos niveis etérios.
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TAXA REAL DE ESCOLARIZACAO (%)

Ano letivo Educacio Ensino basico Ensino
pré-escolar 1.2 Ciclo 2.2 Ciclo 3.2 Ciclo secundario
2015/2016 92,2 99,3 91,7 85,9 84,8
2016/2017 89,6 99,6 90,9 86,3 79,8
2017/2018 91,4 98,3 91,7 88,2 79,5
2018/2019 93,5 98,6 92,7 90,1 80,4
2019/2020 94,2 99,1 94,4 94,3 84,1
2020/2021 93,8 98,1 96,8 95,1 88,4

Tabela 66 - Taxa real de escolarizagéo no concelho, por anos e niveis de ensino
Fonte: DGEEC

Segundo dados da Diregdo Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia (DGEEC), relativos ao ano letivo
2020/2021 é possivel verificar que, entre as criangas/jovens do sexo feminino existe uma taxa de
escolarizagdo superior no concelho. O 1.2 ciclo de ensino foi a Unica exce¢do no ano letivo 2020/2021,
uma vez que a percentagem de escolarizagdo foi superior entre as criangas do sexo masculino (100%)

comparativamente ao sexo feminino (95,1%) neste nivel de ensino.

TAXA REAL DE ESCOLARIZAGAO (%)

Ano letivo Educacdo Ensino basico
2020/2021 5 I . . i Ensino secundario
pre-escolar 1.2 Ciclo 2.2 Ciclo 3.2 Ciclo
H 92,4 100 91,2 89,1 82,8
M 95,2 95,1 100 100 94,4

Tabela 67 - Taxa real de escolariza¢éo no concelho por sexo e niveis de ensino, ano letivo 2020/2021

Fonte: DGEEC

Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar (PIICIE 2.0)

O Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar- PIICIE 2.0 deu inicio no dia 10 de janeiro
de 2022 com as atividades de prolongamento para as criangas em Jardim de Infancia, tendo tido uma
adesdo de 230 criangas. Essas atividades desenvolvem-se fora do horario letivo, capacitando as criangas
com novas aprendizagens e colmatando uma necessidade efetiva das familias. As areas que estdo a ser
trabalhadas com as criancas, de forma lidica e educativa sdo: Inglés; Yoga; Orquestra; Expressdo Fisico-

Motora, Manualidades; Expressdao Dramatica.
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O Plano Integrado e Inovador de Combate ao Insucesso Escolar (PIICIE 2.0) visa contribuir para um melhor
resultado académico valorizando as aprendizagens fora da sala de aula de todas as criangas e jovens do
concelho de Castelo Branco.

Desta forma desenvolve de forma integrada agGes de exceléncia, de melhoria e inovagao, que permitem
obter aprendizagens em areas diferenciadas obtendo com isso melhores resultados.

O PIICIE tem como objetivo, envolver toda a comunidade educativa, recorrendo a um conjunto de agGes
e atividades concertadas, tendo por base uma intervengdo conjunta entre Municipio, Agrupamentos,

Familias e Comunidade com vista a promogdo individual e coletiva.

10.2. Ensino Superior

Em relagdo ao ensino superior, nos estabelecimentos pertencentes ao Instituto Politécnico de Castelo
Branco, sdo as mulheres (2.499) que estdo em maior representagdo no que diz respeito as matriculas no
ensino superior do concelho, com cerca de 56% do total das matriculas no ano letivo 2021/2022. Estes

dados traduzem um aumento do numero de matriculas comparativamente ao ano letivo transato.

ALUNOS/AS MATRICULADOS/AS NO ENSINO SUPERIOR

Concelho 2021/2022
Castelo Branco Total y "
4.495 1.996 2.499

Tabela 68 - Alunos/as matriculados/as no ensino politécnico do concelho, ano letivo 2021/2022, sequndo o sexo

Fonte: Instituto Politécnico de Castelo Branco (IPCB)

Em relagdo a distribuigdo dos/as alunos do ensino superior no concelho, verifica-se que sdo as mulheres
as mais representadas nas diversas escolas pertencentes ao IPCB. A excecdo é a Escola Superior de
Tecnologias (ESTCB), em que sdo os homens os mais representados no ano letivo 2021/2022, tal como no

ano letivo transato.
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ALUNOS/S MATRICULADOS/AS NO ENSINO SUPERIOR 2021/2022

ESCOLA
Total Homens Mulheres
ESACB 526 232 294
ESALD 860 197 663
ESART 904 343 561
ESECB 802 273 529
ESGIN 550 229 321
ESTCB 853 722 131

Tabela 69 - Alunos/as matriculados/as no ensino politécnico do concelho, ano letivo 2021/2022 por escola

Fonte: Instituto Politécnico de Castelo Branco (IPCB)

Em relagdo ao numero de estudantes do concelho que terminaram o ensino superior em 2021, 809,
verifica-se um decréscimo (menos 11 alunos/as) face a 2020, sendo que continuam a ser as mulheres a

estar em maioria relativamente a este indicador.

INDIVIDUOS/AS QUE TERMINARAM O ENSINO SUPERIOR

Concelho

2021
Castelo Branco

Total H M

809 318 491

Tabela 70 - Individuos/as formados/as com ensino superior em 2021 no concelho

Fonte: PORDATA

10.3. Ensino Profissional

Existem em Castelo Branco, no ano de 2022, duas Escolas Profissionais:

e  Escola Profissional Agostinho Roseta;

e Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense (ETEPA).

Em relacdo a escola Profissional Agostinho Roseta, o seu polo de Castelo Branco no ano letivo 2021/2022
contabilizava um total de 128 formandos/as distribuidos pelo trés ano escolares (10.2/11.2 e 12.9), sendo

o curso de técnico auxiliar de farmacia o que registava mais alunos (47).
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ALUNOS/AS MATRICULADOS/AS NO ANO LETIVO 2021/2022

Cursos Total
Curso Técnico/a Auxiliar de Farmacia 47
Curso Técnico/ de Cozinha/Pastelaria 41
Curso Técnico/a de Restaurante/Bar 40

TOTAL 128

Tabela 71 - Alunos/s matriculados/as na Escola Profissional Agostinho Roseta, ano letivo 2021/2022

Fonte: Escola Profissional Agostinho Roseta

Em relagdo a Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense, dispde atualmente de 3 tipos de cursos
profissionais na sua de oferta formativa, sendo os cursos de equivaléncia ao 12.2 ano os que possuem

mais alunos/as matriculados/as no ano letivo 2021/2022, como ¢é possivel ver na tabela a seguir.

ALUNOS/AS MATRICULADOS/AS, ANO LETIVO 2021/2022
Cursos Total

Cursos Profissionais com equivaléncia ao 12.2 ano

Comunicag¢do-Marketing, Relagdes Publicas e Publicidade /

7
Técnico de Artes Graficas 0
Animador Sociocultural / 71
Gestdo de Equipamentos Informaticos
Cursos Profissionais com equivaléncia ao 9.2 ano
Operador de Informatica 34
TOTAL 175

Tabela 72 - Alunos/s matriculados/as na Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense (ETEPA)

Fonte: Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense (ETEPA)

Em relagdo ao nimero total de alunos/as a frequentarem as duas escolas profissionais do concelho, no
ano letivo 2021/2022 contabilizavam-se 303, o que significa um aumento consideravel de 19%,

comparativamente ao ano letivo de 2019/2020.
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ALUNOS/S MATRICULADOS/AS, ANO LETIVO 2021/2022

Escolas Alunos/as
Escola Profissional Agostinho Roseta 128
Escola Tecnoldgica Profissional Albicastrense (ETEPA) 175
Total 303

Tabela 73 - Alunos/s matriculados/as nas escolas profissionais do concelho, ano letivo 2021/2022

Fonte: Escola Profissional Agostinho Roseta & Escola Tecnoldgica Profissional Albicastrense (ETEPA)

10.4. Abandono Escolar

Apesar do aumento generalizado das habilitagdes escolares da populagdo do concelho, ja anteriormente
referido, continua a existir analfabetismo e abandono escolar nos diversos anos escolares.

Tem existido um aumento no nimero de alunos/as do concelho que ficam retidos/as ou abandonam a
escola, segundo dados mais recentes da Direcdo Geral de Estatisticas da Educagdo e Ciéncia (DGECC),
comparativamente ao ano letivo 2019/2020, existiu um aumento generalizado desta taxa nos diversos
niveis de ensino. No ano letivo 2020/2021 a taxa de retencdo ou desisténcia dos/as alunos do concelho

aumentou em todos os niveis escolares do ensino basico, ndo sendo um sinal claramente positivo.

TAXA DE RETENGCAO E DESISTENCIA (%)

Ano letivo Ensino Basico — 1.2 Ciclo

2020/2021 1.2 Ano 2.2 Ano 3.2 Ano 4.2 Ano
0 3,9 3,1 2,8

Tabela 74 - Taxa de retengdo e desisténcia no 1.2 ciclo do ensino bdsico, por ano de escolaridade, ano letivo 2020/2021

Fonte: DGEEC/MEC

TAXA DE RETENGAO E DESISTENCIA (%)

. im0 (o
Ano letivo Ensino Basico — 2.2 Ciclo

2020/2021 5.2 Ano 6.2 Ano
4,9 4,5

Tabela 75 - Taxa de retengdo e desisténcia no 2.2 ciclo do ensino bdsico, por ano de escolaridade, ano letivo 2020/2021

Fonte: DGEEC/MEC
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TAXA DE RETENCAO E DESISTENCIA (%)
Ano letivo Ensino Basico - 32 Ciclo
2020/2021 7.2 Ano 8.2 Ano 6.2 Ano

10,7 4,3 4,9

Tabela 76 - Taxa de retengdo e desisténcia no 3.9 ciclo do ensino bdsico, por ano de escolaridade, ano letivo 2020/2021
Fonte: DGEEC/MEC

Ao nivel do ensino secunddrio apesar de ser o nivel de ensino onde se registam valores de retencdo e
desisténcia superiores, a percentagem de alunos/as que ficaram retidos/as ou desistiram no ano letivo

2020/2021 (8%) foi menor do que a percentagem registada em 2019/2020 (9,6%) a nivel geral (cursos

gerais-humanisticos / cursos tecnoldgicos e profissionais).

TAXA DE RETENGAO E DESISTENCIA (%)

Ano letivo Ensino Secundario - Cursos cientifico-humanisticos
2020/2021
10.2 Ano 11.2 Ano 12.2 Ano
17,5 2,7 6,4

Tabela 77 - Taxa de retengdo e desisténcia no ensino secunddrio nos
cursos cientifico-humanisticos por ano de escolaridade, ano letivo 2020/2021
Fonte: DGEEC/MEC

TAXA DE RETENGAO E DESISTENCIA (%)

. Ensin ndario - Cur nolégi rofissionai
Ano letivo sino Secundario - Cursos tecnoldgicos/profissionais

2020/2021 10.2 Ano 11.2 Ano 12.2 Ano

2,6 3,7 19,2
Tabela 78 - Taxa de retengdo e desisténcia no ensino secunddrio nos

cursos tecnoldgicos/profissionais por ano de escolaridade, ano letivo 2020/2021
Fonte: DGEEC/MEC

Fazendo uma andlise por sexos, em relagdo ao indicador que quantifica os/as alunos/as que ndo
transitaram ou desistiram de estudar no ano letivo 2020/2021, ao nivel do ensino basico e secundario,
verifica-se que na generalidade dos ciclos de ensino, que é o sexo masculino que apresenta valores

superiores de retencgdo.
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O ensino secundario é o nivel de ensino onde a taxa de reten¢do e desisténcia é superior em ambos os

Sexos.

TAXA DE RETENGAO E DESISTENCIA (%)

Ano letivo
2020/2021 Ensino Basico
1.2 Ciclo 2.2 Ciclo 3.2 Ciclo
H 5 4,5 8,5
M 3,9 4,9 4,6

Tabela 79 - Taxa de retengdo e desisténcia no concelho por sexo no ensino bdsico, ano letivo 2020/2021

Fonte: DGEEC/MEC

TAXA DE RETENGAO E DESISTENCIA (%)

Ano letivo . -
2020/2021 Ensino Secundario
10.2 Ano 11.2 Ano 12.2 Ano
H 6.8 4,6 18,2
9 3,7 15,6

Tabela 80 - Taxa de retengdo e desisténcia no concelho por sexo no ensino secunddrio, ano letivo 2020/2021

Fonte: DGEEC/MEC

10.5. Formacdo Profissional

Ao nivel da formagdo profissional disponivel no concelho de Castelo Branco, existem atualmente 3
instituicdes-membros do CLAS que promovem formacgdo em diferentes contextos formativos, o Centro
Emprego e Formacdo Profissional de Castelo Branco, ACICB — Associacdo Comercial e Industrial de Castelo

Branco, e AEBB- Associagdo Empresarial da Beira Baixa.

Centro de Emprego e Formacao Profissional de Castelo Branco

Segundo dados do Servico de Formacao Profissional de Castelo Branco, relativos ao ano de 2021, foram
dinamizados através deste centro, 156 cursos de formagdo profissional, um aumento comparativamente

ao ano transato (120), a maioria dos cursos dirigidos a utentes desempregados/as (136).
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Em relagdo a idade, os cursos dinamizados em maior numero foram dirigidos a pessoas com idade igual
ou superior a 18 anos. Em termos das habilitagdes escolares, os cursos que decorreram em maior nimero
em 2021, tinham como nivel habilitacional de acesso, no minimo o 92 ano de escolaridade.

O tipo de agdo de formagdo mais dinamizada foi ao nivel de cursos Vida Ativa para desempregados/as
(74), seguindo-se os cursos de Cidadania Digital (21) e Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos (17).
Referir ainda, que a maioria das formagdes dinamizadas no ano de 2021 decorreram na freguesia de
Castelo Branco, nomeadamente no Centro de Formagdo., mas também em entidades externas/parceiros.
Na freguesia de Alcains foram realizados dois cursos de cidadania digital. Realg¢ar ainda o numero
consideravel de formagGes que decorreram na modalidade de formag¢do a distancia

(videoconferéncia),77.

Associa¢gao Empresarial da Beira Baixa (AEBB)

Com uma nova diregdo desde maio de 2021, a AEBB tem vindo a desenvolver no concelho o seu trabalho
através da defini¢do de 4 eixos de intervengdo, entre eles a Formagdo, Emprego e Empreendedorismo.
Neste sentido, tem especial aten¢do a promogao e qualificagdo das pessoas, existindo uma atencgdo
particular para as necessidades das empresas, disponibilizando formag¢do adaptada as suas
especificidades.

Segundo dados disponiveis no Relatério de Atividades de 2021 desta Associagdo, no concelho foram

dinamizadas a¢Ges de formacao profissional em vdrias areas:

TIPO DE FORMACAO ACOES FORMANDOS ENVOLVIDOS/AS

Profissionais do Sector da Saude 4 64

Capacitacdo de agentes econdmicos e sociais do Parque

1 1
Natural do Tejo Internacional - PNTI 8

Tabela 81 - Formagdes desenvolvidas pela AEBB no ano de 2021

Fonte: Relatdrio e contas AEBB, 2021
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A AEBB foi ainda contratada como entidade prestadora de Servigos como Entidade Formadora Certificada,

tendo sido realizadas no ano de 2021 as seguintes a¢des:

TIPO DE FORMAGAO AGCOES FORMANDOS ENVOLVIDOS/AS

TAV — Técnico/a de Apoio a Vitima 1 20

LGBTI - Formagdo em Orientagdo Sexual e

Identidade de Género 1 18

TSH — Técnico/a de Prevencdo e Sensibilizacdo ao

1 17
combate ao Trafico de Seres Humanos

Tabela 82 - Formagdes desenvolvidas pela AEBB no ano de 2021, enquanto entidade prestadora de servigos

Fonte: Relatdrio e contas AEBB, 2021

Associa¢gao Comercial e Industrial de Castelo Branco (ACICB)

Outra entidade importante no desenvolvimento de ag¢bes de formagdo profissional no concelho, é a
Associagdo Comercial e Industrial de Castelo Branco, que tem vindo ao longo dos ultimos anos a
desenvolver a¢des de formacdo nomeadamente de curta duragdo, modulares.

Segundo dados da prépria instituicdo, no triénio 2018/2020 foram desenvolvidas 23 agdes, tendo
abrangido cerca de 398 formandos/as.

Mais recentemente, em 2021, esta entidade também viu aprovada uma nova candidatura, que vai
permitir o desenvolvimento no periodo de 2020 a 2022, de 33 ac¢bes de formagdo modular, estando

previsto abranger 554 beneficidrios/as nas mesmas.
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11. DEFICIENCIA

Segundo dados do Centro Distrital da Seguranca Social de Castelo Branco, em agosto de 2022 registavam-
se 279 titulares de bonificagdo por deficiéncia, sendo na freguesia de Castelo Branco que se registavam

mais beneficiarios/as.

FREGUESIA RESIDENCIA N2 TITULARES
Alcains 32
Benquerencas *
Castelo Branco 202
Lardosa 5

Lourigal do Campo

Monforte da Beira

Salgueiro do Campo 3

Santo André das Tojeiras 3

S3o Vicente da Beira 4

Tinalhas *

Cebolais de Cima e Retaxo 6

Escalos de Baixo e Mata 3

Escalos de Cima e Lousa 9

Ninho do Agor e Sobral do Campo *

Pévoa de Rio de Moinhos e Cafede 5
Total 279

Tabela 83 - Distribuicdo de titulares de bonificacdo por deficiéncia, em agosto de 2022,
no concelho de Castelo Branco, por freguesia

Fonte: Sistema de Estatisticas da Seguranca Social (SESS/PFA)

Em relagdo as respostas sociais existentes no concelho nesta drea, segundo a mesma fonte, sdo 12,

abrangendo um total de 444 utentes, sendo que sdo 423 os/as utentes através de acordo de cooperacio.

Estatuto de Cuidador Informal

O Estatuto do Cuidador Informal, aprovado pela Lei n.2 100/2019, de 6 de setembro, é um conjunto de
normas que regula os direitos e deveres do cuidador e da pessoa cuidada e estabelece as respetivas

medidas de apoio. O Decreto Regulamentar n® 1/2022, de 10 de janeiro, estabelece os termos e as
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condig¢des do reconhecimento do estatuto do cuidador informal bem como as medidas de apoio aos
cuidadores informais e as pessoas cuidadas.

Considera-se cuidador Informal o cénjuge ou unido de facto, parente ou afim até ao 42 grau da linha reta
ou da linha colateral da pessoa cuidada (Ex: filhos, netos, bisnetos, trinetos, irmdos, pais, tios, avds,
bisavos, trisavéds, tios-avds ou primos), existindo dois tipos de cuidadores, cuidador informal principal, e
cuidador informal ndo principal. O primeiro é o cuidador que acompanha e cuida da pessoa cuidada de
forma permanente, que com ela vive em comunhao de habita¢do e que ndo aufere qualquer remuneragao
de atividade profissional ou pelos cuidados que presta a pessoa cuidada. O cuidador informal ndo principal
é a pessoa que acompanha e cuida da pessoa cuidada de forma regular, mas ndo permanente, podendo
auferir ou ndo remuneracdo de atividade profissional ou pelos cuidados que presta a pessoa cuidada.

De seguida é possivel ver os dados disponiveis em agosto de 2022, respeitantes a esta resposta de apoio

social mais recente, segundo dados do Centro Distrital da Seguranca Social de Castelo Branco.

N.2 DE REQUERIMENTOS

SITUAGAO
Estatuto Subsidio
Entrados 149 37
Deferidos 43 6

Tabela 84 - N.© de Requerimentos de ECI entrados e deferidos até 31 de agosto de 2022
no concelho de Castelo Branco, por tipo de requerimento

Fonte: Sistema de Estatisticas da Seguranga Social (SESS/ECI)

TIPO DE ESTATUTO N.2 DE CUIDADORES
Principal 23
Nao Principal 20

Tabela 85 - N.2 de Cuidadores Informais com estatuto deferido até 31 de agosto de 2022,
residentes no concelho de Castelo Branco, por tipo de estatuto

Fonte: Sistema de Estatisticas da Seguranga Social (SESS/ECI)

No municipio de Castelo Branco existem quatro associagdes com natureza juridica de IPSS, que prestam
0 seu apoio a este tipo de populagdo: Associagcdo de Apoio a Crianca do Distrito de Castelo Branco,
Associagdo de Cegos e Ambliopes de Portugal — ACAPO, Delegagdo Local de Castelo Branco, Associagao
Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental — APPACDM de Castelo Branco, e a Associagao

Educar, Reabilitar, Incluir Diferengas (ERID).
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11.1. Associacao Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental
(APPACDM)

A APPACDM é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social sem fins lucrativos e atualmente inclui
nove valéncias, aumentando assim a sua capacidade de resposta.

Segundo dados do relatério de contas da instituicdo de 2021, foram apoiados/as 571 utentes
provenientes de 8 dos 11 concelhos do distrito de Castelo Branco, distribuidos pelas diversas valéncias.
No concelho de Castelo Branco, esta instituicdo dispde de dois centros, a partir dos quais sdo realizadas

as diversas atividades com os/as utentes.
O Centro de Educagdo Especial de Castelo Branco composto por:

e Centro de Atividades Ocupacionais;
e Centro de Recursos para a Inclusado;
e  SoAcio — Educativo;

e Intervenc¢ado Precoce;

e lar de Apoio;

e  Possui ainda centro de recursos e reabilitagdo.
O Centro Quinta da Carapalha dispde das valéncias de:

e Cantina Social;

e Centro de Atividades Ocupacionais;
e  Formacdo Profissional;

e lardelJovens;

e Trés Lares Residenciais;

e Servico de Apoio Domicilidrio.

No quadro a seguir é possivel ver a distribuicdo dos/as utentes da APPACDM no ano de 2021, pelos seus

dois equipamentos sociais instalados no concelho.

DISTRIBUICAO DOS/AS UTENTES DA APPACDM PELAS RESPOSTAS SOCIAIS, ANO 2021

Equipamento Utentes
Centro de Atividades Ocupacionais — Quinta da Carapalha 40
Centro de Atividades Ocupacionais — Sede 60
Servigo de Apoio Domicilidrio 17
Lares Residenciais (3) 102
Lar de Jovens 8
Formacgdo Profissional 27
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Cantina Social 25

Lar de Apoio 18
Intervengao Precoce 83

Sécio - Educativo 27

Centro de Recursos para a Inclusdo 106

Tabela 86 - Distribuicdo dos/as utentes da APPACDM pelos equipamentos sociais
no concelho de Castelo Branco, em 2021

Fonte: Relatdrio de atividades, APPACDM de Castelo Branco, 2021

11.2. Associa¢do de Apoio a Crianca do Distrito de Castelo Branco (AACCB)

A Associacdo de Apoio a Criancga do Distrito de Castelo Branco (AACCB) é uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social, que tem como principais objetivos promover o respeito pelos direitos e a melhoria
continua da qualidade de vida dos seus clientes, interagindo com as familias e a comunidade local,
permitindo a promoc¢do de uma sociedade justa, integrando socialmente as pessoas de maior
vulnerabilidade, através da prestacdo de servigos de exceléncia e qualidade, orientando as respostas as

necessidades sentidas e erradicando o estigma associado a deficiéncia e doenga mental.

As respostas sociais e servigos atualmente por esta entidade sao:
e  Centro de atividades Ocupacionais;
e Centro de atividades Ocupacionais - Centro de Acolhimento e Reabilitagcdo Arca de Noé;
e Lar Residencial - Centro de Acolhimento e Reabilitagcdo Arca de Noé;

e Lar Residencial - Estrela Guia.

Estas Respostas Sociais sdo destinadas a pessoas com deficiéncia intelectual ligeira, grave e profunda,
deficiéncia motora, multideficiéncia e problematicas do foro psiquiatrico, de idade igual ou superior a 16
anos. Os/as beneficiarios/as de Lar Residencial também frequentam o CAO da AACCB.

A AACCB é uma organizacdo de referéncia na area social, promovendo ac¢es facilitadoras para uma
cidadania plena e ativa. Desta forma, preocupados com o bem-estar dos seus clientes aumentou a sua
capacidade de resposta através de uma nova Resposta Social, construida de raiz e ja em funcionamento,
o C.A.R.A.N. (Centro de Acolhimento e Reabilitagdo Arca de Noé).

Segundo dados da instituicdo, em 2022 foi dada resposta a 106 pessoas, distribuidos diversas respostas

sociais e equipamentos, como é possivel ver no quadro a seguir.
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RESPOSTAS SOCIAIS EQUIPAMENTO CAPACIDADE UTENTES
CAO Conselheiro 40 36
Albuquerque
Lar Residencial Estrela Guia 10 10
CAO C.A.R.AN. 30 28
Lar Residencial C.A.R.AN. 30 32

Tabela 87 - Distribuicdo dos/as utentes da AACCB pelos equipamentos sociais, em 2022

Fonte: Carta Social, 2022

11.3. Associacao dos Cegos e Ambliopes de Portugal (ACAPO)

A delegacdo de Castelo Branco da ACAPO — Associagao dos Cegos e Ambliopes de Portugal, desenvolve a
sua atividade junto das pessoas com deficiéncia visual do distrito e das suas familias, a fim de promover
a inclusdo, autonomia, autorrepresentacdo e empowerment destas pessoas. Para tal, trabalha também
em rede com outras entidades, bem como com a comunidade envolvente, para uma maior informacgao,
sensibilizagdo e construgdo de uma sociedade mais inclusiva.

A delegacdo é composta por uma equipa técnica multidisciplinar, onde as areas da psicologia, do servico
social e da terapia ocupacional se alinham no sentido da missdo, visdo e valores da ACAPO. Para além
destas respostas, a ACAPO é também um centro prescritor de produtos de apoio para a deficiéncia visual
no ambito da vida diaria e realiza ainda atividades desportivas, recreativas, de cultura e lazer.

A delegacdo de Castelo Branco da ACAPO prestou, ao longo do ano de 2021, apoio a cerca de 177 pessoas
com deficiéncia visual e a cerca de 31 familiares. Atuou, ainda, em diferentes contextos, quer nas
instalagOes fisicas da delegacdo, quer no domicilio dos utentes, em escolas, meio profissional, noutras
instituicdes ou através de meios digitais.

Sé no concelho de castelo branco, a ACAPO apoiou 47% da populagdo com deficiéncia visual do distrito,

que representa 84 pessoas com deficiéncia visual.

Pagina 130 de 207



Camara Municipal REDE||socIAL
o &_
% Eﬁﬁ{%&’ “T: Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

UTENTE CONCELHO DE CASTELO BRANCO EM 2021

Idades Masculino Feminino Total
0-18 anos 3 0 3
19-35 anos 5 9 14
36-55 anos 14 15 29
56-75 anos 19 11 30
+75 anos 7 1 8

Total 48 36 84

Tabela 88 - Utentes da ACAPO do concelho de Castelo Branco, em 2021

Fonte: ACAPO

11.4. Associacao Educar, Reabilitar, Incluir Diferencas (ERID)

A “Associacdo Educar, Reabilitar, Incluir Diferengas — ERID” foi fundada em 2004 por um grupo de pais de
criangas com “necessidades educativas especiais” integradas no ensino regular e tem estatuto de IPSS
desde 2005, sem Acordo de Cooperagdo com a Seguranga Social, I.P. Tem como objetivo, implementar
praticas centradas no individuo, suas diferencas, limitagdes e capacidades, para o melhor
desenvolvimento de competéncias especificas e inclusdo socioprofissional das pessoas com deficiéncia ou
deficit de desenvolvimento intelectual e ou motor.

Tem como Missdo Institucional, promover, defender e assegurar o desenvolvimento pessoal e a inclusdo
social de criangas, jovens e adultos com deficiéncia ou perturbag¢des do desenvolvimento, contribuindo
para uma oferta de qualidade em termos de educagédo, reabilitacdo e preparagdo para uma vida ativa e
inclusiva.

Como visdo Institucional esta IPSS tem a ambigdo de ser reconhecida e apoiada pelo servigo de exceléncia
que presta como centro de atividades e capacitacdio para a Inclusdo, oferecendo servigos
multidisciplinares de qualidade, visando a capacitacdo para a autonomia de pessoas com deficiéncia ou
outras condicionantes do desenvolvimento através de praticas inovadoras e em parceria com os agentes
da comunidade, que garantam a inclusao social e qualidade de vida desta popula¢do-alvo.

A ERID comegou por proporcionar atividades de tempos livres a criangas inseridas na escola regular (com
apoios no ambito do “Ensino especial”) conjugadas com atividades educativas bdsicas de manutengdo ou
reforgo das aprendizagens académicas e de autonomia funcional. Reconhecendo os beneficios de manter
diferentes e mais alargados circulos de convivéncia, deu inicio aos primeiros e Unicos Campos de Férias

Inclusivos em Castelo Branco, nos periodos de férias escolares (Carnaval, Pascoa, Verao e Natal) abrindo
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as inscrigdes a criangas e jovens sem deficiéncia, para um melhor desenvolvimento e formagdo pessoal

de todos, através da estimulante, desmistificadora e sauddvel convivéncia.

Terminada a escolaridade obrigatdria dos/as jovens que apoiam, existe a necessidade de manter e
melhorar as suas aprendizagens, o seu nivel de funcionalidade, a sua capacidade de resposta e adaptacao
em contextos diversos da comunidade envolvente, visando a sua realizagdo pessoal e inclusdo social,
sempre que possivel, em contexto laboral.

Neste sentido esta entidade, com a necessidade de desenvolver as competéncias sociais e capacitacdo
para a inclusdo, no ano letivo de 2014/15, iniciou um projeto piloto de transi¢do para a vida pds-escolar
no ambito dum trabalho de doutoramento na UBI, duma terapeuta da fala, colaboradora da ERID. Esse
projeto envolveu parceiros da sociedade e colocou quatro jovens alunos em locais de trabalho, a realizar
estagios de pequena duragdo, que permitiu avaliar o nivel de motivagdo, aspetos favoraveis e
desfavoraveis e dificuldades a ultrapassar relativamente as atividades que estavam a experimentar.

No ano letivo de 2015/16, mais trés jovens alunos/as do ensino secundario, integraram o projeto "ATIVIDA
- Competéncias Sociais e Inclusdo Laboral" aprovado e apoiado financeiramente pela Fundagdo Calouste
Gulbenkian. Com o desenvolvimento destes projetos de inclusdo social de pessoas com Deficit Intelectual

e do Desenvolvimento foi possivel:

e Darinicio a criacdo duma rede de parceiros, designadamente escolas, tecido empresarial e outras
entidades locais, imprescindivel para o processo de transi¢do da escola para uma vida ativa na
comunidade;

e Desenvolver um conjunto de praticas no ambito duma metodologia centrada na pessoa com DID,
sua funcionalidade e motivagdes para o melhor desenvolvimento de competéncias;

e Sensibilizar alguns atores locais para a mais-valia que representa a inclusdo social ou laboral
destas pessoas na sociedade;

e  Contribuir para a capacitacdo de competéncias e inclusdo social proporcionando uma melhor

qualidade de vida a todos os envolvidos.

Para alargar a resposta social a um maior nimero de pessoas com deficiéncia, de acordo com as
motivagdes do individuo, as suas capacidades especificas, a familia e tutores a estabelecer (externo e
interno) a ERID projetou o funcionamento dum Gabinete de Apoio a Projetos de Inclusdo na Comunidade
(GAPRIC) através duma candidatura aprovada pelo LIDL "Movimento Mais para Todos" para delinear,
promover e acompanhar projetos de vida adaptados, flexiveis e incluidos na comunidade, identificando
as competéncias a desenvolver, as potenciais entidades privadas ou publicas a envolver e tarefas a treinar
no espaco das atividades econdmicas ou outras do parceiro externo disponivel para integrar o projeto

proposto pela ERID.

Pagina 132 de 207



Camara Municipal REDE||socIAL
o &_
% Eﬁﬁ{%&’ —‘T: Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

Servigos e Atividades

Atualmente a ERID disponibiliza, através dos Centros de Recursos e de Desenvolvimento, os seguintes
servigos e atividades:
e Desenvolvimento da componente académica, educativa e funcional
o Refor¢o e manutencdo da capacidade de leitura, escrita, numeracia, expressao plastica,
compreensdo e promogdo da autonomia.
e Atividades terapéuticas
o Fisioterapia;
o Hipoterapia, equitacdo adaptada e terapéutica (Centro de Equitagdo/Escola Superior
Agraria CB - IPCB);
o Psicomotricidade em sala;
o Natacdo adaptada, hidroterapia e psicomotricidade em meio aqudatico (Piscinas
Municipais de CB).
e Atividades de lazer, de desenvolvimento pessoal e autoconfianca
o Ginastica Para Todos;
o Danga Inclusiva;
o Campos de Férias Inclusivos (CFl);
o Campo de Férias na Praia;
o Vivéncias e praticas experimentais
(ex.: karting; ski; padell; surf adaptado; saidas noturnas; praias fluviais; parques
tematicos; apresentagGes artisticas (Saraus; Dia Internacional da Pessoa com
Deficiéncia; participacdo no Encontro de Desporto Adaptado e outras)
¢ Desenvolvimento de competéncias sociais e capacitac¢do para a inclusdo social (GAPRIC)
o Delineamento e apoio a projetos de inclusdo na comunidade/Planos Individuais de

Intervengao.

Destinatarios das atividades e apoios especificos:

Podem beneficiar de um plano individualizado, uma ou mais atividades ou apoios especificos:
e Criangas e jovens em idade escolar ou jovens adultos com deficiéncia ou deficit intelectual e ou
motor;

e  Criangas e jovens sem deficiéncia (Campos de Férias Inclusivos).

No ano 2021 foram apoiados/as 14 utentes no Centro de Recursos, a que corresponde um acréscimo de
40% relativamente ao ano 2020 (10 utentes). O grupo integra 9 utentes a frequentar o ensino regular e 5

utentes que ja sairam da escola. Relativamente a hipoterapia usufruiram desta terapia 20 utentes, a que
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correspondeu um acréscimo de cerca de 30% (mais 5 do que em 2020). No total a ERID apoiou 20 utentes
ao longo do ano de 2021.

Um total de 67 utentes beneficiaram dos apoios especificos ou atividades proporcionadas pela ERID, entre
periodos letivos e ou periodos de férias escolares tendo sido contabilizados cerca de 225 apoios prestados
ao longo do ano, entre utentes com resposta a tempo inteiro ou parcial, regular ou sazonal, a que
corresponde um acréscimo de cerca de 20% comparativamente com os 186 apoios efetuados em 2020.

N2 UTENTES CR

VALENCIAS ATIVIDADES E/OU EXTERNOS
Manutencdo e refor¢o educativo; TIC; Expressdo
Artistica; Atividade Fisica e desportiva; Culinaria;
Terapias individualizadas; Vivéncias; experiéncias e

estagios em contexto inclusivo e em diferentes

modalidades: 14
Centro de Recursos Resposta a tempo inteiro, 9H30 as 17h30;
(CR) Resposta por dias, manhas ou tardes.
Danga Inclusiva 10
Transicdo para a vida pds-escolar ou transi¢do para 0
a vida ativa
Campos de férias inclusivos (110 inscricGes em 7 4
dias)

Hidroterapia / Natacdo adaptada / 9

psicomotricidade em piscina
Hipoterapia/equitacdo terapéutica 20
Centro de Ginastica para todos 7
Desenvolvimento Terapia da fala 0
Fisioterapia / Massagem 4
GAPRIC (Planeamento e acompanhamento de 0

estagios em local de trabalho)
Total Utentes 67

Tabela 89 — N.2 de utentes por atividade ou apoio especifico relativo a 2021

Fonte: ERID

Recursos Humanos da ERID

Em relacdo aos recursos humanos, em 2021 a ERID possuia 5 colaboradores/as internos/as de diversas
areas de formagdo e competéncias, nomeadamente na area do ensino (1.2 ciclo), Fisioterapia, Desporto
e Servigos Gerais, responsaveis pela dinamiza¢do das atividades mencionadas anteriormente. Foi ainda
prestado apoio a realizacdo das atividades diarias com os /as utentes, por parte de dois estagiarios de

Desporto (Curso Profissional e Licenciatura).
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12.  INFANCIA E JUVENTUDE

Em relagdo a drea da Infancia e Juventude, o concelho de Castelo Branco tem vindo a ter constantemente
ao longo dos anos uma boa rede de equipamentos sociais dirigidos a este publico-alvo, sendo este aspeto
fulcral tendo em vista o bem-estar e qualidade de vida das familias com filhos/as do concelho. Estes
equipamentos sociais garantem respostas adequadas e muito importantes nesta drea, permitindo ao
mesmo tempo que Pais e/ou Encarregados de Educagdo consigam conciliar a sua vida profissional e a vida

pessoal/familiar.

12.1. Respostas Sociais de Apoio a Infancia e Juventude

Em relag3o as respostas sociais de primeira infancia?’, segundo dados do relatério da Carta Social-Rede
de Servigos e equipamentos 2020, o concelho de Castelo Branco apresentava em 2020 uma consideravel

taxa de cobertura ao nivel destas respostas, entre 48,9% a 70%, tal como se pode ver na figura a seguir.

Figura 1 - Taxa de cobertura das respostas sociais para a 1.9 infdncia, distrito e concelho, em 2020

Fonte: Carta social, (MTSSS), 2020

20 Creche e Ama
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Segundo dados do Centro Distrital da Seguranca Social de Castelo Branco, no concelho de Castelo Branco
em 2022, sdo 27 as respostas sociais de apoio a infancia e Juventude, sendo duas respostas direcionadas

para a area da deficiéncia, e duas para apoio a Criangas e jovens em situa¢do de perigo.

No total destas respostas do concelho, sdo 1.461 os/as utentes abrangidos/as por acordos de cooperagdo
entre as entidades de apoio nesta area e a Seguranca Social.
Ainda ao nivel das respostas sociais para a primeira infancia, segundo a mesma fonte, existiam em 2021

6 amas, abrangendo um total de 23 criangas do concelho.

Respostas Sociais Capacidade instalada
Grupo Subgrupo . . X 5
Acordo Licenciado Total Acordo Licenciado Total
Infancia e Criangas e jovens 20 3 23 1.493 91 1.584
Juventude
Infancia e Criangas fa.J?ve.ns ) ) ) 170 ) 170
Juventude com deficiéncia
Infancia e Criangas e jovens
em situagdo de 2 - 2 85 - 85
Juventude -
perigo
Tabela 90 - Respostas sociais e respetiva capacidade instalada no
concelho de Castelo Branco, em 2021, na drea da inféncia e juventude
Fonte:

Centro Distrital de Castelo Branco do ISS, IP
SISS/COOP (Sistema de Informagdo da Seguranga Social - Cooperagdo)

GRUPO SUBGRUPO UTENTES EM ACORDO
Infancia e Juventude Criangas e jovens 1.286
Infancia e Juventude Criangas e jovens com deficiéncia 98
Infancia e Juventude Criangas e jovens em situagao de perigo 77

Tabela 91 — Utentes abrangidos por acordo de cooperagdo no concelho de
Castelo Branco, em 2021, por grupo e subgrupo de resposta social

Fonte:

Centro Distrital de Castelo Branco do ISS, IP
SISS/COOP (Sistema de Informagdo da Seguranga Social - Cooperagdo)

Em relagdo aos equipamentos de ensino pré-escolar, com vista a prestacdo de uma resposta social com
intervengdo integrada da Seguranga Social e da Educagdo, destinada a criancas com idades
compreendidas entre os 3 anos e a idade de ingresso no ensino basico, segundo os dados mais recentes,
presentes na carta social do concelho, sdo 27 os estabelecimentos pertencentes a diversas

entidades/instituicdes, de diversa natureza juridica, com capacidade total,em 2022, para 1.251 utentes.
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ENTIDADES

Centro Infantil Jacqueline Albert - SCMCB
Obra de Santa Zita
Creche em Amor
Colégio Nossa Senhora do Rosério - Centro Social Padres
Redentoristas
Creche Olival do Pago - Jardim de Infancia Dr. Alfredo da
Mota

Jardim de Infancia do Castelo
O Pimpdo
Jardim de Infancia da Boa Esperanca
Jardim Escola Jodo de Deus de Castelo Branco
Jardim de Infancia da Quinta das Violetas
Escola Cidade de Castelo Branco
Escola Basica do Valongo
“0 Raposinho” - Centro Social Padres Redentoristas
Centro Infantil Guardado Moreira - SCMCB
Centro Infantil Alberto Trindade — SCMCB
Escola Basica da Quinta da Granja
Jardim de Infancia das Sarzedas - AEAP
Jardim de Infancia de Salgueiro do Campo - AEAP
Escola Bésica de Cebolais de Cima/Retaxo - AEAL
Centro Infantil de Cebolais de Cima —ISS, IP

Escola Basica e Jardim de Infancia de Escalos de Baixo/Mata -
AENA

Jardim de Infancia de Escalos de Cima — AEJS e SVB
Centro Infantil de Alcains — Lar Major Rato
Escola Basica de Alcains — AEJS e SVB

Jardim de Infancia de Lardosa - AEJS e SVB
Jardim de Infancia de Tinalhas — AEJS e SVB

Jardim de Infancia de Pévoa de Rio Moinhos - AEJS e SVB

Escola Basica de Malpica do Tejo - AENA
Escola Basica Integrada de S. Vicente da Beira - AEJS e SVB

CAP.

55
58
33

94

46

24

50

70
50
60

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

CRECHE

UT.

55
56
33

77

46

24

32

35
50
53

PRE-ESCOLAR

CAP.

100
75

135

110

18
50
57
96
101
75
50
75
75
75
25
9
25
25

9

25
50
50
25
25
25
7
25

UT.
65
67

134

110

23
24
43
72

108
74
50
72
66
60
25
10
11
22

9

15
44
53
12
4
58
5
15

Tabela 92 - Respostas Sociais de apoio a infdncia, com e sem fins lucrativos existentes no concelho em 2022

Fonte: Carta social, 2022

12.2. Comissdo de Protecdo de Criancgas e Jovens de Castelo Branco (CPCJ)

Ainda nesta area a CPCJ tem como objetivo, procurar defender os direitos da crianga e do jovem em

perigo, de forma a garantir o seu bem-estar e desenvolvimento integral, e prevenir ou por termo a

situacGes suscetiveis de afetar a sua seguranca, salde, formacdo, educacdo ou desenvolvimento integral.

Nesse sentido no ano de 2021 foram acompanhados 328 processos, sendo que destes, 176 dizem respeito

a NOVOS processos.

Em relacdo as problematicas mais representadas nos processos instaurados em 2021, segundo dados da

prépria entidade sdo, violéncia doméstica (45), absentismo / abandono escolar (39) e negligéncia (29).
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12.3. Casa da Infancia e Juventude (CIJE)

Na area das criangas e jovens em risco é importante referir também a Casa da Infancia e Juventude (CIJE)
de Castelo Branco fundada no ano de 1866, para responder a necessidade de acolher as criangas 6rfds da
comunidade. Atualmente esta entidade recebe apenas jovens encaminhados por instituicdes judiciais ou
pela comissdo de protecao de criangas e jovens. Esta resposta tem capacidade para acolher 61 criangas e
jovens do sexo feminino que se encontram em situagao de risco. Segundo dados da prépria entidade, em

abril de 2022 encontravam-se acolhidas 20 jovens.

12.4. Associacao de Desenvolvimento e Melhoramentos Estrela

No concelho existe ainda uma outra resposta nesta area, nomeadamente o Lar de Infancia e Juventude
da Associacdo de Desenvolvimento e Melhoramentos Estrela, com capacidade para acolhimento de 16

jovens do sexo masculino, encontrando-se acolhidos em 2022, 12 rapazes.
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IGUALDADE E NAO DISCRIMINACAO

1. Plano Municipal para a Igualdade e Nao Discriminacdo
do Municipio de Castelo Branco

Em junho de 2019, o Municipio de Castelo Branco formalizou com a CIG - Comissdo para a Cidadania e

Igualdade de Género, um Protocolo de Cooperagdo entre esta Entidade e o Municipio de Castelo Branco

gue visa

criar uma estreita relacdo entre ambas.

Constitui objeto do presente Protocolo, a promogao de:

a)

b)

d)

Intervengdes pro-ativas em beneficio das mulheres, para que participem mais e com melhores
resultados na esfera publica, incluindo o refor¢o de competéncias para a autonomia econémica
e para a participa¢do nos processos de decisao;

Intervengdes proé-ativas em beneficio dos homens para que participem mais e com melhores
resultados na esfera privada, incluindo o reforco de competéncias para a autonomia individual;
Intervengdo no combate de todas as formas de violéncia contra as mulheres e raparigas e de
violéncia doméstica, incluindo violéncia no namoro e as praticas tradicionais nefastas como a
mutilagdo genital feminina e os casamentos infantis, precoces e forgados;

Intervencgdes de reforco de competéncias basicas para a vida de todas as pessoas, intervengoes
para o exercicio efetivo e permanente da cidadania democratica em qualquer situagao do

quotidiano.

Compete ao municipio promover o desenvolvimento integrado da perspetiva de género e igualdade de

oportunidades e ndo discriminagdo nas politicas municipais visando aprofundar a efetiva igualdade entre

mulheres e homens, da qual destacamos algumas medidas:

a)

b)

Criacdo de uma Equipa para a lgualdade na Vida Local, em outubro de 2019, aprovada em sede
de CLAS, constituida por uma Vereadora para a Igualdade, uma Conselheira Interna para a
igualdade, que assegura a consultoria na definicdo de medidas com vista a integragdo de uma
perspetiva de género nas decisGes e a¢Ges a implementar pelo municipio; uma Conselheira
externa para a dinamiza¢do, concretizacdo, coordenagdo; acompanhamento e avaliacdo de
politicas e agOes concertadas nesta matéria e dois Dirigentes Internos.

Conceber, adotar e implementar um plano municipal para a igualdade e a ndo discriminagdo

entre homens e mulheres alinhado com a ENIND e os respetivos planos de a¢do.

Nesta premissa, a Camara Municipal de Castelo Branco, desde 2020, veio a desenvolver um projeto que

visa a criagdo e elaboragdo do Plano Municipal para a Igualdade e Ndo Discriminagdo de Castelo Branco
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(PMIND). O projeto “Plano Municipal para a Igualdade e Ndo Discriminagdo | PMIND” integra os objetivos
e as medidas da Estratégia Nacional para a Igualdade e Ndo Discriminagdo | ENIND — 2018 - 2030 bem
como dos Planos de Agdo que integra: o Plano Nacional de A¢do para a Igualdade entre Homens e
Mulheres 2018-2021 | PAIMH, Plano de Agdo para a Prevengdo e Combate a Violéncia contra as Mulheres
e a Violéncia Doméstica 2018-2021 | PAVMVD e o Plano de Agdo para o Combate a Discriminagdo em
razdo da Orientag¢do Sexual, Identidade e Expressdo de Género e Carateristicas Sexuais 2018-2021 |
PAOIEC procurando reforgar o “desenvolvimento de respostas adequadas a realidade local e o refor¢o dos
instrumentos de mainstreaming a nivel local (...) que deverd por isso consubstanciar-se na elaboragdo de
planos municipais para a igualdade que traduzam, a escala local, a estrutura da ENIND e respetiva
articulagdo e concretizagiio em planos setoriais, salvaguardando a autonomia das autarquias e a
especificidade regional.”?* A promoc3o de Planos para a Igualdade e Ndo Descriminag¢do visam atualizar a
cultura das organizagdes e contribuem ainda para uma efetiva igualdade de tratamento e de
oportunidades entre mulheres e homens, bem como, para promocdo da conciliagdo entre a vida pessoal,
familiar e profissional.
O Plano para a lgualdade e Nao Descriminagdo de Castelo Branco ira materializar-se num instrumento
com o objetivo central de:

e Potenciar as intervengles existentes relativas a promocdo da igualdade entre mulheres e

homens;

e Promover a partilha de recursos e de informagGes entre os varios agentes locais;

e Reforcar o conhecimento dos agentes locais em matéria de igualdade de género;

e Aumentar a visibilidade das politicas locais para a igualdade de género e concertar estratégias

de intervengao.

O PMIND do Municipio de Castelo Branco pretende tragar um caminho orientador para a implementacado
e avaliacdo das medidas de politica nele contidas, consubstanciando a partilha de recursos e informacao
numa légica de atuagdo em rede. Este documento ird refletir o compromisso politico do municipio de
Castelo Branco com uma agenda de igualdade, cidadania e ndo discriminagdo, alicercados em torno da
acao transversal territorial da ENIND 2018-2030 procurando, nos seus objetivos, melhorar os indicadores
de igualdade deste territério. Constitui-se como um instrumento com o objetivo central de potenciar as
intervengdes existentes no territdrio relativas a igualdade entre mulheres e homens; promover a partilha
de recursos e de informagdes; reforcar o conhecimento dos agentes locais em matéria de igualdade de
género, e aumentar a visibilidade das politicas locais para a igualdade. Em 2022, deu-se por concluido o
Plano de Agdo (elaborado tendo por base em contributos dos diversos parceiros locais pertencentes aos
diversos setores), tendo sido o PMIND aprovado e apresentado publicamente, encontrando-se em vigor

até 2025.

21 Ver Resolugdo do Concelho de Ministros n22/2018, Didrio da Reptblica n297, Série | de 21 de maio 2018
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14. VIOLENCIA DOMESTICA

De acordo com o Observatério de Mulheres Assassinadas, da Unido Mulheres Alternativa e Resposta

(UMAR) morreram 398 mulheres vitimas de Violéncia Domésticas na ultima década.

A Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento de Castelo Branco restruturou, em 2010, o Nucleo
Distrital de Apoio a Vitima - Castelo Branco (NAV/CB) cooperando com a Comissdo para a Cidadania e
Igualdade de Género, e tendo varios parceiros formais como o Instituto da Seguranga Social, I.P., Guarda
Nacional Republicana, Policia de Seguranga Publica, Unidade Local de Saude de Castelo Branco, o Centro
Hospitalar da Cova da Beira, Secretariado Distrital de Castelo Branco da Unido das Misericordias
Portuguesas, Agrupamentos e Delega¢des Comarcas da Ordem dos Advogados do Funddo, Castelo Branco

e Covilha.

Em 2015 foi formalizado protocolo com a Dire¢do Geral de Reinsercdo e Servigos Prisionais (DGRSP). A
criacdo desta estrutura permitiu o alargamento territorial dos servigos prestados, abrangendo outros
concelhos do distrito, além de apoiar a consolidagdo da estratégia de trabalho em rede. A estrutura foi
reforcada com o desenvolvimento do projeto “Bem Me Quer +: intervengdo de proximidade” (candidatura
ao POISE — Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego/Fundo Social Europeu, Tipologia 3.16 (Apoio
financeiro e técnico a organizag¢Ges da sociedade civil sem fins lucrativos), em execugdo entre 2017 e 2018.
A operacionalizacdo deste projeto permitiu a consolidacdo da estratégia de descentralizagdo de servigos
de apoio a vitima no distrito de Castelo Branco, por via do reforco de parcerias estratégicas;
complementou as respostas existentes para intervengdao com criangas vitimas; proporcionou a criagdo de
uma comissdo de Protegdo ao Idoso e contribuiu para o desenvolvimento de estratégias inovadoras para

a prevencdo da violéncia e promogado dos principios de igualdade.

14.1. Estrutura de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica (EAVVD)

A Estrutura de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica (EAVVD) da Amato Lusitano - Associacdo
de Desenvolvimento (ALAD) trata-se de uma resposta integrada e ativa no apoio as vitimas de violéncia
domeéstica do concelho, nomeadamente através da realizagdo dos devidos atendimentos, mas também
na prevengdo/sensibilizagdo.
Atualmente, o NAV-CB ¢é designado por Estrutura de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica |
EAVVD e de acordo com o decreto regulamentar n22/2018 — 24 janeiro compete a esta estrutura a
prestacdo dos seguintes servigos:

e Atendimento personalizado as vitimas de violéncia doméstica e outras pessoas que procurem

apoio no ambito da violéncia doméstica junto da estrutura de atendimento;
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e Realizagdo de diagndstico das situagbes concretas das vitimas, desenvolvendo os esforgcos para
serem asseguradas as condi¢Bes essenciais face ao risco a que podem estar sujeitas;

e Acompanhamento e ou encaminhamento das vitimas para a resposta adequada, perante cada
caso em concreto e atendendo, entre outros fatores, ao seu bem-estar fisico e psicoldgico,
protecdo e seguranca;

¢ Informacgdo adequada as vitimas relativamente a tutela dos seus direitos, recursos e respostas;

e Cria¢do de condicBes para a inclusdo, qualificagdo e/ou reintegracdo das vitimas, de acordo com

0s seus interesses e potencialidades préprias.

Além deste acompanhamento sdo ainda objetivos desta estrutura o desenvolvimento das seguintes
atividades:

e Apresentacdo de acdes de educacgdo/sensibilizacdo de criangas e jovens em idade escolar sobre
os temas: igualdade de género, violéncia entre pares, ou violéncia nas relagdes de intimidade,
para prevengdo de comportamentos violentos;

e Promogado de encontros entre profissionais que atuam diretamente com vitimas de violéncia para
discussdo de casos, revisao de procedimentos, reforgo da rede de parcerias;

e Desenvolvimento de campanhas de maior abrangéncia, dirigidas a comunidade em geral, no
sentido de promover uma cultura de defesa dos direitos humanos, igualdade de género e de

oportunidades.

Segundo dados do relatério de atividades do projeto, em relagdo aos novos casos da EAVVD ao longo do
ano 2021, foi prestado apoio direto a vitimas de violéncia e/ou familiares (apoio psicolégico; apoio social;
informacdo juridica) a um total de 171 novos casos em acompanhamento, das quais 22 sdo do género
masculino 149 s3o do género feminino. Deste nimero total, registam-se 35 criangas e/ou jovens vitimas
(<18 anos), em que 26 do género feminino e 9 do género masculino. Em relagdo aos mais idosos, registou-

se o total de 34 vitimas idosos/as (> 65 anos), em que 27 sdo do género feminino e 7 do género masculino.

14.2. Centro de Acolhimento de Emergéncia para Vitimas de Violéncia (CAEV)

Além da Estrutura de Atendimento a Vitimas de Violéncia Doméstica existente na ALAD, existe também
desde o ano de 2018, no concelho de Castelo Branco um espago para acolhimento de emergéncia
especializado para vitimas de violéncia: CAEVCB - Centro de Acolhimento de Emergéncia para Vitimas de
Violéncia de Castelo Branco, integrado nesta mesma estrutura da ALAD, e no ambito de candidatura

efetuada por esta entidade ao POISE — Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego/Fundo Social
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Europeu, Tipologia 3.17.2 (Instrumentos Especificos de Prote¢do das Vitimas e de Acompanhamento dos
Agressores na Violéncia Doméstica).
Este espago conta atualmente com um total de 9 vagas disponiveis, e trata-se de uma resposta de
acolhimento de emergéncia transitério e de curta duragdo, pressupondo uma intervengao imediata, ndo
devendo ser superior a quinze dias. E uma unidade residencial que visa o acolhimento urgente de vitimas
do mesmo sexo, acompanhadas ou n3o de filhos/as menores ou maiores com deficiéncia na sua
dependéncia, pelo periodo necessario a avaliagdo da sua situagdo, assegurando a prote¢do da sua
integridade fisica e psicoldgica e tem como objetivos:
e Acolher, transitoriamente, vitimas de violéncia doméstica em situagao de emergéncia;
e Assegurar o acompanhamento das vitimas, acompanhadas ou ndo de filhos/as menores ou
maiores com deficiéncia na sua dependéncia;
e Proporcionar as condi¢Ges necessdrias a seguranga e bem-estar fisico e psicoldgico das vitimas,
em situagao de crise.
O CAEVCB funciona durante todo o ano, todos os dias da semana, durante vinte e quatro horas por dia e
os servigos prestados sdo gratuitos. O pedido de acolhimento de emergéncia é formalizado por escrito e
remetido pela via mais expedita, sem prejuizo da utilizacdo prévia de outros contactos mais céleres que
se possam estabelecer entre as entidades envolvidas.
Em 2021 o CAEV acolheu um total de 54 vitimas de violéncia doméstica, sendo que deste total, 35 sdo
pessoas do género feminino, 19 sdo criancas e/ou jovens (<18 anos), em que 10 dos quais sdo do género

masculino e 9 do género feminino.

Dos 54 acolhimentos efetuados durante o ano 2021, 51 resultaram em encaminhamentos ao longo doano
de 2021 (uma vez que 3 pessoas transitaram do ano 2021 para o ano 2022). Em relagdo aos atendimentos
efetuados pela equipa técnica as vitimas acolhidas no CAEV ao longo do ano de 2021, contabilizara-se um

total de 806 atendimentos.

14.3. Resposta de Apoio Psicoldgico para Criangas e Jovens Vitimas de

Violéncia Doméstica

Outra resposta importante na tematica da violéncia doméstica, também ela da responsabilidade da
Amato lusitano — Associacdo de Desenvolvimento, é a RAP, que surgiu face a necessidade local
relativamente a interven¢do com criangas e jovens expostas a violéncia interparental. Este Projeto
permite a intervencdo psicoldgica e psicoterapéutica a criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica,
gue estejam acolhidas/os no CAEVCB, em acompanhamento na EAVVD e/ou encaminhadas por outras

entidades com intervencao junto de criangas e jovens, que vai ao encontro dos Indicadores de Produto —
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orientacgdo técnica para a intervencgdo com criancgas e jovens acompanhados/as e/ou acolhidos/as na

RNAVVD.

Esta estrutura especializada possibilita através dos seus atendimentos psicolégicos, a intervengdo
psicoldgica e psicoterapéutica a criangas e jovens vitimas de violéncia doméstica e tem como principais

fungdes:

e Analise dos critérios que indiquem a possibilidade de violéncia e a sua origem;
e Avaliar a gravidade da situagdo e quais as implicagdes nas vitimas;

e Avaliagdo e intervengdo psicoldgica.

A RAP encontra-se a funcionar com o apoio e em estreita articulagdo com a EAVVD — Castelo Branco e
apropriou-se das redes j4 criadas e consolidadas por todo o territério da CIM Beira Baixa (Castelo Branco,
Idanha-a-Nova, Oleiros, Penamacor, Proenga-a-Nova e Vila Velha de Rdéddo) e com as diversas
organizagGes que compdem as redes de parceria informais e formais da EAVVD.

Desde setembro de 2021, a RAP Beira Baixa realizou 50 sessdes de avaliagdo e acompanhamento
psicoldgico a Criangas e Jovens Vitimas de Violéncia Doméstica contabilizando um total de 17 criangas e

jovens atendidas.

No municipio realizaram-se 42 atendimentos nas instalagdes da Amato Lusitano-Associagcdo de
Desenvolvimento.

Relativamente a faixa etdria das criancas e jovens, quatro tém entre 0 e 3 anos de idade, sete entre4 e 6
anos, duas entre 7 e 10 anos, trés entre 11 e 16 anos e uma com mais de 16 anos. Dos 17 casos, 9 sdo

criangas ou jovens do sexo feminino e 8 do sexo masculino.
14.4. Guarda Nacional Republicana (GNR)

Em relagdo aos crimes de violéncia doméstica no ano 2021 no concelho de Castelo Branco, segundo dados
desta foca de seguranca, registaram-se 37 crimes, sendo as vitimas na sua maioria do sexo feminino, 32,

e 5 do sexo masculino.

14.5. Policia de Seguranca Publica (PSP)

Através dos dados cedidos pela PSP — Comando Distrital de Castelo Branco, foram comunicados ao

Ministério Publico, no ano de 2021, 75 crimes de violéncia doméstica.
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14.6. Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) — Delegacdo de Castelo Branco

A delegacdo da Cruz Vermelha Portuguesa de Castelo Branco nesta area, tem vindo a desenvolver ao
longos dos anos respostas de apoio a vitimas de violéncia doméstica, nomeadamente no transporte
destas vitimas, em parceria com a Comissdo para a lgualdade de Género (CIG), e Amato Lusitano —
Associacado de Desenvolvimento.

Em 2021 foram realizados 12 servigos de transporte de vitimas de violéncia doméstica.

Em parceria com o IEFP e com outras empresas do concelho, iniciou em margo de 2022 um projeto na
area da Psicologia, que consiste na dinamizac3o de a¢des sensibilizagdo/formacgdo nesta area, bem como

a criagdo de uma estrutura de atendimento.
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15. SEGURANCA

Segundo dados do PORDATA, relativos a Diregdo-Geral da Politica de Justica (DGPJ) do Ministério da
Justica, foram registados 1.474 crimes identificados em 2021, pelas diversas forgas policiais que atuam no

territorio de Castelo Branco.

TIPOS DE CRIMES REGISTADOS NO CONCELHO EM 2021

2021
Total Violéncia doméstica contra = Furto em veiculo Furto em Furto em edificio
cOnjuge ou analogos motorizado residéncia = comercial ou industrial
1.474 108 59 31 17

Tabela 93 - Tipos de crimes registados pelas policias, no concelho em 2021

Fonte: PORDATA / DGPJ/MJ

Em relacdo as entidades existentes no concelho de Castelo Branco, responsaveis pela seguranca da
comunidade e das populagdes, estas sdao fundamentalmente quatro, Protegao Civil, Policia de Seguranga

Publica (PSP), Guarda Nacional Republicana (GNR) e Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco.

15.1. Protecdo Civil

Segundo a Lei n.2 27/2006 de 3 de julho (Lei de Bases da Protec&o Civil) no seu n.2 1 e 2 do 12 Artigo, “A
protecdo civil é a atividade desenvolvida pelo Estado, Regides Autonomas e autarquias locais, pelos
cidaddos e por todas as entidades publicas e privadas com a finalidade de prevenir riscos coletivos
inerentes a situagdes de acidente grave ou catdstrofe, de atenuar os seus efeitos e proteger e socorrer as
pessoas e bens em perigo quando aquelas situagGes ocorram “. “A atividade de Protecéo civil tem caracter
permanente, multidisciplinar e plurissectorial, cabendo a todos os ¢érgdos e departamentos da
Administragdo Publica promover as condi¢Ges indispensaveis a sua execugao, de forma descentralizada,
sem prejuizo do apoio mutuo entre organismos e entidades do mesmo nivel ou proveniente de niveis

superiores.”
Os objetivos fundamentais da protegao Civil estdo descritos no artigo 42 da mesma Lei, sendo estes:

a) Prevenir riscos coletivos e a ocorréncia de acidente grave ou catastrofe deles resultantes;

b) Atenuar os riscos coletivos e limitar os seus efeitos no caso das ocorréncias da alinea a);
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c) Socorrer e assistir pessoas e outros seres vivos em perigo proteger bens e valores culturais,

ambientais e de elevado interesse publico.

d) Apoiar areposicdo da normalidade da vida das pessoas em areas afetadas por acidente grave ou

catastrofe.

Estrutura Municipal de Protegao Civil

Ao nivel da estrutura municipal de Protecdo Civil do concelho de Castelo Branco, esta distribuida por

direcdo politica, coordenacdo politica e orgdos de execugdo, divididos com as suas respetivas

competéncias, como se pode ver no quadro a seguir.

COMPETENCIAS DOS ORGAOS E ENTIDADES QUE COMPOEM A

Presidente da
Camara Municipal

Comissao Municipal de
Protegao Civil

ESTRUTURA MUNICIPAL DE PROTEGCAO CIVIL
Diregao Politica

- Compete ao presidente da camara municipal, no exercicio de fungdes
de responsavel municipal da politica e protecdo civil, desencadear, na
iminéncia ou ocorréncia de acidente grave ou catéstrofe, as acGes de
protecdo civil de prevengao, socorro, assisténcia e reabilitacdo
adequadas em cada caso;

- Coordenar os trabalhos a serem desenvolvidos pela CMPC, antes,
durante e apds as situacdes de emergéncia;

- Declarar a situagdo de alerta no territério municipal;

- Convocar a CMPC.

Coordenagao Politica

- Acionar a elaborag¢do, acompanhar a execuc¢do e remeter para
aprovacado pela Comissao Distrital os planos municipais de emergéncia e
os planos especiais quando existam;

- Acompanhar as politicas diretamente ligadas ao sistema de prote¢do
civil que sejam desenvolvidas por agentes publicos;

- Promover a realizag¢do de exercicios, simulacros ou treinos
operacionais que contribuam para a eficacia de todos os servicos
intervenientes em agdes de protecao civil;

- Determinar o acionamento dos planos, quando tal se justifique;

- Assegurar a funcionalidade e a eficacia da estrutura do SMPC;

- Inventariar e atualizar permanentemente os registos dos meios e dos
recursos existentes no concelho, com interesse para o SMPC;

Execug¢ao
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- Elaboragdo e atualizagao do plano municipal de emergéncia;
Acompanhamento e elaboragdo dos planos especiais de emergéncia
quando existam;

- Realizar estudos técnicos com vista a identificagdo, analise e
consequéncias dos riscos naturais, tecnoldgicos e sociais que possam
afetar o municipio, em fung¢do da magnitude estimada e do local
previsivel da sua ocorréncia, promovendo a sua cartografia, de modo a
prevenir, quando possivel, a sua manifestagdo e a avaliar e minimizar os
efeitos das suas consequéncias previsiveis;

- Manter informacdo atualizada sobre acidentes graves e catdstrofes
ocorridas no municipio, bem como sobre elementos relativos as
condicGes de ocorréncia, as medidas adotadas para fazer face as
respetivas consequéncias e as conclusdes sobre o éxito ou insucesso
das a¢des empreendidas em cada caso;

- Planear o apoio logistico a prestar as vitimas e as forgas de socorro em
situagdo de emergéncia; levantar, organizar e gerir os centros de
alojamento a acionar em situagdao de emergéncia;

- Elaborar planos prévios de intervengdo e preparar e propor a
execucdo de exercicios e simulacros que contribuam para uma atuagdo
eficaz de todas as entidades intervenientes nas a¢des de protecdo civil;
estudar as questGes de que vier a ser incumbido, propondo as solugdes
gue considere mais adequadas;

- Recolher a informacgao publica emanada das comissGes e gabinetes
qgue integram o SMPC destinada a divulgagao publica relativa a medidas
preventivas ou situagdes de catastrofe. Promover e incentivar a¢des de
divulgacdo sobre protecao civil junto dos municipes com vista a adogdo
de medidas de autoprotecao;

- Indicar, na iminéncia de acidentes graves ou catastrofes, as
orientagGes, medidas preventivas e procedimentos a ter pela populagdo
para fazer face a situagao;

- Dar seguimento a outros procedimentos, por determinagdo do
presidente da cdmara municipal ou vereador com competéncias
delegadas.

Servigo Municipal de
protegao Civil

Tabela 94 - Competéncias dos drgdos e entidades que compdem a estrutura municipal de Protegéo Civil

Fonte: Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Castelo Branco,2013

Estrutura das Operagoes

O sistema de operacgdes, protecdo e socorro estad enquadrado a nivel nacional pelo Decreto-lei 134/2006
de 14 de julho que define o Sistema Integrado de Operagdes de e Socorro (SIOPS).

O Sistema Integrado de OperagGes e de Socorro, é o conjunto de estruturas, normas e procedimentos que
asseguram que todos os agentes de protecdo civil atuam, no plano operacional, articuladamente sob um
comando Unico, sem prejuizo da respetiva dependéncia hierarquica e funcional e visa responder a

situagBes de iminéncia ou de ocorréncia de acidente grave ou catastrofe.
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O SIOPS é desenvolvido com base em estruturas de coordenagdo, os centros de coordenagdo operacional,
de ambito nacional e distrital, onde se compatibilizam todas as instituicdes necessdrias para fazer face a
acidentes graves e catdstrofes e estruturas de comando operacional que, no ambito das competéncias
atribuidas a Autoridade Nacional de Protegdo Civil, agem perante a iminéncia ou ocorréncia de acidentes

graves ou catdstrofes em ligagdo com outras forgas que dispdem de comando proprio.

Coordenacgao de Nivel Municipal

Os diversos organismos que integram o servico municipal de protecdo civil devem estabelecer entre si
relagdes de colaboragdo institucional, no sentido de aumentar a eficicia e efetividade das medidas
tomadas. Tal articulagdo e colaboragdo ndao devem por em causa a responsabilidade ultima do Presidente
da Camara Municipal, devendo ser articuladas com as competéncias que, nesta matéria, cabem a
comissdo municipal de protegdo civil.

A coordenagdo institucional é assegurada, a nivel municipal, pela CMPC, que integra representantes das

entidades, cuja intervencdo se justifica em fungdo de cada ocorréncia em concreto.

Estruturas de Direcio e Comando

Em situacdo de acidente grave ou catdastrofe, e no caso de perigo de ocorréncia destes fenédmenos, sao
desencadeadas operacGes de protegdo civil, em harmonia com os planos de emergéncia previamente
elaborados, com vista a possibilitar a unidade de direcdo das a¢des a desenvolver, a coordenacdo técnica
e operacional dos meios a empenhar e a adequagao das medidas de caracter excecional a adotar.

Consoante a natureza do fendmeno, a gravidade e a extensao dos seus efeitos previsiveis, sdo chamados
a intervir centros de coordenacdo operacional de nivel nacional, regional ou distrital, especialmente
destinados a assegurar o controlo da situagdo, com recurso a centrais de comunicagdes integradas e

eventual sobreposigdo com meios alternativos.

Comando Nacional de Operag¢6es de Socorro

O CNOS - Comando Nacional de Operacbes de Socorro é constituido pelo comandante operacional
nacional, pelo 2.2 Comandante operacional nacional e por trés adjuntos de operagdes e compreende a
célula de planeamento, operagdes e informacgdes e a célula de logistica.

O CNOS pode ainda dispor, conjunturalmente, de células de gestdo de meios aéreos e de comunicacgées.
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Comando Distrital de Operagdes de Socorro

O comando distrital de operag¢des de socorro, designado por CDOS, é constituido pelo comandante

operacional distrital e pelo 2.2 Comandante operacional distrital da Autoridade Nacional de Protegéo Civil.

Comandante Operacional Municipal

Em cada municipio devera haver um comandante operacional municipal (COM) de acordo com a Lei
65/2007 de 12 de novembro. O COM depende hierarquica e funcionalmente do presidente da cdmara

municipal, a quem compete a sua nomeagao.

Mecanismos da Protecgao Civil

De acordo com o artigo 32 da Lei n.2 65/2007, de 12 de novembro, a CMPC é o organismo que assegura a
articulagdo de todas as entidades e instituicGes de ambito municipal imprescindiveis as operagGes de
protecdo e socorro, emergéncia e assisténcia previsiveis de um acidente grave ou catastrofe, garantindo

os meios considerados adequados a gestdo da ocorréncia.

Comissao Municipal de Protegao Civil

Presidente da Camara de Castelo Branco

Comandante dos Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco

Comandante Distrital da Policia de Seguranca Publica de Castelo Branco
Comandante do Destacamento Territorial de Guarda Nacional Republicana de Castelo Branco
Conselho de Administragdo da Unidade Local de Saude de Castelo Branco

Delegado de Saude Municipal

Delegado do Centro Regional de Seguranga Social — Castelo Branco
Representante das da Juntas de Freguesia

Magarefa

AFLOBEI

Comissao de Compartes dos baldios de Lourigal do Campo

FLORA

Tabela 95 - Composigcdo e competéncias da comissdo municipal de Protegdo Civil
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De acordo com o tipo de sinistro poderao a ser chamadas as seguintes entidades:

e Provedor da Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco;
e Delegado do Nucleo da Cruz Vermelha Portuguesa;
e Diregdo Regional de Agricultura e Pescas do Centro — DRAPC;

® Representante do Instituto da Conservagdo da Natureza e das Florestas.
Organismos e entidades de apoio:

e Representante da REN- Gas e Eletricidade;

e Representante da EDP;

e Representante da REFER;

e Representante das Estradas de Portugal;

e Representante da SCUTVIAS;

e Representante das Aguas do Centro;

e Representante do Instituto Portugués do Mar e da Atmosfera;
e Representante da Administracdo da Area Hidrografica do Tejo;
e Representante da PT;

e Representante do Agrupamento de Escuteiros.

Fonte: Plano Municipal de Emergéncia de Protegdo Civil de Castelo Branco,2013

15.2. Guarda Nacional Republicana (GNR)

O Comando Territorial de Castelo Branco é uma unidade territorial da Guarda, na dependéncia direta do
comandante-geral, que executa diversas tarefas nas areas dos recursos humanos, materiais e financeiros
e do planeamento e condugado da atividade operacional, integrando a base do dispositivo da GNR para o
cumprimento da sua missao geral.

O seu quadro de efetivos inclui militares e civis, de diversas armas, servicos, postos e categorias

profissionais.
Principais responsabilidades:

e A manutencdo da ordem publica, assegurando o exercicio dos direitos, liberdade e garantias;

e Mantém e restabelece a seguranga dos cidaddos e da propriedade publica e privada e
cooperativa, prevenindo ou reprimindo atos ilicitos contra eles cometidos;

e Coadjuva as autoridades judiciarias, realizando ac¢des que lhe sdo ordenadas como érgédo de

policia criminal;
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e Zela pelo cumprimento das leis e disposigdes em geral, nomeadamente as relativas a viagao
terrestre e aos transportes rodoviarios;
e Auxilia e protege os cidaddos e defende e preserva os bens que se encontrem em perigo, por

causas provenientes da agdo humana ou da natureza.

O Comando Territorial da GNR de Castelo Branco é responsavel pela cobertura de 97,2% da area do
distrito, onde possui 31 quartéis e fiscaliza 99% das vias rodoviarias.

Em 2021, os militares percorreram mais de 2,7 milhdes de quildémetros no distrito de Castelo Branco e
realizaram 35.537 patrulhas.

Ao nivel do concelho de Castelo Branco, existem 6 postos territoriais distribuidos por Castelo Branco,

Alcains, Cebolais de Cima, Malpica do Tejo, Mata e S3o Vicente da Beira.

Em 2021 segundo dados divulgados publicamente pelo Comando Territorial da GNR de Castelo Branco
foram realizados os seguintes dados operacionais:

e 920 Chamadas via linha SOS Ambiente;

e Realizadas 87 buscas e recuperadas oito viaturas;

e 588 detencgdes, 64 relacionados com maus-tratos ou abandono de animais;

e Detidas e/ou identificadas 41 pessoas por incéndio florestal e investigacdo de 241 incéndios;

e Emitidas 15.597 contraordenagdes e fiscalizados 88.839 condutores, tendo sido efetuados

84.128 testes de alcool e 7.787 controlos de velocidade.

“Programa Apoio 65 — Idosos em Seguran¢a”

Destaca-se ainda a intervencdo de proximidade efetuada pela GNR no concelho de Castelo Branco, através
de programas especificos de apoio a comunidade, nomeadamente junto da populagdo mais idosa do
concelho.

O “Programa Apoio 65 — Idosos em Seguranca”, visa apoiar esta camada da populagdo mais
desfavorecida/vulneravel, principalmente os que vivem mais afastados ou isolados dos centros
populacionais, através de um levantamento exaustivo dos/as idosos/as a viverem isoladamente. Para tal
tem existido por parte desta forca de seguranca um reforco de policiamento dos locais publicos mais
frequentados por idosos/as, criacdo de uma rede de contactos diretos e imediatos entre os idosos a GNR,
em caso de necessidade, e colaboragdo com outras entidades que prestam apoio a 3.2 idade.

Em 2021 os militares do Comando Territorial da GNR de Castelo Branco sinalizaram 1.826 idosos no

ambito dos censos seniores.
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15.3. Policia de Seguranca Publica (PSP)

A Policia de Seguranga Publica, designada por PSP, é uma for¢a de seguranga, uniformizada e armada,
com natureza de servigo publico e dotada de autonomia administrativa.
A PSP tem por missdo assegurar a legalidade democratica, garantir a segurancga interna e os direitos dos
cidaddos, nos termos da Constituicdo e da lei.
No concelho existe o Comando Distrital de Castelo Branco, é composto por diversos Nucleos e Servigos
Administrativos, e abrange quatro esquadras operacionais:

e Esquadra Territorial;

e Esquadra de Transito;

e Esquadra de Intervencdo e Fiscaliza¢do;

e Esquadra de Investigacdo Criminal.

Ao nivel das principais fung¢des distribuem-se pelos seguintes sectores:
Prevencao
e  Prevenir a criminalidade e a pratica dos demais atos contrarios a Lei e aos Regulamentos;
e Prevenir a criminalidade organizada e o terrorismo, em coordenagdo com as demais forgas e
servigos de seguranca;
e  Garantir a seguranga das pessoas e dos seus bens;
e Garantir a seguranca rodovidria, nomeadamente através do ordenamento, fiscalizacdo e
regularizagdo do transito;
e Garantir a seguranca nos espetaculos desportivos e equiparados.
Investigagao Criminal
e Prosseguir as atribuigdes que lhe forem cometidas por Lei em matéria de processo penal;
e Colher noticias dos crimes, descobrir os seus agentes, impedir as consequéncias dos crimes e
praticar os demais atos conexos.
Ordem Publica
e Garantir a manutencdo da ordem, seguranca e tranquilidade publica.
Policia Administrativa
e Garantir a execugdo dos atos administrativos emanados da autoridade competente que visem
impedir o incumprimento da Lei ou a sua viola¢do continuada;
e Prosseguir as atribuicdes que Ihe forem cometidas por Lei em matéria de licenciamento

administrativo.
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Competéncias exclusivas

e O controlo do fabrico, armazenagem, comercializagao, uso e transporte de armas, municdes e
substancias explosivas e equiparadas que ndo pertencam as forgas armadas e demais forgas e
servigos de seguranga;

e Garantir a seguranga pessoal dos membros dos 6rgdos de soberania e de altas entidades
nacionais ou estrangeiras, bem como de outros cidaddos quando sujeitos a situa¢gdo de ameaca
relevante;

e As competéncias que decorrem das atribuicdes da Policia de Seguranga Publica em matéria de
controlo, licenciamento e fiscalizagdo da atividade de seguranga privada sdo exercidas pelo

Departamento de Seguranca privada da direcdo nacional da PSP.

Ocorréncias e Crimes

A esquadra territorial através das respostas ao nivel da cidade de Castelo Branco, registou em 2021 3078

ocorréncias sendo que destas, 715 foram crimes devidamente tipificados e sujeito a investigacdo.

Programa “Escola Segura”

A PSP, cumprindo com as suas competéncias no ambito do PES, promove através das suas Equipas do
Programa Escola Segura (EPES) a vigilancia das zonas escolares e contatos de proximidade com toda a
comunidade educativa, respondendo as diversas solicitacoes que Ihe sdo dirigidas, incluindo a resposta a
ocorréncias de diversa natureza e promovendo a realizagdo de a¢Oes de sensibilizacdo e de prevengdo
junto das escolas.

Estas acOes possuem uma grande componente preventiva, constituindo-se como um bom elo de
transmissdo de informacgdo de seguranca e projetando as EPES num papel mais interventivo e relevante
no que respeita a formagdo e sensibilizagdo da comunidade escolar para adogdo de regras e
comportamentos de seguranga, o que no futuro podera traduzir-se na prevencdo de alguns
comportamentos de risco.

As EPES em 2021, desenvolveram junto da comunidade escolar 47 a¢Ges de sensibilizacdo e 95 contatos

individuais de prevencdo criminal.
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Programa Apoio 65 - Idosos em Seguranga

De igual forma, a PSP possui como missdo, entre outras, proteger, socorrer, auxiliar os/as cidaddos/as e
defender e preservar os seus bens que se encontrem em situagdes de perigo.

Entre os grupos de pessoas mais vulnerdveis destacam-se as pessoas mais idosas, que normalmente,
encontrando-se mais isoladas e fragilizadas necessitam, com frequéncia, do apoio de terceiros.
Decorrente dessa dependéncia social, aumentam as debilidades securitarias, cabendo a PSP reduzir o seu
sentimento de inseguranga e contribuir para a diminui¢ao dos indices criminais de atos que vitimem
especificamente este grupo de risco.

Assim, través do programa Apoio 65 — Idosos em Seguranca, a PSP promove um policiamento de

proximidade, baseado em trés grandes linhas:

¢ Implementagdo do modelo de agdo policial ajustado as necessidades e caracteristicas especificas
da populagdo idosa;

e Participacdo ativas das comunidades locais e colaboragdo direta com as instituices que prestam
apoio a esta populagao;

e Divulgagdo de conselhos de seguranga junto da populagdo idosa, visando garantir as condigdes
de seguranca e a tranquilidade das pessoas idosas, promovendo o conhecimento do trabalho das

forgas de segurancga e ajudar a prevenir e evitar situagdes de risco.

Acdo policial junto da populagdo idosa durante o ano de 2021, resultou no desenvolvimento de 33 ag¢des
de sensibilizacdo e 68 contatos especificos de prevencgdo criminal, sendo que, no programa sdo
acompanhados com regularidade cerca de 200 cidaddos mais vulneraveis em estreita colaboragdo com as

entidades de apoio social.

15.4. Associacao Humanitaria de Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco

A Associagdo Humanitaria de Bombeiros Voluntarios de Castelo Branco foi fundada em 5 de outubro de
1932, um Corpo de Bombeiros é uma unidade operacional tecnicamente organizada, preparada e
equipada para o cabal do exercicio de varias missdes em todo o Concelho de Castelo Branco:

e O combate aincéndios;

e Osocorro as populagdes em caso de incéndios, inundagdes, desabamentos, abalroamentos e em

todos os acidentes, catastrofes ou calamidades;
e O socorro a naufragos e buscas subaquaticas;
e Osocorro e transporte de sinistrados e doentes, incluindo a urgéncia pré-hospitalar, a prevengdo

contra incéndios em edificios publicos, casas de espetaculos e divertimento publico e outros
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recintos, mediante solicitacdo e de acordo com as normas em vigor, nomeadamente durante a
realizacao de eventos com aglomeragao de publico;

e Aemissdo, nos termos da lei, de pareceres técnicos em matéria de prevengao e seguranga contra
riscos de incéndio e outros sinistros;

e A colaboragdao em outras atividades de protegdo civil, no ambito do exercicio das fungdes
especificas que Ihes forem cometidas;

e A participacdo noutras agGes para as quais estejam tecnicamente preparados e se enquadrem
nos seus fins especificos;

e O exercicio de atividades de formagao civica, com especial incidéncia nos dominios da prevengao

contra o risco de incéndio e outros acidentes domésticos.

O efetivo humano em 2021 era composto por 109 operacionais no quadro ativo e 3 operacionais no
quadro de comando.

Em 2021, segundo dados da corporacdo, foi dada resposta a 10.814 alertas de diversa ordem, sendo o
motivo de protecdo/assisténcia a pessoas e bens em satide (doenca) o mais usual, com um total de 4.623
ocorréncias.

Em relagdo a transporte de doentes ndo urgentes em 2021, segundo a mesma fonte, foram efetuados um
total de 2.190, pela corporagao de Bombeiros de Castelo Branco.

Em relagdo a ativages de INEM, foram em 2021, 6327.
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16. ENVELHECIMENTO

Ao nivel do envelhecimento, a populagdo do concelho de Castelo Branco tem vindo a seguir a tendéncia
da maioria dos concelhos do Pais, principalmente os que se encontram localizados na zona centro.

Mas esta é uma questdo macro, generalizada a maioria dos Paises desenvolvidos, onde o aumento de
pessoas com mais de 60 anos é inversamente proporcional a diminuigdo dos jovens menores com 15 anos.
Segundo muitos especialistas desta area, na Europa de 2060, um em cada trés habitantes terd mais de 65
anos, esta maior longevidade, vém no seguimento da convergéncia de dois fatores, o aumento da
esperanca de vida e a redugdo generalizada da natalidade, fazendo com exista uma inversado da piramide
demografica, tendéncia esta vivida pelos paises desenvolvidos do planeta. Estes factos demograficos
comecaram desde ja a mostrar certas evidencias, como foi em caso reportado pela Organizagdo das
Nac¢Ges Unidas (ONU) referente ao ano de 2018, em que pela primeira vez na histéria, nesse mesmo ano,

as pessoas com mais de 65 anos superaram o nimero de criangas menores de 5 anos. 2

Em relacdo a dados concretos, relativos aos ultimos censos de 2021, relativos ao fendmeno do
envelhecimento no concelho, mostram que o indice de longevidade?® apresentado em 2021 (51,7%), é
superior ao indice verificado nivel nacional (48,8%) e a regido centro (51,3%), sendo apenas inferior ao
valor registado na Beira Baixa (55,1%).

Outro indicador que permite quantificar a prevaleca da populagdo idosa no concelho, é o indice de
dependéncia®* de idosos, sendo este valor em 2021 de 47,3% no concelho, superior ao indice nacional
(36,9%) e da regido centro (44,3%), e, tal como sucedera com o indicador anterior, apenas € inferior ao
valor da Beira Baixa (59,4%).

Em relagdo a estes dois indicadores analisados atrds, o concelho de Castelo Branco, entre os seis concelhos

que compdem a regido da Beira Baixa, é o concelho que regista valores mais baixos em ambos.

Ao nivel do concelho, existe um numero considerdvel de respostas de apoio aos mais idosos, da
responsabilidade de diversas entidades/institui¢bes do concelho, que tém permitido proporcionar a esta

populagdo mais envelhecida uma melhor qualidade de vida.

Segundo dados da carta social, em 2022, existem 31 estabelecimentos de diversas valéncias apara apoio
a populagdao mais idosa, fazendo com que seja possivel dar resposta a um total de aproximadamente 2.825

utentes do concelho.

22 ONU (1982). Plano de agdo internacional sobre o envelhecimento. | assembleia mundial do envelhecimento, Sanches, I., & Teodoro, A. (2006). Da
integracdo a inclusdo escolar: cruzando perspetivas e conceitos. Revista Lus6fona de Educagéo, 8(8)

2 ~ . . .
3 Relagdo entre o numero de pessoas com 75 e mais anos por cada 100 pessoas com 65 e mais anos

24 Relagdo entre o nimero de pessoas com 65 e mais anos por cada 100 pessoas em idade ativa
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16.1. Rede de Equipamentos Sociais

ENTIDADE/ INSTITUICAO

Associagdo de Ap. Social de
Freixial do Campo
Res. da N2 S2 da Assungdo —
Asso. Tinalhense de Apoio
Social

Centro de Dia de Lentiscais

Centro de Dia de Malpica do
Tejo
Centro de Dia S. Jodo Batista
de Monforte da Beira
Centro de Dia de S. Pedro -
Escalos de Cima e Lousa
Centro de Dia S. Sebastido -
Sobral do Campo
Lar e Centro de Dia de S.
Silvestre - Escalos de Baixo
Centro de Dia de S. Bento -
Lourigal Campo

Centro Soc. da Taberna Seca

Centro Soc. Amigos da
Lardosa
Centro Soc. Paroquial de
Almaceda
Centro Soc. Paroquial da
Freguesia Cebolais Cima
Centro Soc. de Salgueiro do
Campo
Centro Soc. de Santo André
das Tojeiras
Centro Soc. dos Beneméritos
da Pdvoa de Rio Moinhos

Lar Major Rato - Alcains

Centro de Dia da Lousa - Liga
dos Amigos da Lousa
Centro de Dia das
Benquerengas
Santa Casa da Misericérdia de
Sarzedas
Santa Casa da Misericérdia de
Sdo Vicente Beira

Eq. Social da SCMCB

Centro Soc. Adriano Godinho -
SCMCB
Centro Comunitério Jodo
Carlos D’Abrunhosa
Centro de Dia de Santo
Antonio - SCMCB
Centro de Dia e Soc. de S.
Miguel — ADAS, Ninho do Agor
Centro Soc. Ribeiro das
Perdizes

Fonte: Carta social, (MTSSS), 2022

Cap.

26

16

21

51

38

33

32

40

31

108

31

39

255

38

69

16

Ut.

26

16

19

51

38

32

32

40

31

94

31

29

231

37

67

12

SAD

Cap.

20

14

30

30

30

23

27

16

33

46

46

13

45

30

40

19

25

27

45

100

20

48

Ut.

20

16

14

15

23

24

15

24

16

46

10

35

12

39

16

21

21

15

53

20

48

CENTRO DE
DIA
Cap. Ut.
30 27
14 0
26 11
30 7
30 6
25 14
30 15
10 3
20 14
20 14
40 12
25 10
16 16
20 9
30 14
30 12
10 3
28 18
15 11
25 7
30 5
20 12

CENTRO DE NOITE

Cap.

Ut.

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

CENTRO DE
CONViVIO

Cap. Ut.
20 20
40 44
44 44
236 236

Tabela 96 - Rede de equipamentos sociais de apoio a populagdo idosa no concelho
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ERPI SAD
ENTIDADES FREGUESIA
Cap. Ut. Cap. Ut.
Lar de Sdo Roque Castelo Branco 43 42 60 7
Lar de Sdo Tomas Salgueiro do Campo 38 38 - -
Residencial Sénior — Neves Martins Lentiscais 46 31 - -
Cantinho Sereno Castelo Branco - - 40 16

Tabela 97 - Equipamentos de apoio para pessoas idosas geridos por entidades privadas no concelho

Fonte: Carta social, (MTSSS), 2022

16.2. Universidade Sénior Albicastrense (USALBI)

A Universidade Sénior Albicastrense (USALBI) constituida com o apoio da Camara Municipal e
integrada na Amato Lusitano - Associacdo de Desenvolvimento, tem como principal objetivo
promover o envelhecimento ativo com qualidade de vida junto dos/as Albicastrenses com mais

de 50 anos.
Tem como objetivos:

e Incentivar a participacdo dos/as seniores em atividades culturais, de aprendizagem e de

lazer;

e Divulgar a histdria, as ciéncias, as tradicOes, a solidariedade, as artes, a tolerancia, os

saberes e os demais fenédmenos socioculturais entres os/as seniores;
e Promover a educacdo ndo formal nos/as adultos/as;
e Serum polo de informagéo e divulgagdo de servicos e direitos dos/as seniores;

e Desenvolver as relagdes interpessoais e sociais entre as entre as diversas geragoes;

fomentar o voluntariado, na e para a comunidade;

e Trabalhar em articulagdo com outras instituicGes, particulares ou publicas.

A USALBI também promove a cultura e as raizes albicastrenses através da atuacdo dos varios grupos
(Adufes, Cavaquinhos, Grupo de Fados, Rancho Folclérico, Grupo de Teatro e Tuna Académica) que tém

representado o Concelho em varios pontos do Pais. O mais importante é o empenho, a vontade, a
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sabedoria e a competéncia que os/as alunos/as poem na construcdo das mais variadas representagdes
culturais.

No ano letivo de 2020/2021 esteve presente em 12 freguesias, contando com 40 professores/as

em regime de voluntariado e com a presencga de 787 alunos/as no total, dos quais 382 pertenciam

ao polo da cidade de Castelo Branco.

16.3. Rede Integrada de Apoio a Pessoa Idosa | Rede Pl

A Rede PI, trata-se de uma estrutura gerida pela ALAD, que pretende dar continuidade a comissdo de
protecdo da pessoa idosa no distrito assente em parcerias com as entidades envolvidas, e identificar e
despistar situagdes de maus-tratos neste grupo vulneravel. O objetivo é a continuidade do reforgo do
apoio especializado (social e psicoldgico) em casos de violéncia e/ou em situa¢do de vulnerabilidade por
caréncia econdmica ou isolamento. Objetiva a continuidade das sessdes nas freguesias (lares, centros de
dia, juntas de freguesia, USALBI), para sensibilizar para os sinais de alerta das situagdes de violéncia, e
recursos disponiveis, com estratégias de combate ao isolamento.

No ano de 2021 em termos da Rede PI, registou-se um total de 34 novos casos (>60 anos) em
acompanhamento, sendo que em 26 correspondem a situagdes efetivas de maus tratos e 8 dos casos

corresponderam a situagdes de vulnerabilidade.

REDE INTEGRADA DE APOIO A PESSOA IDOSA (> 60 ANOS)

Articulagdo com o MP;

OPC’S; Servicos sociais Situagdes de Articulagdo a Seguranga
Situagoes de (SAAS; ISS; Caritas; Vulnerabilidade, por Social; SAAS; Caritas; CLDS
Maus Tratos CLDS 4G); Caréncia Econdmica e 4G; Saude (Centros de
Saude (Centros de Isolamento saude/HAL)
saude/ HAL)
Total 26 8

Tabela 98 - Rede Integrada de Apoio a Pessoa Idosa — Rede Pl

Fonte: Relatdrio de atividades e contas, Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento (2021)
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17.  ASSOCIATIVISMO

17.1. Plataforma de Associativismo do Municipio de Castelo Branco

A nova plataforma criada pelo municipio pretende dar um novo impulso vida associativa do Concelho,
estimulando ainda mais o dinamismo das multiplas associagdes ja existente no concelho, dinamizada
pelos seus respetivos associados, voluntarios/as e de membros dos seus 6rgdos sociais.

Esta Plataforma traduz-se num instrumento que possibilita o incremento do trabalho em rede permitindo
também a uniformizagdo dos procedimentos bem como a parametrizagao das condi¢Ges de acesso aos

apoios. Permite ainda, que as associa¢des obtenham mais visibilidade ao nivel das suas atividades.

Encontravam-se registadas na plataforma, em junho de 2022, cerca de uma centena de associa¢des do

concelho, a maioria destas sediadas na freguesia de Castelo Branco, como é possivel ver no quadro a

seguir.
NOME AREA(S) DE ATIVIDADE
Freguesia de Alcains
Ser Solidario Alcains — Associa¢do de Apoio Social Acdo Social
Orquestra Tipica de Alcains Cultura
Alzine Associacdo Cultural Alcainense Cultura e Artes e/ou Performativas
Associagdo Recreativa e Cultural de Alcains Cultura e Recreio
Terceira Pessoa — Associa¢io Cultura, Cidadania gArtes e/ou
Performativas
Casa do Sport Lisboa e Benfica em Alcains Cultura, Recreio e Desporto

Alcaténis Sport Clube Desporto

Clube Desportivo de Alcains Desporto
Motoclube de Alcains — Dog’s Land Recreio
Associagdo de Veteranos de Alcains Recreio e Desporto
Associagdo de Caga de Alcains
Freguesia de Almaceda
Grupo Desportivo Recreativo Cultural de Paidgua Culturaz:,idR:(j;ii;, EZZZ?:E?}’O%T;]E”W’
Freguesia de Benquerencas
Associagdo Juvenil Ribeiro das Perdizes Cultura, Cidadania e Associativismo Juvenil
Associagdo de Paintball de Castelo Branco Relampagos Cultura, Recreio, Desporto e Ambiente

MELTAGUS — Associagdo de Apicultores do Parque Natural do Tejo

. Outras
Internacional

Freguesia de Castelo Branco
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ADBB Associagdo de Diabéticos da Beira Baixa
Associagdo de Apoio a Crianga do Distrito de Castelo Branco
Caritas Interparoquial de Castelo Branco
Associagdo Cultural, Recreativa e Social da Quinta Dr. Beirdao

Associagdo Cultural, Recreativa e Desportiva do Bairro do Cansado
Associagdo Cultural e Desportiva da Carapalha

Associagdo Educar, Reabilitar, Incluir Diferengas — ERID

Associagao EcoGerminar

Associagdo de Estudantes da Escola Superior de Tecnologia de
Castelo Branco

Associacdo de Pais e Encarregados de Educagdao do AENACB
Liga dos Amigos do Hospital Amato Lusitano
Associagdo Recreativa Cultural Viola Beiroa

Grupo de Musica Popular MUSICALBI
Orfedo de Castelo Branco

Orquestra Tipica Albicastrense

Teatro Tramédia — Associagdo de Produgdo de Espetdculos Teatrais
de Castelo Branco

Vaatdo — Teatro de Castelo Branco

Associagdo Cultural Estudantina de Castelo Branco

Outrem — Associa¢do de Defesa do Ambiente e Patrimdénio
ST Arte Associagao de Design e Produgdo Audiovisual

Ocreza — Centro de Estudos e Investigacdo

Associagdo de Informética de Castelo Branco

Associagdo Recreativa e Cultural do Bairro do Valongo

Grupo Tipico O Cancioneiro de Castelo Branco
Clube de Castelo Branco

Associagdo Cultural e Recreativa “As Palmeiras”

Academia de Judo Centro Social Cultural e Desportivo de Castelo
Branco

Associagdo de Jogos Tradicionais do Distrito de Castelo Branco
Albi Sport Clube de Ténis de Castelo Branco
Associagdo Basquetebol Albicastrense
Associagdo de Ciclismo da Beira Interior
Associagdo de Futebol de Castelo Branco
Associagdo de Karate Wado de Castelo Branco

Associacdo de Kempo MP-Team

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

Acdo Social
Acdo Social
Acdo Social e Ambiente
Agdo Social, Cultura e Recreio

Acdo Social, Cultura, Recreio e Desporto

Acdo Social, Cultura, Recreio, Desporto e
Cidadania

Acdo Social, Recreio e Cidadania

Ambiente e Cidadania
Associativismo Juvenil

Cidadania
Cidadania
Cultura
Cultura
Cultura

Cultura
Cultura e Artes e/ou Performativas

Cultura e Artes e/ou Performativas

Cultura e Associativismo Juvenil

Cultura, Ambiente, Artes e/ou
Performativas e Cidadania
Cultura, Artes e/ou Performativas e
Cidadania
Cultura, Artes e/ou Performativas, Recreio,
Ambiente e Cidadania

Cultura, Recreio e Cidadania

Cultura, Recreio e Desporto

Cultura, Recreio, Associativismo Juvenil e
Gastronomia
Cultura, Recreio, Desporto, Ambiente e
Cidadania
Cultura, Recreio, Desporto, Cidadania e
Gastronomia

Desporto

Desporto
Desporto
Desporto
Desporto
Desporto
Desporto

Desporto
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Associagdo de Natagdo Albicastrense “os Redentoristas”
Associagdo de Ténis de Castelo Branco
Associacdo Desportiva Albicastrense
Associagdo Distrital de Judo de Castelo Branco
Casa do Benfica em Castelo Branco
Clube de Ciclismo de Castelo Branco
Escuderia Castelo Branco
Sport Benfica e Castelo Branco
ZakiGym — Unido Ginastica Albicastrense
Nucleo Sporting Clube de Portugal de Castelo Branco
Associagcdo Desportiva e Cultural de Taberna Seca
Associacdo Recreativa do Bairro da Boa Esperanca
Clube TT Castelo Branco

Associa¢do Clube Raia Aventura

Albigym — Associagdo Juvenil, Gimnodesportiva e Cultural Magda
Rocha

Associacdo Peregrinos de Maria de Castelo Branco

Desportivo de Castelo Branco

Associagdo Granja Park

Associagcdo de Radioamadores da Beira Baixa
Associagao de Colecionismo de Castelo Branco
Associa¢do de Profissionais de Educagao Fisica de Castelo Branco
Freguesia de Lardosa
Associagdo Festas Lardosa

Associacdo Social Recreativa e Cultural Vale da Torre

Diagnéstico Social de Castelo Branco 2022

Desporto
Desporto
Desporto
Desporto
Desporto
Desporto
Desporto
Desporto
Desporto
Desporto e Cidadania
Recreio e Desporto
Recreio e Desporto
Recreio e Desporto

Recreio, Desporto e Ambiente
Recreio, Desporto e Cidadania

Recreio, Desporto, Ambiente e Cidadania

Recreio, Desporto, Associativismo Juvenil,
Ambiente e Cidadania
Recreio, Desporto, Cidadania e
Gastronomia

Outras
Outras

Outras

Cultura, Recreio, Cidadania e Gastronomia

Cultura, Recreio e Cidadania

Freguesia de Lourical do Campo

Sociedade Filarmdnica de Lourigal do Campo

Cultura

Freguesia de Monforte da Beira

Aldeia em Movimento — Associagdo Cultural Recreativa e
Desportiva de Monforte da Beira

Cultura, Recreio, Desporto, Cidadania,
Gastronomia

Freguesia de Salgueiro do Campo

Centro Cultural e Recreativo de Salgueiro do Campo

Cultura, Recreio e Desporto

Freguesia de Sao Vicente da Beira

Associagdo Cultural — O Pequeno Lugar

Filarmdnica Vicentina

Cultura, Artes e/ou Performativas e
Ambiente

Cultura e Recreio

Freguesia de Santo André das Tojeiras

Associagdo Cultural Recreativa e Desportiva dos Amigos das
Tojeiras

Recreio
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Cultura, Recreio, Desporto, Ambiente,
Cidadania e Gastronomia
Cultura, Recreio, Ambiente, Cidadania e
Gastronomia

Associagdo dos Amigos do Monte Gordo

Centro Social, Cultural e Recreativa de Vale Chiqueiro

Sarzedas

Cultura, Recreio, Desporto, Cidadania e

Centro Social Cultural e Recreativo de Vale Ferradas .
Gastronomia

Unido de Freguesias Cebolais de Cima e Retaxo

Associagdo Filarmdnica Retaxense Cultura e Artes e/ou Performativas
Associagdo Cultural e Social Rancho Folclérico de Retaxo Cultura, Recreio e Associativismo Juvenil
Associagdo Desportiva e Recreativa de Retaxo Recreio e Desporto
Industria Futebol Clube Cebolense Recreio, Desporto e Cidadania

Unido de Freguesias Escalos de Cima e Lousa
Clube Desportivo e Recreativo de Escalos de Cima Cultura, Recreio e Desporto

Lousarte — Associagdo Cultural e Etnografica da Lousa Cultura, Recreio e Cidadania

Cultura, Recreio e Artes e/ou

SQUALIUS — Associagdo Cultural e Etnografica de Escalos de Cima .
Performativas

Unido Lousense Coletividade Recreativa Cultural Recreio e Desporto
Uniao de Freguesias Freixial e Juncal do Campo
Associagdo Cultural e Desportiva do Barbaido Cultura, Desporto, Ambiente e Cidadania

Unido de Freguesias Pévoa de Rio de Moinhos e Cafede

Associagdo de Caca e Pesca de Cafede Ambiente
Entrolhares Associacdo (Povoa de Rio de Moinhos) Cultura e Artes e/ou Performativas
Tinalhas
Grupo Motard T’Atestar Desporto
Sociedade Filarmdnica de Tinalhas Cultura

Tabela 99 - Associagdes do concelho registadas na plataforma de Associativismo do
Municipio de Castelo Branco, por freguesias e drea de intervengéo

Fonte: Plataforma de Associativismo - CMCB

17.2. Guia de Recursos Social IN

No ambito do projeto CLDS-3G de Castelo Branco, foi elaborado no ano de 2019, o Guia de Recursos Social
IN%, que redne num Unico documento informac3o das vérias instituicdes, tornando-se num elemento

facilitador de consulta das associagdes existentes no concelho.

B\ink para visualizagdo da vers3o digital do Guia: https://www.amatolusitano-ad.pt/media/guia-de-recursos-social-in/#
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O Guia de Recursos “Social IN” retine informagdo util e sistematizada dos recursos disponiveis existentes
no concelho de Castelo Branco e que podem constituir-se como resposta as necessidades da populagao,
tornando-se um instrumento de suporte a atividade dos agentes sociais que, localmente, tém
responsabilidade na area de agdo e desenvolvimento social do concelho, dando a conhecer o trabalho
desenvolvido, a sua missdo e os seus valores. Este instrumento inovador sistematiza todo o trabalho social
que se tem vindo a desenvolver, referenciando as respostas sociais disponiveis, em prol do bem-estar e
da qualidade de vida dos habitantes, promovendo uma mais intensa e efetiva proximidade com o cidadao.
As 150 paginas, do Guia de Recursos, refletem informagdes sobre 320 infraestruturas culturais e
desportivas, servicos publicos, autarquias, forcas de seguranga, saude, escolas, instituicGes de

solidariedade social, espacos de lazer e espacos culturais.

17.3. Plataforma ALIA

Ainda no ambito do projeto CLDS 3G foi criada em 2018 uma Rede (online) de Apoio Técnico as
AssociagOes, que se denominou de “ALIA” (www.aliacb.pt) e que tem como propdsito criar uma
rede/plataforma para instituices de auto-organizagdo que permita as Associa¢bes locais, de bairro e
outras, a partilha e divulgacdo de atividades, dificuldades/necessidades que surjam na sua intervencdo da

comunidade. Esta plataforma mantém atualmente o seu funcionamento no ambito do projeto CLDS 4G.

17.4. Aconselhamento e Apoio Técnico as Associacdes

A Delegacdo de Castelo Branco do Instituto Portugués do Desporto e Juventude, tem também um servico
de aconselhamento e apoio técnico as Associagoes Juvenis, e desenvolve anualmente diversos programas

destinados a criar, potenciar e capacitar o Associativismo de carater Juvenil.
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18. EMPREENDEDORISMO SOCIAL

A complexidade e os novos desafios das sociedades atuais, fazem com que exista uma maior necessidade
e responsabilidade social ao nivel individual, mas também coletivo, por parte de determinados/as
individuos/as e/ou empresas. Neste sentido o “Empreendedorismo social” vem sendo recorrentemente
usado como uma plataforma de auxilio na resolugdo de determinados problemas sociais da atualidade.

A realidade do nosso concelho tem mostrado que nos ultimos anos tem vindo a existir maior atengdo e
interesse para o surgimento de novas ideias de empreendedorismo, nomeadamente o

empreendedorismo associado a um determinado objeto social.

18.1. Social In - INovacdo & INclusdo | Incubadora Social de Castelo Branco

A Social IN — INovagdo & INclusdo | Incubadora Social de Castelo Branco é uma Iniciativa de Inovagdo e
Empreendedorismo Social (IIES), que surgiu, em julho de 2020, através da aprovacdo de uma candidatura
efetuada ao Programa de Parcerias para o Impacto, promovido pela Portugal Inovagdo Social em 2020,
onde o Municipio de Castelo Branco assume o papel de Investidor Social e a Amato Lusitano — Associagdo
de Desenvolvimento (ALAD) o papel de Entidade Executora.

Este projeto é destinado a dois tipos de populagdo alvo:

- Pessoas idosas residentes no Bairro do Cansado, Horta d’Alva, Portas do Sol ou Ribeiro das Perdizes que
vivem em situac¢do de pobreza e/ou isolamento social;

- Pessoas desempregadas, a procura de primeiro emprego e/ou outros ativos com perfil empreendedor,
do concelho ou de outras regides que tenham ideias inovadoras capazes de gerar novas solugdes e
novos projetos de empreendedorismo social com impacto social.

Esta Incubadora pretende ser um elemento catalisador de um ecossistema de inovagdo social a escala
municipal e regional, impulsionando a incubacdo, fisica e virtual, de projetos e negdcios que respondam
aos principais problemas sociais da comunidade, e que promovam a sua inclusdo e sustentabilidade social.
Este projeto pretende implementar um conjunto de iniciativas, formativas, workshops, e outras atividades
gue potenciem a criacdo e o fomento de um ecossistema de inovacgdo social.

Em 2021, segundo dados da equipa responsavel encontravam-se a ser apoiados 11 projetos de
empreendedores sociais, ao nivel de mentoria e incubagdo, fisica e virtual, sendo disponibilizado um
espaco de trabalho colaborativo, em plena entrada para o centro histérico da cidade (junto ao tribunal),
disponivel para todos/as os/as empreendedores/as que ali queiram receber apoio para ativar os seus

projetos/negdcios sociais.
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19. VOLUNTARIADO

19.1. Banco Local de Voluntariado (BLV) de Castelo Branco

Desde maio de 2022, que existe no concelho de Castelo Branco, o Banco Local de Voluntariado (BLV),
através de um protocolo entre a Amato Lusitano - Associagdo de Desenvolvimento (ALAD), e a Cooperativa
Anténio Sérgio para a Economia Social (CASES), sendo o Municipio de Castelo Branco um dos parceiros,
em conjunto com mais dez entidades.

O BLV tem como area de intervencdo o concelho de Castelo Branco, onde se insere, sendo que, como
estrutura local de promogdo do voluntariado e que interage com os diferentes atores da comunidade
deve, na sua agdo, promover o respeito pela legislagdo em vigor na area do voluntariado.

O BLV pretende ser um espac¢o de encontro entre as pessoas que expressam a sua disponibilidade e
vontade em serem voluntdrios, e as organizagdes que promovem agdes de voluntariado e que relinem
condicbes para

Integrar voluntarios e coordenar o exercicio para a promogdo, organizacdo e aprofundamento do

voluntariado no concelho.

Entidades parceiras do BLV:

e Camara Municipal de Castelo Branco;

e Associagdo Voluntario Idoso S6 (AVISO);

e Banco Alimentar Contra a Fome;

e Liga dos Amigos do Hospital Amato Lusitano;

e Liga Portuguesa Contra o Cancro;

e  Caritas Interparoquial de Castelo Branco;

e Reciclagem, Arte e Solidariedade (RAS);

e Santa Casa da Misericérdia Castelo Branco (SCMCB);
e Instituto Portugués do Desporto e Juventude (IPDJ);
e Junta de Freguesia de Castelo Branco;

e Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) - Delegacdo Castelo Branco.
Objetivos:

e Promover o encontro entre a oferta e a procura de voluntariado;
e Sensibilizar as pessoas e as organiza¢des para o voluntariado;

e Divulgar projetos e oportunidades de Voluntariado;
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Contribuir para o aprofundamento do conhecimento do Voluntariado.

Competéncias:

Sensibilizar os/as cidaddos/ds para o voluntariado, divulgando projetos e oportunidades de
voluntariado;

Acolher a inscricdo dos/as voluntarios/as e das organiza¢des promotoras de voluntariado;

Criar um registo com os dados recolhidos, o qual devera contemplar os elementos de informacgao
previstos na Plataforma “Portugal Voluntario”, para efeitos de inscri¢do de voluntarios/as e de
organizagOes promotoras de voluntariado, com vista a respetiva harmonizagao;

Proceder a afericdo do perfil do/a candidato/a a voluntario/a, designadamente através da
realizagao de entrevistas;

Encaminhar os/as voluntérios/as para as a¢bes de voluntariado que sejam mais adequadas ao
seu perfil;

Disponibilizar apoio as organizacdes promotoras na elaboragdo de projetos e agdes de
voluntariado;

Utilizar, preferencialmente, a Plataforma Portugal Voluntdrio, disponivel
em www.portugalvoluntario.pt, na gestdo dos processos de registo dos/as voluntérios/as e das
organizagGes promotoras e, bem assim, no acompanhamento das a¢Ges de voluntariado;
Recolher informagdo que permita produzir diagndsticos de caracterizagdo local da atividade de
voluntariado;

Aferir, regularmente, com as organiza¢gdes promotoras o grau de satisfacdo das partes no
desenvolvimento da atividade;

Remeter a CASES, anualmente, relatdrio das atividades desenvolvidas e o tratamento estatistico
dos dados sobre o voluntariado na sua area de intervencao, disponibilizando, ainda, com carater

semestral, informacgdo sobre os constrangimentos decorrentes do funcionamento do BLV.
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20. AMBIENTE

O Municipio de Castelo Branco estd atento as questdes ambientais, e como tal tem vindo a ser
desenvolvidos projetos/estudos de intervengdo nesta drea desde alguns anos, sustentado num trabalho

sério em prol da do ambiente e do impacto que estas questdes tém na comunidade.

20.1. Projetos/Iniciativas e Estruturas Municipais

Projeto ClimAdaPT.Local / Estratégia de Adaptacdo as Altera¢des Climaticas

O Municipio de Castelo Branco considera os projetos de adaptagdo as alteragdes climaticas como um dos
desafios mais importantes do século XXI. Essa foi a principal motivacdo para o envolvimento do Municipio
de Castelo Branco no Projeto ClimAdaPT.Local, que Ihe permitiu construir a sua Estratégia Municipal de
Adaptagdo as Alteragdes Climaticas (EMAAC), para articular respostas coerentes as multiplas
problematicas relacionadas com as alteragGes climaticas, num quadro temporal alargado. A elaboracdo
da EMAAC CB constituiu um enorme desafio, s possivel pela participacdo de todas as entidades que
compdem o consdrcio ClimAdaPT.Local e das entidades financiadoras, pelo envolvimento dos atores-
chave locais e pelo compromisso dos técnicos municipais, todos credores de publico reconhecimento. O
Municipio de Castelo Branco dispde de um vasto territdrio que é cendrio para multiplas atividades, alberga
importantes valores naturais e acolhe uma populagdo mobilizada e solidaria com o advir coletivo. A
adogdo desta Estratégia Municipal de Adaptagdo as Alteragdes Climaticas (EMAAC) pretende promover,
em todo o territdrio municipal, uma resposta coerente as multiplas problematicas relacionadas com as
alteragdes climaticas e colocar o municipio na linha da frente a nivel nacional, no que diz respeito a estas

matérias.

Adesdo a Pegada Ecoldgica

A adesdo do municipio ao projeto da Pegada Ecoldgica dos Municipios Portugueses, coordenada pela
ZERO — Associagdo Sistema Terrestre Sustentavel, teve como objetivo integrar um estudo que permite
medir o valor da Pegada Ecoldgica e da Biocapacidade do Municipio de Castelo Branco. A Pegada Ecoldgica
é uma ferramenta de avaliagdo e monitorizagdo que ajuda no planeamento de projetos estratégicos para
o Concelho. Mitiga os riscos e adequa a politica de adaptacdo as alteragdes climaticas, por forma a
encontrar uma visdo comum e partilhada que nos permita dar passos firmes na construgdo de um
Municipio mais resiliente, capaz de fomentar uma sustentabilidade global, essencial para uma

comunidade que se esta a tentar tornar ambientalmente saudavel, economicamente prospera e justa.
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O Municipio de Castelo Branco tem efetuado um forte investimento nas zonas florestais e em a¢des de
defesa da floresta contra os incéndios, pelo que, regozijo-me por a Biocapacidade do Municipio de Castelo

Branco estar 80% acima da média nacional, demonstrando que a estratégia definida é a adequada.

O Centro de Interpretagcdao Ambiental (CIA)

O Centro de Interpretagdo Ambiental (CIA) apresenta uma exposi¢cdo temdtica sobre o territdrio do
Parque Natural do Tejo Internacional, constituida por 14 equipamentos de exploragdo interativa. Aborda
aspetos distintos deste territdrio, desde o seu patrimdnio natural (fauna, flora, geologia e hidrologia),
patrimdnio construido, atividades de turismo de natureza, para além de permitir ao visitante uma viagem

virtual no Rio Tejo.

Centro de Recolha Animal de Castelo Branco

O Centro de Recolha Animal de Castelo Branco tem como missdo a recolha de animais de companhia
vadios ou que tenham sido abandonados pelos seus donos.

Para além do acolhimento, o Centro de Recolha Animal - que esta a ser reorganizado para funcionar sob
gestdo direta da Camara Municipal de Castelo Branco - procura encontrar novos donos para 0s animais
abandonados e, simultaneamente, garante os cuidados necessarios a manutenc¢do da saude e conforto

animal.

Servico de Recolha de Objetos

Os Servigos Municipalizados de Castelo Branco dispdem de um servigo de recolha de objetos de grandes
dimensdes, sem valor ou a que o/a seu/sua proprietdrio/a ndo sabe o que fazer, vulgarmente designado
por "Recolha de Monos". Este servico é prestado de forma gratuita e tem como propdsito auxiliar o/a
municipe a desfazer-se do objeto e, ao mesmo tempo, proporcionar uma melhoria do ambiente, evitando
que estes monos venham cair em lixeiras a céu aberto.

O objetivo é obter conjuntamente o estatuto de municipio modelo, no qual ndo se registem quaisquer
casos de despejo ou abandono dos chamados monos domésticos (mobiliario, eletrodomésticos, colchdes,
sofds ou outros) na berma de caminhos rurais, nas matas do concelho, em cursos de agua ou em quaisquer

outros locais inadequados.

Equipamentos de Decomposi¢ao

A recolha de Residuos, a Higiene e a Limpeza Urbana é um indicador que mede a qualidade de vida das

cidades. O municipio dispde de um mapa (acessivel no site da autarquia), que fornece informacdo sobre
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a localizagdo de todos os Equipamentos de Deposi¢dao de Residuos, desde os Contentores, Oledes, Pilhdes

e Dispensadores de Sacos de Recolha de Fezes dos Animais.

Estudo Municipal para o desenvolvimento de sistemas de recolha de biorresiduos

Sdo objetivos gerais deste estudo identificar as melhores solugdes a implementar, com vista a assegurar
que os biorresiduos sdo separados e reciclados na origem ou recolhidos seletivamente com a maxima
eficiéncia pelos sistemas em baixa e devidamente encaminhados para tratamento nas infraestruturas dos
sistemas em alta, de modo a obter beneficios econdmicos globais na sua valorizagdo, evitando em paralelo

os custos e impactos decorrentes da necessidade de eliminagdo deste tipo de residuos.

20.2. Associacao EcoGerminar

A EcoGerminar é uma associacdo sem fins lucrativos, constituida em Castelo Branco, que tem como pilares
a economia solidaria e ecologia, e 0 “desenvolvimento sustentdvel”. Através de um conjunto de parcerias,
tem vindo nos ultimos anos um conjunto de iniciativas sobre a tematica da Educagdao Ambiental e

Desenvolvimento sustentavel, tendo como objetivos nesta area:

e Promover a educagdao ambiental nas escolas;
e Desenvolver projetos e feiras sustentdveis;
e Desenvolver os projetos de voluntariado jovem para a natureza e florestas — IPDJ;

e Impulsionar educagdo ambiental na cidade de Castelo Branco através de iniciativas sustentdveis.
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Ao nivel da area do Desporto e da Cultura, o concelho de Castelo Branco tem vindo a desenvolver esforgos

com vista ao aumento da oferta desportiva e cultural para os/as seus/suas residentes. Seja na cidade, ou

nas freguesias, tem vindo a ser uma prioridade do municipio que os/as seus/suas habitantes possam

beneficiar de equipamentos desportivos e culturais que apelem a pratica desportiva e de lazer, bem como

ao interesse pela cultura.
Os dados a seguir, disponiveis na PORDATA, mostram a evolugdo destas areas no municipio ao longo dos

anos, e a preocupacado declaradamente assumida pela autarquia no desenvolvimento das mesmas.

21.1. Dados Estatisticos

Em relagdo ao racio de sessdes de cinema por mil habitantes, o concelho de Castelo Branco em 2021 teve

0 maior racio entre os municipios da Beira Baixa que tinham pelo menos um ecra de cinema.

Em relagdo as sessbes de cinema e espetdculos ao vivo por mil habitantes, este valor tem tido algumas

oscilagdes ao longo dos anos, sendo que, em comparagdo com o ano transato, em 2021 registou-se um

aumento nestes dois tipos de eventos.
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Como é possivel ver no grafico em baixo, os dados mais recentes disponibilizados pelo INE, em 2019,
Castelo Branco era o municipio da Beira Baixa com a maior percentagem de despesas por parte da

autarquia destinadas a cultura e ao desporto.
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Grdfico 9 - Despesas das autarquias em cultura e desporto (%) por NUTS Il e Ill, em 2019

Fonte: PORDATA

As despesas da autarquia destinadas a cultura e ao desporto em 2019, foram de 19,1%, valor superior ao
de 2009 (8,9% do total das despesas). Neste periodo de tempo, estes valores tém vindo a aumentar,

excetuando os anos de 2016 e 2018.
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Em 2020, existiam no concelho 153 empresas do sector da Cultura e Desporto, tendo este valor vindo a

aumentar significativamente desde 2011, quando se registavam 95 entidades destas areas.

Fazendo uma analise com outros municipios da regido da beira baixa, em 2020, o municipio de Castelo
Branco apresentava um valor de 2,6%, na comparagdao entre as empresas no sector da Cultura e
Desporto face ao numero total das empresas do concelho, sendo o segundo concelho com melhor
percentagem da Beira Baixa, registando inclusive, um racio superior ao registado no total desta regido

(2,4%), e mesmo da zona centro (2,3%).

21.2. Equipamentos Desportivos e de Lazer do Municipio

Ao nivel do Desporto para além dos parques e espagos desportivos criados em cada bairro, o concelho
conta com um assinaldvel nimero de equipamentos, parques e zonas verdes que tem estado

permanentemente a ser ampliados.

Parque do Barrocal

O Parque do Barrocal é uma d4rea de natureza silvestre com aproximadamente 40 hectares e esta
integrado nos territérios classificados do Geoparque Naturtejo Mundial da UNESCO e da Reserva da
Biosfera Transfronteirica Tejo Internacional.

O parque corresponde a uma paisagem geoldgica fascinante com uma inesperada biodiversidade que
acompanha as estagdes do ano, a dois passos do centro urbano.

O Parque do Barrocal apresenta 7 mirantes, diversas formacgdes geoldgicas de interesse, passadicos e
trilhos naturais, parque infantil, observatério de aves, entre tantas outras atragdes naturais.

Com uma paisagem granitica caracteristica, feita de rochas geradas nas profundezas da Terra, mas
moldadas e expostas por centenas de milhGes de anos de movimentos tectdnicos e periodos climaticos,
o Barrocal é um oasis refrescante de Histéria Natural.

A sua origem estd associada a instalagdo de uma gigantesca massa magmatica localizada a uma
profundidade estimada de 30 km e com uma temperatura de cristalizacdo iniciada aos 750°C, datada de

ha cerca de 310 milh&es de anos.
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Parque de Desportos Motorizados

O Parque de Desportos Motorizados de Castelo Branco é uma estrutura Unica no nosso Pais e integra
varios circuitos que aproveitam os 17 hectares da area de implantacgdo.

Estes circuitos, equipados com video race control, recebem anualmente os mais variados eventos, desde
ralicross, autocross, camiGes racing, buggys, provas de resisténcia de moto, bem como corridas de super-
motard e mini-moto. Tem como estruturas de apoio vdrios edificios, como uma torre de controlo com 2
pisos e ligagdo a internet e ainda um edificio multiusos com vdrias salas climatizadas onde funcionam
atualmente os servigos da Escuderia Castelo Branco.

A area mais do Parque estd densamente arborizada, com mais de 100 arvores, que proporcionam um
ambiente convidativo ao convivio entre os amantes de deporto motorizado.

O Parque tem também um padock com mais de 120 lugares e balnedrios com agua quente, para receber
todos os participantes das provas realizadas e onde se realiza anualmente a concentragdo motard de

Castelo Branco.

Pista de Atletismo

A Pista de Atletismo de Castelo Branco, situada no Parque Urbano da cidade (zona de lazer), funciona
desde setembro 2015.

A pista estd homologada pela Federagdo Portuguesa de Atletismo e esta preparada para receber provas
nacionais e internacionais.

Com oito corredores para corrida, a pista tem uma estrutura completa que permite a pratica de atletismo
nas suas varias disciplinas, incluindo o langamento do peso, lancamento do disco e do martelo,
langamento do dardo, prova com obstaculos, salto em altura, salto com vara, salto em comprimento e
triplo salto.

Mediante uma parceria estabelecida entre o Municipio e a Associacdo de Atletismo de Castelo Branco, a
gestdo do espacgo assegura a pratica desportiva a atletas, a alunos dos cursos superiores de Educagdo

Fisica e a comunidade em geral.

Piscina Praia

A Piscina Praia de Castelo Branco é um espaco de lazer de referéncia na Regido, pela exceléncia das
condig¢Bes que oferece aos banhistas e pelas extensas areas do plano de agua e do relvado envolvente.
Este equipamento municipal, aberto ao publico desde 2004, ja acolheu mais de 740 mil pessoas.
Durante o Verdo, nos meses de julho e agosto, ha hidroginastica, aqua zumba, atividades Iudicas e

pedagdgicas para as criangas e muita atividade para os utilizadores da Piscina-Praia.
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Skate Park

Desde outubro de 2012, Castelo Branco tem um Parque de Desportos Radicais, um dos maiores e mais
completos do Pais. O skatepark, inserido numa area total de 9350 m2, foi construido com diferentes
rampas e rails, num total de 18 elementos de caracteristicas e graus de dificuldade distintos, de nivel
médio avancgado. Destinado a pratica de skate, patins em linha e BMX, o skatepark tem instalagGes
sanitarias de apoio e bancada para publico, ja que o equipamento foi construido com condi¢Ges para
receber competi¢des desportivas, demonstracdes ou agdes de formagdo.

O skatepark esta situado no Parque Urbano de Castelo Branco, junto ao Complexo de Piscinas e Campos
de Futebol, e logo no primeiro dia de funcionamento oficial, dia 6 de outubro, recebeu uma prova

do Circuito Nacional de Skate 2012.

“Acerte o Passo”

O programa Acerte o Passo é uma iniciativa - gratuita - dirigida aos praticantes de desporto (com
particular incidéncia na atividade ao ar livre) que queiram ter aconselhamento e avaliagdo feita por
professores de Educagdo Fisica.

A iniciativa é da Camara Municipal em parceria a Associa¢dao dos Profissionais de Educagao Fisica e com o
Instituto Politécnico de Castelo Branco (IPCB) e pretende dar resposta, de forma totalmente gratuita, ao
numero crescente de praticantes de atividades fisicas. Esta iniciativa, no terreno desde 2014, decorre em
duas zonas da cidade: no Parque Urbano (no edificio da lagoa) e Parque das Violetas, onde estdo
professores de Educacdo Fisica que garantem a avaliagdo dos praticantes e os aconselham na pratica
desportiva.

O objetivo do programa passa por transmitir os conhecimentos necessdrios aos praticantes para
melhorarem a eficacia da pratica desportiva, seja marcha, corrida ou reforco muscular, sem prejudicar a
saude. O projeto integra um conjunto de 16 docentes e, para participar, basta aos interessados
inscreverem-se num dos dois locais onde o programa funciona.

Ao longo do ano os/as participantes podem assistir a workshops/sessdes de esclarecimento sobre
tematicas relacionadas com a pratica regular da atividade e exercicio fisico e podem participar em

passeios pedestres, nos percursos marcados no Concelho de Castelo Branco.

Praia Fluvial do Sesmo

Localizada na belissima aldeia do Sesmo, no extremo Oeste do Concelho de Castelo Branco, em
proximidade a Aldeia do Xisto de Sarzedas, esta praia é rodeada por montes e vales caracteristicos da
zona do pinhal interior. A praia é formada a partir de um acude construido numa pequena ribeira afluente

do Rio Ocreza.
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Praia Fluvial de Almaceda

O curso natural da Ribeira de Almaceda foi aproveitado para criar o agude que deu origem a Praia Fluvial,
ao mesmo tempo que se mantém um rustico lagar de azeite que, antigamente, aproveitava a for¢a das
aguas para o seu funcionamento. Conhecida também por Pogo do Lagar, a Praia Fluvial de Almaceda
divide o lugar do Espirito Santo, na margem direita, e o lugar da Senhora da Graga, na margem esquerda,

de onde se podem avistar paisagens naturais Unicas.

Piscinas Cobertas

No concelho existem duas piscinas cobertas, em duas das freguesias do Concelho, Castelo Branco e

Alcains. Estes espagos sdo geridos pela empresa municipal ALBIGEC.

Piscinas Descobertas

Existem atualmente no concelho, além da piscina praia ja mencionada anteriormente existem piscinas em
8 das freguesias do concelho:

e Alcains;

e Lourical do Campo;

e S3o Vicente da Beira;

e Tinalhas;

e Santo Ande das Tojeiras;

e lardosa;

e Ninho do Acor;

e Salgueiro do Campo.

Centro de BTT / Percursos BTT — Sarzedas

Na freguesia de Sarzedas existe um equipamento de apoio, Centro de BTT, onde os/as praticantes desta
modalidade desportiva podem beneficiar de equipamentos muito Uteis a sua pratica, tais como,

balnedrios, e informacdo de percursos e rotas disponiveis na zona.
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21.3. Desporto Federado

Em relagdo ao desporto federado no concelho, segundo dados recolhidos pela autarquia junto dos
diversos clubes e associagdes desportivas do concelho, é possivel verificar que é o género masculino o
mais representado ao nivel de praticantes de desporto federado residentes no concelho, no ano

desportivo 2020/2021, nomeadamente 70 % do total de atletas federados no concelho.

ATLETAS FEDERADOS/AS NO CONCELHO
Ano letivo 2020/2021
Total H M

1.445 1.010 435

Tabela 100 - Total de atletas federados/as no concelho segundo o sexo, ano desportivo 2020/2021

Fonte: CMCB

21.4. Desporto Escolar

Ao nivel do desporto escolar, segundo dados cedidos pela Direcdo Geral dos Estabelecimentos Escolares
(Coordenagdo Local do Desporto Escolar de Castelo Branco), é o sexo masculino que detém mais
praticantes no total de alunos/as inscritos/as no desporto escolar (815) no ano letivo 2021/2022,

divididos/as entre as diversas Instituicdes de ensino do concelho, como se pode ver no quadro a seguir.

ALUNOS/AS PRATICANTES DE DESPORTO ESCOLAR NO CONCELHO

Ano letivo 2021/2022
Total H M
1.450 815 635

Tabela 101 - Alunos/as praticantes de desporto escolar no concelho, ano letivo 2021/2022

Fonte: CMCB
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O Instituto Portugués do Desporto e Juventude, I.P. (IPDJ) tem por missdo a execu¢do de uma politica

integrada e descentralizada para as areas do desporto e da juventude, em estreita colaboragdo com entes

publicos e privados, designadamente com organismos desportivos, associagdes juvenis, estudantis e

autarquias locais.

O IPDJ intervém na definicdo, execugdo e avaliagdo da politica publica do desporto, promovendo a

generalizagdo do desporto, bem como o apoio a pratica desportiva regular e de alto rendimento, através

da disponibilizagdo de meios técnicos, humanos e financeiros. A preservagao da ética no desporto é ainda

um dos escopos essenciais do IPDJ.

21.6. Espacos de Cultura do Municipio

O Municipio dispde atualmente de um vasto leque de espacos culturais, a sua maioria localizados na

freguesia de Castelo Branco, como é possivel ver na tabela a seguir.

Centro de Cultura Contemporanea

Museu Cargaleiro

Museu Francisco Tavares Proenga Junior

Casa da Meméria da Presenca Judaica

Centro de Interpretacdo do Bordado de Castelo Branco

Museu da Seda

Centro de Interpretagao do Jardim do Pago
Cineteatro Avenida
Galeria Municipal

Sala da Nora

Museu do Canteiro
Museu dos Téxteis — MUTEX de Castelo Branco

ESPAGOS CULTURAIS — MUNICIPIO DE CASTELO BRANCO

Nome

Centro Cultural de Alcains

Nucleo Etnografico da Lousa

Centro de Interpretacdo Casa do Rossio

Fonte: CMCB

Freguesia
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco
Castelo Branco

Cebolais de Cima e Retaxo

Alcains

Escalos de Cima / Lousa

Lardosa

Tabela 102 - Espacgos culturais — Municipio de Castelo Branco
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Cultura Vibra

Em relagdo ao regular e vastotrabalho da Camara Municipal de Castelo Brancono ambito
cultural materializa-se através do projeto ja conhecido, e reconhecido, como Cultura Vibra.

No site da Cadmara Municipal de Castelo Branco é possivel a qualquer cidaddo/a aceder a toda
a programacdo trimestral da Autarquia, e poder ficar a par de todas as iniciativas que fazem vibrar

culturalmente a cidade de Castelo Branco, ao nivel de Cinema; Danga; Exposi¢Ges; Musica e Teatro.

Pagina 180 de 207



Camara Municipal REDE||socIAL
_%CRSTELOU J— e —

BRANCO T Diagndstico Social de Castelo Branco 2022

22. TRANSPORTES E MOBILIDADE

Atualmente um sistema de transportes publicos eficiente e flexivel é essencial para o desenvolvimento
da economia e da qualidade de vida da populagdo. A integragdo e conjugacao entre os diferentes modos
de transporte, fazendo uso dos beneficios com que cada um pode contribuir para uma mobilidade mais
sustentavel, serd determinante para a melhoria da qualidade de vida de todos/as os/as cidad&os,
aumentando a coesdo territorial. Neste sentido esta area tem tido cada vez mais atengdo por parte do
municipio, através da criagcdo e implementacdo de respostas que visem a melhoria da mobilidade e
transportes dos/as cidaddos/as do concelho, reduzindo assimetrias existentes ao nivel popula¢des mais

isoladas residentes nas freguesias, no acesso por exemplo, a bens e servigos existentes na cidade.

MOBICAB - Mobilidade de Castelo Branco

Entrou em vigor a 1 de julho de 2022 um novo conceito de mobilidade, com o MOBICAB — Mobilidade de
Castelo Branco. Uma nova concessao do servigo publico de transporte de passageiros regular, que além
de ver assegurada uma frota mais segura, mais eficiente, mais sustentdvel, mais cémoda e climatizada, e
do reforco das linhas, foi implementado um projeto piloto na area dos transportes denominado
“Transporte Publico Flexivel”, adaptavel as necessidades dos utilizadores, efetuado através de taxi ou por
veiculos préprios do municipio, que vem diminuir caréncias do transporte publico de passageiros nas
aldeias mais isoladas do territdrio, perspetivando-se que este projeto venha a abranger todo o concelho

em 2023.

Rede de Eixos Ciclaveis

Nos ultimos anos, o municipio desenvolveu a construgdo de trés eixos de ciclovias, a Ciclovia da Avenida
Professor Egas Moniz com uma extensdo de 1.230 metros, a Ciclovia do Parque Urbano com 1.910 metros,

e a Ciclovia da Avenida do Dia de Portugal, com uma extensdo de 1.130 metros

Estacionamento de Bicicletas

A cidade de Castelo Branco dispde de uma rede de equipamentos destinados ao estacionamento de
bicicletas, tanto no espago publico, como nos recintos ou imediagGes de equipamentos publicos,

nomeadamente de ensino e desporto.
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No ambito de uma candidatura apresentada pelo Municipio ao Fundo de Transportes, perspetiva-se
densificar a rede de equipamentos para estacionamento de bicicletas em mais 20 localizagdes,

aumentando a capacidade de estacionamento em mais 400 lugares.

Programa de Apoio a Aquisi¢ao de Bicicletas

Ainda ao nivel desta drea, o Municipio de Castelo Branco, instituiu o Programa de Apoio a Aquisi¢do de
Bicicleta no Municipio de Castelo Branco, que visa apoiar a aquisi¢cdo de bicicletas convencionais, elétricas
ou ndo, bicicletas de carga assistidas eletricamente e bicicletas adaptadas, elétricas ou ndo, para uso
pessoal dos/as beneficidrios/as, visando fomentar a utilizacdo da bicicleta como meio de transporte

quotidiano no concelho de Castelo Branco.
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23.  CARACTERIZACAO SOCIODEMOGRAFICA
— FREGUESIAS DO CONCELHO

A Caracterizagdo Sociodemografica das freguesias a seguir apresentada demonstra a tendéncia de perda
de populagdo generalizada no concelho de Castelo Branco, existindo em todas as freguesias diminuigdo
de populagdo residente de 2011 até 2021. As freguesias onde se verificou de forma mais acentuada a
perda de populagdo durante este periodo foram, Malpica do Tejo (-26%), Almaceda (-24%), Sarzedas (-

23%), Sdo vicente da Beira (-23%) e Santo André das Tojeiras (-21%).

Em relacdo ao numero de edificios existentes em cada uma das freguesias do concelho, pode-se

considerar positivo o fato de estes terem aumentando durante este periodo em 15 das freguesias.

Em relagdo a distribuicdo da populagdo residente nas freguesias por faixas etarias, os dados a seguir
apresentados, com base nos ultimos censos de 2021, demonstram a enorme escassez de populagdo jovem
residente na generalidade das freguesias, onde por exemplo no grupo populacional, 0 a 14 anos a maioria

das freguesias do concelho ndo possuem mais de 40 pessoas pertencentes a esta faixa etdria.

No que diz respeito a caracterizagdo da populagdo residente nas freguesias por sexo, em 2021, apenas
numa das freguesias, Malpica do Tejo, o numero de homens residentes é superior relativamente as

mulheres.
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23.1. Freguesia de Alcains

Com uma darea ndo muito extensa e encostada pelo lado Sul a urbe albicastrense, a
Vila de Alcains (elevada a esta condi¢gdo em 12/11/1971) ocupa uma posi¢do central

dentro do Concelho e surge encaixada entre as freguesias da Povoa de Rio Moinhos

(a Nordeste), de Lardosa (a Norte), de Escalos de Baixo e Escalos de Cima (a Poente).

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL
2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagao 2011 2021  Variagdo

Alcains
2.463 2.222 -9,8% 2.559 2.394 -6.4% 5.022 4.616 -8.1%

Tabela 103 - Variagdo da populagdo residente na freguesia de Alcains, entre 2011 e 2021
Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total

2021
Grupo Etario

Alcains 0-14 15-24  25-64 +65 0-14 15-24 | 25-64 +65 0-14 15-24 | 25-64 +65
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos

284 242 1.130 566 47 192 1.245 710 531 434 2,375 | 1.276

Tabela 104 - Populagdo residente na freguesia de Alcains em 2021, segundo o grupo etdrio
Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminui¢do no nimero de agregados familiares (-0.4%);
e Aumento no numero de alojamentos classicos (2%);

e Aumento no numero de edificios (5,6%).
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23.2. Freguesia de Castelo Branco

A freguesia de Castelo Branco é maior freguesia do concelho em termos de territério

e de populagdo residente, sendo o seu territorio maioritariamente de carater urbano,

muito embora se prolongue até as vizinhas anexas de Taberna Seca e Lentiscais, ja em

dominio rural.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL
Castelo 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao
Branco 16.445  16.251 -2,4% 18.597  18.220 2% 35.242 34471  -2.2%

Tabela 105 - Variagdo da populagdo residente na freqguesia de Castelo Branco, entre 2011 e 2021
Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total
2021
Grupo Etario
Castelo
0-14 15-24 25-64 +65 0-14 15-24 25-64 +65 0-14 15-24 25-64 +65
Branco anos =~ anos  anos ~ anos ~ anos | anos |~ anos |~ anos = anos | anos ~ anos | anos

2,257  1.850 & 8.840 | 3.304  2.239 1766 9.954 4.261 449 @ 3.616 18.794  7.565

Tabela 106 - Populagdo residente na freguesia de Castelo Branco em 2021, sequndo o grupo etdrio
Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagdao entre 2011 e 2021)

e Aumento de 4% no numero de alojamentos cldssicos (20.539);
e Aumento de 3,1% ao nivel dos agregados domésticos e institucionais;

e Aumento (3,1%) no numero de edificios construidos.
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23.3. Freguesia de Benquerencas

Freguesia de alguma expressdo territorial - abrange cerca de 6155,7 hectares de
superficie - Benquerengas tem assento na zona meridional concelhia, confrontando,

pelo flanco sudoeste e em pequena extensdo, com o vizinho termo municipal de Vila

Velha de Rdéddo. Em seu redor distribuem-se as congéneres Sarzedas (a Poente),
Salgueiro do Campo (a Norte), Castelo Branco (a Nascente), Retaxo e Cebolais de Cima (ambas a Sul), as
quais lhe fixam os restantes contornos e limites. Cerca de uma duzia de quildmetros separam o lugar sede

desta Freguesia da respetiva capital concelhia albicastrense.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagdo 2011 2021  Variagao

Benquerengas
357 304 -14,85% 363 333 -8,26% 720 637 -11,53%

Tabela 107 - Variagdo da populagdo residente na frequesia de Benquerengas, entre 2011 e 2021
Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total

2021
Grupo Etario

Benquerencas 0-14 1524 2564  +65 = 014 1524 2564 +65 014 1524 2564  +65
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos

20 24 140 120 31 35 138 129 51 59 27 249

Tabela 108 - Populagdo residente na freguesia de Benquerengas em 2021, sequndo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminui¢do dos Agregados Familiares (-10,8%);
e Aumento de alojamento 706 (8,3%);

e Aumento de 7,5% dos edificios.
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23.4. Freguesia de Almaceda

Ocupando posi¢do na extremidade noroeste concelhia, a Freguesia de Almaceda vé o
seu territdrio estender-se por uma consideravel area estimada em 7245,7 hectares,
que se alonga no sentido Norte-Sul e a entestar, pelos flancos setentrional e

ocidental, com os vizinhos termos municipais do Funddo e de Oleiros,

respetivamente. Estd ainda delimitada pelas suas congéneres albicastrenses Sdo Vicente da Beira (a

Nascente e em grande extensdo), Freixial e Juncal do Campo (ambas a Sudeste) e ainda Sarzedas (a Sul).

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagao 2011 2021  Variagdo
Almaceda
310 240 -22,58% 367 271 -26,16% 677 511 -24,52%

Tabela 109 - Variagdo da populagdo residente na freguesia de Almaceda, entre 2011 e 2021
Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total

2021
Grupo Etario
Almaceda @ 0-14 1524 2564 +65 | 0-14 1524 25-64 +65  0-14 1524 25-64 +65
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos

12 7 87 134 8 6 82 175 20 13 169 309

Tabela 110 - Populagdo residente na freqguesia de Almaceda em 2021, seqgundo o grupo etdrio
Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminuicdo para 264 agregados (-20,7%);
e Aumento do 8,8% dos alojamentos;

e Aumento para 627 edificios.
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23.5. Unido de Freguesias de Cebolais de Cima e Retaxo

Cebolais de Cima

Ocupando posi¢do junto a orla meridional concelhia, esta pequena Freguesia de 1\\@‘ -
s =
Cebolais de Cima é ja limitrofe, pelo seu flanco Sul, ao territério municipal de Vila Velha E* Y|
de RAddo. Nas restantes confrontagdes encontra-se com as suas congéneres Retaxo (a b % ‘ )
, ~ 93 &F
Poente), Benquerencas (a Norte) e Castelo Branco (a Nordeste). Exigua em extensao, a %OLa1s e &

sua superficie abarca apenas uns 1.286 hectares, em zona de relevo, um tanto acidentado, voltando as
bacias orograficas do Tejo (que lhe fica a cerca de uma dezena de quildmetros para Sul) e Ponsul (a uns 5

Kms para Leste).

Retaxo
A cerca de 12 Kms de Castelo Branco, a pequena Freguesia de Retaxo encontra-se no
extremo Sul do Concelho, sendo delimitada por Benquerengas a Norte e por Cebolais

de Cima a Leste. O resto do territorio da povoacdo é rodeado por territério

pertencente a Vila Velha de Roddo. Marca a fisionomia da Freguesia uma série de
acidentes naturais: a proximidade do cabego de Olelas, a Nascente da Ribeira de Gongalo Pardo, também
muito proxima, e a Ribeira de Retaxo, que desagua no Rio Tejo, perto de Vila Velha de Roddo. Tem uma

area de 1230 hectares.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL
Cebolaisde 2011 2021  Variagio 2011 2021  Variagio =~ 2011 2021  Variagdo
Cimae
Retaxo 887 744 -1612% = 982 867  -11,71% = 1869 1611  -13,80%

Tabela 111 - Variagdo da populagdo residente na unido de frequesias de Cebolais de Cima e Retaxo, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total
2021
Cebolais Grupo Etario
deCimae 014 1524 25-64 +65 014 1524 2564 +65  0-14 1524 2564 +65
RetaXO anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos
56 50 334 304 68 39 351 408 124 89 685 713

Tabela 112 - Populagdo residente na unido de freguesias de Cebolais de Cima e Retaxo em 2021,
segundo o grupo etdrio
Fonte: PORDATA
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Outros Indicadores Estatisticos (Variagdao entre 2011 e 2021)

e Diminuicdo de -9,8% dos agregados familiares (749);
e Nulidade de variagdo de alojamentos (1341);

e Ligeiro aumento dos edificios (0,2%).

23.6. Unido de Freguesias de Escalos de Baixo e Mata

Escalos de Baixo

Assumindo posicdo junto a orla nascente do territério concelhio, esta Freguesia vai
confrontar, pelo seu flanco Sudoeste, com terras do vizinho termo municipal de
Idanha-a-Nova. Rodeiam-na, pelas restantes partes, as congéneres Malpica do Tejo (da
banda do Sul), Castelo Branco (a Sudoeste), Alcains (a Noroeste), Escalos de Cima e

Lousa (ambas a Norte).

Mata

A cerca de 12 Kms de Castelo Branco, a pequena Freguesia de Retaxo encontra-se no
extremo Sul do Concelho, sendo delimitada por Benquerengas a Norte e por Cebolais

de Cima a Leste. O resto do territério da povoacdo é rodeado por territério pertencente

a Vila Velha de Rod3do. Marca a fisionomia da Freguesia uma série de acidentes naturais:
a proximidade do cabego de Olelas, a Nascente da Ribeira de Gongalo Pardo, também muito préxima, e a
Ribeira de Retaxo, que desagua no Rio Tejo, perto de Vila Velha de Roddo. Tem uma area de 1230

hectares.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL
Escalos de 2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagdo 2011 2021 | Variagdo
Baixo e
Mata 576 492 -14,58% 640 546 -14,69% 1216 1038 -14,64%

Tabela 113 - Variagcdo da populagdo residente na unido de frequesias de Escalos de Baixo e Mata, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA
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Freguesia H M Total

2021

Escalos Grupo Etario
de Baixo @ 0-14 1524 25-64 +65 = 0-14 15-24  25-64 +65  0-14  15-24 25-64 +65
e I\/Iata anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos

49 34 216 193 38 38 226 244 87 72 442 437

Tabela 114 - Populagdo residente na unido de freguesias de Escalos de Baixo e Mata em 2021,
segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagdao entre 2011 e 2021)

e  Diminuicdo dos agregados familiares (-12,5%);
e Aumento de 3% dos alojamentos (1221);

e Aumentos de 3,3% dos edificios.

23.7. Unido de Freguesias de Escalos de Cima e Lousa

Escalos de Cima

A 12 Kms da cidade de Castelo Branco a pequena Freguesia de Escalos de Cima - com
12,36 km2 - tem os seus limites definidos pela Lousa (a Nascente), por Alcains (a
Poente), por Lardosa (a Norte) e pela sua congénere Escalos de Baixo (a Sul).

A Freguesia localiza-se na margem direita do Ribeiro de Santo Amaro, afluente do Rio

Ponsul, sendo por isso subafluente do Rio Tejo.

Lousa

Com uma drea de 3.571 hectares, a Freguesia localiza-se a cerca de 15 Kms da sede do
Concelho. Tem por vizinhas a Oeste Escalos de Cima e Lardosa, a Sul Escalos de Baixo,

a Leste Mata, a Norte S. Miguel d’Acha e Oledo e a Nordeste Idanha-a-Nova.
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Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

Escalos de 2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagdo 2011 2021 | Variagdo
Cimae
Lousa 766 597 -22.06% 793 659 -16,89% 1559 1256 -19,44%

Tabela 115 - Variagdo da populagdo residente na unido de freguesias de Escalos de Cima e Lousa, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total

2021

Escalos Grupo Etario
deCimae 014 1524 2564 +65  0-14 1524 25-64 +65  0-14  15-24 25-64 +65
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos

49 34 216 193 38 38 226 244 87 72 442 437

Lousa

Tabela 116 - Populagdo residente na unido de freguesias de Escalos de Cima e Lousa em 2021,
segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminuicdo de -12,3% dos agregados familiares;
e Aumento de 2,2% dos alojamentos;

e Aumento de 2,9% dos edificios.

23.8. Unido de Freguesias de Freixial do Campo e Juncal do Campo

Freixial do Campo

Em territério notoriamente montanhoso, encaixado nas serras da Gardunha e do
Muradal, a Freguesia do Freixial do Campo tem uma area que se estende por cerca de

2.000 hectares (mais precisamente 1861,7 ha). Envolvem-na pelo Norte trés suas
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vizinhas - Sobral do Campo, Ninho do Acor e Tinalhas -, pelo Sul Juncal do Campo, pelo Poente Almaceda

e a Nascente as congéneres Tinalhas, Cafede e Juncal do Campo.

Juncal do Campo

A 13 Kms da sede do Concelho, para Noroeste, a Freguesia de Juncal do Campo tem
uma area de 2.218 hectares. Encontra-se entre a "Charneca" e o "Campo", rodeada

por olivais e virada a Poente. Delimitam-na as freguesias de Almaceda e Freixial do

Campo, a Norte; Sarzedas e Salgueiro do Campo a Sul; e Cafede a Oriente.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL
Freixial do 2011 2021  Variagio 2011 = 2021 = Variagio = 2011 | 2021  Variacio
Campo e

Juncal do 384 311 | -149,01% = 439 357 -18,68% 823 668 | -18,83%
Campo

Tabela 117 - Variagdo da populagdo residente na unido de freguesias de Freixial do Campo e
Juncal do Campo, entre 2011 e 2021
Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total
Freixial 2021
do Grupo Etario

Campoe 0-14 1524 2564 +65 0-14 1524 2564 +65 014 1524 2564 +65

anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos
Juncal do

Campo 20 21 138 132 18 9 137 193 38 30 275 325

Tabela 118 - Populagdo residente na unido de frequesias de Freixial do Campo e
Juncal do Campo em 2021, segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagdao entre 2011 e 2021)

e Diminuigdo de -12,1% dos agregados familiares;
e Diminuigdo de -0,9% dos alojamentos;

e Diminuicdo de -0,9% dos edificios.
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23.9. Freguesia de Lardosa

Situada no extremo Norte do Concelho, com uma drea n3o muito extensa (44,5 km?),

. . . . 1 ot
esta Freguesia faz fronteira com Lousa (a Poente), Lourical do Campo e Pévoa de Rio /| a9 @/
Moinhos (a Nascente), Escalos de Baixo e Alcains (a Sul) e com o concelho vizinho do k /

T
Funddo (a Norte). D

Lardosa é terra mais ou menos aplanada, com grandes extensdes retalhadas em pequenas parcelas de
boa terra agricola onde, ainda hoje, os seus habitantes tiram o seu sustento, quer nos produtos
arrancados a terra, quer nos produtos derivados dos animais ovinos, mantendo-se na atualidade um

consideravel nimero de efetivos. A Barragem de Santa Agueda abrange este lugar pelo Nascente.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagao 2011 2021  Variagdo
384 311 -149,01% 439 357 -18,68% 823 668 -18,83%

Lardosa

Fonte: PORDATA Tabela 119 - Variagdo da populagdo residente na freguesia de Lardosa, entre 2011 e 2021

Freguesia H M Total

2021
Grupo Etario
Lardosa 0-14  15-24 2564 +65  0-14 1524 25-64 +65 = 0-14 1524 25-64 +65
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos
37 38 184 151 47 28 202 201 84 66 386 352

Tabela 120 - Populagdo residente na frequesia de Lardosa em 2021, segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminuicdo para 391 agregados familiares (-4,6%);
e Aumentos dos alojamentos (5,3%);

e Aumento de 5,2% dos edificios.
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23.10. Freguesia de Lourical do Campo

Situada nas abas da Serra da Gardunha, a Freguesia de Lourical do Campo dista 25 Kms
da sede do Concelho, relativamente a qual se situa a Norte. Os seus limites confrontam

ainda com o municipio vizinho do Funddo. Grande parte do seu termo esta rodeado

pela grande Freguesia de S. Vicente da Beira, sendo delimitado ainda por Sobral do
Campo, Ninho do Agor (numa curta extensdo) e ainda Pévoa de Rio Moinhos. Tem uma darea de 22,07

hectares.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

Lourigal do 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao
Campo 313 272 -13,10% 323 285 -11,76% 636 557 -12,42%

Tabela 121 - Variagdo da populagdo residente na frequesia de Louri¢al do Campo, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total
2021
Lourigal Grupo Etario
do 0-14  15-24 25-64 +65  0-14 1524 25-64 +65 = 0-14 1524 25-64 +65
Campo anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos
11 24 127 110 11 24 111 139 22 48 238 249

Tabela 122 - Populagdo residente na freguesia de Lourical do Campo em 2021, segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagdao entre 2011 e 2021)

e  Diminuigdo de -6,8% dos agregados familiares;
e Aumento de 2,4% dos alojamentos;

e Aumento de 3,3% dos edificios.
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23.11. Freguesia de Malpica do Tejo

Situada no extremo Sul do Concelho de Castelo Branco, Malpica do Tejo é a maior
Freguesia do Municipio. Com uma area de cerca de 25 mil hectares, é delimitada pela

Freguesia da sede do Concelho e por Escalos de Baixo, a Norte, e por Monforte da Beira

a Sul. Grande parte do seu territério estd em contacto com o municipio de Idanha-a-

Nova e com Espanha.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

Malpica do 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao
Tejo 242 193 -20,25% 275 188 -31,63% 517 381 -26,31%

Tabela 123 - Variagdo da populagdo residente na frequesia de Malpica do Tejo, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total

2021

Grupo Etario
. 0-14 15-24 25-64 +65 0-14 15-24 25-64 +65 0-14 15-24 25-64 +65
do Tejo anos =~ anos =~ anos = anos | anos  anos | anos | anos anos anos  anos = anos

10 8 79 96 6 8 58 116 16 16 137 212

Malpica

Tabela 124 - Populagdo residente na freguesia de Malpica do Tejo em 2021, sequndo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagdao entre 2011 e 2021)

e  Diminuigdo para 199 agregados familiares (-27,1%);
e Aumento de 3% dos alojamentos;

e Aumento de 2,8% dos edificios (764).
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23.12. Freguesia de Monforte da Beira

Situada no extremo Sul do Concelho, Monforte da Beira encontra-se a cerca de 27 Kms
da sede do Concelho, na margem direita da Ribeira de Aravel. Dentro do Municipio, é
delimitada pela extensa Freguesia de Malpica do Tejo. Fora de Castelo Branco, rodeia-

a o Concelho de Idanha-a-Nova. Muito perto, a Espanha. De resto, o facto de ser terra

raiana condicionou-lhe a histdria e influenciou a vivéncia quotidiana das suas gentes.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

Monforte da 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao 2011 2021  Variagdo
Beira 184 157 -14,67% 194 163 -15,98% 378 320 -15,34%

Tabela 125 - Variagdo da populagdo residente na frequesia de Monforte da Beira, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total
2021
Monfort Grupo Etario
ONforte '"'g.14 1524 2564 +65 014 1524 2564 +65 014 1524 2564  +65
da Beira anos =~ anos  anos ~ anos ~ anos | anos |~ anos | anos | anos | anos  anos | anos
21 17 56 63 19 15 46 83 40 32 102 146

Tabela 126 - Populagdo residente na freguesia de Monforte da Beira em 2021, sequndo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagdao entre 2011 e 2021)

e Diminuigdo dos agregados familiares para 152;
e Aumento de 5,5% dos alojamentos;

e Aumento para 668 edificios (5,9%).
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23.13. Unido de Freguesias de Ninho do Acor e Sobral do Campo

Ninho do Agor

Freguesia da metade ocidental do Concelho de Castelo Branco e de pequena extensdo

- 1.109,1 hectares -, Ninho do Agor vé-se confrontada a Norte e Poente pela vizinha
Sobral do Campo, a Sul pela de Freixial do Campo e a Nascente por Tinalhas. Dista da

sede concelhia cerca de 23 Kms.

Sobral do Campo

A Freguesia de Sobral do Campo localiza-se na zona Norte do Concelho, entre as

freguesias de Almaceda, Freixial do Campo, Ninho do Acor, Louri¢al do Campo e S.

margem direita da Ribeira da Ramalhosa, afluente do Rio Ocreza.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL
Ninho do 2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagdo 2011 2021 | Variagdo
Acor e
Sobral do 368 269 = -2690% 378 326 | -13,76% @ 746 622 -16,22%
Campo

Tabela 127 - Variagdo da populagdo residente na unido de freguesias de Ninho do Agor e
Sobral do Campo, entre 2011 e 2021
Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total

2021

Grupo Etario
0-14 15-24 25-64 +65 0-14 15-24 25-64 +65 0-14 15-24 25-64 +65
Sobraldo | anos = anos = anos anos = anos = anos = anos = anos anos anos  anos = anos

Campo 22 20 129 125 20 17 130 159 42 37 259 284

Ninho do
Acor e

Tabela 128 - Populagdo residente na unido de freguesias de Ninho do Agor e
Sobral do Campo em 2021, segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA
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Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)
e Diminuigdo de -7,9% dos agregados familiares (305);
e Aumento de 1,4% dos alojamentos (785);

e Aumento de 1,4% dos edificios (775).

23.14. Unido de Freguesias de Povoa de Rio de Moinhos e Cafede

Povoa de Rio de Moinhos

A Freguesia de Pévoa de Rio de Moinhos situa-se no Norte do Concelho, entre as

freguesias de Lourigal do Campo, Ninho do Agor, Salgueiro do Campo, Cafede, Alcains

hectares.

Cafede

Pequena Freguesia situada bem no "cora¢dao" do territério concelhio, Cafede abrange
uma area estimada em 1.551,6 hectares, distando cerca de uma dezena de

quilédmetros para Norte de Castelo Branco. Esta Freguesia traca-lhe, alias, os limites

N =4 A
“.CAFEDE

banda do Poente), Juncal do Campo (a Noroeste), Tinalhas e Pévoa de Rio de Moinhos (ambas a Norte),

meridionais, surgindo nos restantes flancos as congéneres Salgueiro do Campo (da

bem assim como Alcains (a entestar pelo Nordeste).

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL
Povoa de 2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagdo 2011 2021 @ Variagao
Rio de
Moinhos e 452 406 -10,18% 474 455 -4,01% 926 861 -7,02%
Cafede

Tabela 129 - Variagdo da populagdo residente na unido de frequesias de Pévoa de Rio de Moinhos e
Cafede, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA
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Freguesia H M Total

2021

Pévoa de .
Rio d Grupo Etario
IC') e 0-14 15-24 25-64 +65 0-14 15-24 25-64 +65 0-14 15-24 25-64 +65
Moinhos anos =~ anos = anos = anos | anos  anos | anos | anos anos anos  anos = anos

e Cafede 50 35 184 137 4 34 210 169 92 69 394 | 306

Tabela 130 - Populagdo residente na unido de freguesias de Pévoa de Rio de Moinhos e
Cafede em 2021, segundo o grupo etdrio
Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminuicdo para 359 agregados familiares (-12,4%);
e Aumento de 2,7% dos alojamentos;

e Aumento de 2,8% dos edificios.

23.15. Freguesia de Salgueiro do Campo

Situa-se no centro do Concelho, rodeada pelas Freguesias de Juncal do Campo, a Norte; Sarzedas, a
Ocidente; Benquerengas a Sul; e Cafede e Castelo Branco a Oriente. Encontra-se a 12 Kms de Castelo

Branco, numa encosta do Monte da Penha e debrucada para um vale. Tem uma &rea de cerca de 30 Km?.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

Salgueiro do 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao
Campo 411 343 -16,55% 480 432 -10% 891 775 -13,02%

Tabela 131 - Variagdo da populagdo residente na freguesia de Salgueiro do Campo, entre 2011 e 2021
Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total
2021
Salgueiro Grupo Etario
do 0-14  15-24 25-64 +65  0-14 1524 2564 +65  0-14 1524 25-64  +65
Campo anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos
29 18 153 143 41 23 159 209 70 41 312 352

Tabela 132 - Populagdo residente na freguesia de Salgueiro do Campo em 2021, segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA
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Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminuicdo dos agregados familiares (-11,6%);
e Aumento de 0,7% dos alojamentos;

¢ Nulidade de variagdo dos edificios (741).

23.16. Freguesia de Santo André das Tojeiras

A 23 Kms da sede do Concelho, a Freguesia de Santo André das Tojeiras situa-se num
pequeno planalto outrora conhecido por Fundada. E uma das freguesias do extremo
ocidental de Castelo Branco, sendo delimitada em toda a sua extensdo, dentro do

Municipio, pela extensa Freguesia de Sarzedas. Tem uma area de cerca de 75 Km>.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

Santo André 2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao 2011 2021 @ Variagao
das Tojeiras 345 293 -17,97% 402 305 -24,13% 747 588 -21,29%

Tabela 133 - Variagcdo da populagdo residente na frequesia de Santo André das Tojeiras, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total
Sant 2021
anto -
André Grupo Etario
ndre 0-14  15-24 | 2564 | +65 014 1524 2564 +65  0-14 1524 2564  +65
das anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos
Tojeiras 2 4 93 184 6 6 83 210 8 10 176 | 394

Tabela 134 - Populagdo residente na freguesia de Santo André das Tojeiras em 2021, segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Pagina 200 de 207



Camara Municipal REDE||socIAL
%CRSTELOU J_ e —

BRANCO T Diagndstico Social de Castelo Branco 2022

Outros Indicadores Estatisticos (Variagdao entre 2011 e 2021)

e  Diminuicdo dos agregados familiares (-20,3%);
e Aumento de 1,4% dos alojamentos (982);

e Aumento de 1,4% dos edificios (982).

23.17. Freguesia de Sao Vicente da Beira

S. Vicente da Beira foi uma das Freguesias mais importantes do Municipio. Constituiu
concelho proéprio até aos finais do século XIX, integrando algumas das freguesias que

atualmente pertencem a Castelo Branco. A 36 Kms da sede do Concelho, S. Vicente da

Beira situa-se no extremo Norte do Concelho e, no seu limite, com o de Fund3o. E ainda

delimitada pelas freguesias de Almaceda, Sobral do Campo e Lourigal do Campo.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

S3o Vicente 2011 2021 Variagdo 2011 2021 Variagdo 2011 2021  Variagdo
da Beira 609 470 -22,82% 650 491 -24,46% 1259 961 -23,67%

Tabela 135 - Variagdo da populagdo residente na freguesia de Sdo Vicente da Beira, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total

2021

Sao Grupo Etario
Vicente 0-14  15-24 25-64 +65  0-14 1524 2564 +65  0-14 1524 25-64  +65

da Beira anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos

35 37 225 173 32 34 198 227 67 71 423 400
Tabela 136 - Populagdo residente na freguesia de Sdo Vicente da Beira em 2021, sequndo o grupo etdrio
Fonte: PORDATA
Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminuicdo dos agregados familiares (-15,7%);
e  Diminuigdo dos alojamentos (-2,9%);

e Diminuigdo dos edificios (-2,7%).
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23.18. Freguesia de Sarzedas

Sarzedas foi concelho independente até ao século XIX, com autonomia administrativa e
uma area que corresponderia a parte ocidental do atual Municipio. A 20 Kms de Castelo
Branco, encontra-se no seu extremo ocidental e no limite com Proencga-a-Nova. Rodeia,

quase na totalidade, a Freguesia de Santo André das Tojeiras e estd delimitada, por sua

vez, por Almaceda, Juncal do Campo, Salgueiro do Campo e Cafede. E uma das maiores

Freguesias do Concelho, com uma area de 17.000 hectares.

Populacdo Residente

FREGUESIA H M TOTAL

2011 2021 Variagao 2011 2021 Variagao 2011 2021 @ Variagdo
613 477 -22,19% 722 540 -25,20% 1335 1017 -23,82%

Sarzedas

Tabela 137 - Variagdo da populagdo residente na frequesia de Sarzedas, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H M Total

2021
Grupo Etario
Sarzedas @ 014 1524 2564 +65  0-14 1524 2564 +65 | 0-14 1524 25-64  +65
anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos anos

19 15 206 237 22 16 162 340 41 31 368 577

Tabela 138 - Populagdo residente na frequesia de Sarzedas em 2021, sequndo o grupo etdrio
Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)
e Diminuicdo dos agregados familiares (-22,8%);
e Aumento de 9,5% dos alojamentos;

e Aumento para 1815 edificios (9,1%).
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A 18 Kms de Castelo Branco, a Freguesia de Tinalhas estd no Norte do Concelho, entre

as suas congéneres de Ninho do Acor, Freixial do Campo, Cafede e Pévoa de Rio de

Moinhos. Povoagdo relativamente elevada, encontra-se a mais de 400 metros de

altitude.

Populacdo Residente

FREGUESIA H

2011 2021 Variagdo
290 245 -15,51%

Tinalhas

2011

295

M

2021
268

Variagao
-9,15%

2011
585

TOTAL
2021  Variagdo
513 -12,31%

Tabela 139 - Variagdo da populagdo residente na frequesia de Tinalhas, entre 2011 e 2021

Fonte: PORDATA

Freguesia H

Tinalhas @ 0-14 | 15-24 | 25-64 = +65
anos anos anos anos

20 24 118 83

0-14
anos

16

M

2021
Grupo Etario

15-24
anos

12

25-64
anos

122

+ 65
anos

118

0-14
anos

36

15-24
anos

36

Total

25-64
anos

240

+ 65
anos

201

Tabela 140 - Populagdo residente na freguesia de Tinalhas em 2021, segundo o grupo etdrio

Fonte: PORDATA

Outros Indicadores Estatisticos (Variagao entre 2011 e 2021)

e Diminui¢do de -12,2% dos agregados familiares;

e  Diminuigdo de -2% de alojamentos (576);

e Diminuicdo para 576 edificios (-1,7%).
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24. NOTAS FINAIS

7

O Diagndstico Social do Concelho de Castelo Branco, que agora se apresenta é um instrumento
fundamental de planeamento da intervengdo para a promog¢do do seu desenvolvimento social e
sustentdvel.

A sua elaboracgdo resultou de um processo de auscultagdo e envolvimento, ndo sé de entidades que
constituem o CLAS de Castelo Branco, como também de cidaddos/ds que com elas contatam, pelo que
assentou numa ldégica de parceria e de participagdo, principios fundamentais de uma dinamica de
desenvolvimento local como se pretende ter como referéncia para a Rede Social de Castelo Branco.
Neste sentido ele representa uma semente muito interessante e que se pretende fecunda para um
verdadeiro trabalho em parceria, completado com a participa¢do da comunidade, para a Rede Social no
futuro.

Pretende-se por isso constituir-se como um instrumento dindmico de apoio as praticas de intervenc¢do no
territério, através da elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social/ Sustentavel (PDSS), sinalizando as
forcas, fraquezas, oportunidades, ameacas as dindmicas e os recursos disponiveis e/ou existentes, e a
consequente criacdo de um plano de agdo conjunto, mas além disso, procurar novos caminhos de
integracdo das comunidades ciganas, através da proposta do Plano de Intervengdo e Bem-Estar das
Comunidades Ciganas (PIBECIG), na linha alids das recomendagdes da Unido Europeia.

Por outro lado, o Diagndstico social de Castelo Branco tem de ser um instrumento dinamico, sujeito a uma
atualizagdo periddica e, desejavelmente com a criagdo de dindmicas de observatérios frequentes da
realidade, assentes sobretudo nos contributos dos diferentes parceiros.

Todo este processo s6 faz sentido se continuar a envolver as entidades representadas na rede social, bem
como, cada vez mais, a propria comunidade nos seus diferentes grupos, reforcando assim os principios da
parceria e participagao na promogao do desenvolvido social e sustentando e portante do bem comum da

comunidade que nele vivem.
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saude.pt/pt/biufs/2/20007/2050231/Pages/default.aspx

e Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, https://www.iefp.pt/estatisticas

e |nstituto Nacional de Estatistica, http://www.ine.pt

e Plataforma de Apoio aos Refugiados, https://www.refugiados.pt/a-par/

e  PORDATA, http://www.pordata.pt/

e Servigos de Estrangeiros e Fronteiras, https://sefstat.sef.pt/forms/Home.aspx

e Plataforma de Apoio ao Associativismo no Municipio de Castelo Branco,

https://associativismo.cm-castelobranco.pt/
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BRANCO T Diagndstico Social de Castelo Branco 2022

27. ANEXOS

ANEXO 1 - Ficha de Auscultagao

Exmo. Parceiro da Rede Social do Municipio de Castelo Branco

REDE|| sOCIAL
CASTELO® L
BRANCO “

Com vista a atualizagdo do Diagnostico Social do concelho de Castelo Branco, e tendo em conta que as
Entidades Parceiras estdo em contacto com a realidade, de varios pontos de vista e perspetivas de
observacdo, pretendemos recolher essas leituras diversas, como base para um Diagndstico Social

Partilhado, a partir essencialmente de quatro questdes:

1) Quais os principais problemas e necessidades do concelho?

2) Que dados quantitativos ou informagdes qualitativas (evidéncias, exemplos, descrigdes,

acontecimentos...) podem ser fornecidos para ilustrar os problemas e necessidades referidas?
3) Que solugies e respostas propéem?
4) Que contributos podem dar para essas solugdes e respostas?

Solicitamos ainda, que seja feita uma auscultagdo a uma amostra (5/6 pessoas) de Pessoas e outros/as
Participantes das vossas atividades e nos contactos promovidos pelas Entidades Parceiras da Rede Social,

as respostas as mesmas quatro questdes anteriormente referidas.

Obrigado,
A equipa,

Contatos:
Email: rede.social@cm-castelobranco.pt

Telefone: 272 330 330
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