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GLOSSARIO

AACCB | Associagdo de Apoio a Crianga do Distrito de Castelo Branco
ACA | Associacdo Cigana Albicastrense

ACAPO | Associagdo de Cegos e Ambliopes de Portugal

ACICB | Associagdo Comercial e Empresarial da Beira Baixa

ACM, I.P. | Alto Comissariado para as Migra¢des

AEBB | Associagdo Empresarial da Beira Baixa

ALAD | Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento

AMUCIP | Associacdo para o Desenvolvimento das Mulheres Ciganas Portuguesas
APPACDM | Associagdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidaddo Deficiente Mental
AVISO | Apoio Voluntério ao Idoso S

CAFAP | Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

CAO | Centro de Atividades Ocupacionais

CCP | Confederagdo do Comércio e Servigos de Portugal

CDT | Comissdo para a Dissuasdo da Toxicodependéncia

CEFCB | Centro de Emprego e Formagao Profissional de Castelo Branco
CEl | Centro de Empresas Inovadoras

CLAS | Conselho Local de Agédo Social

CMCB | Camara Municipal de Castelo Branco

CPCJ | Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens

CRI | Centro de Respostas Integradas

DGRSP | Delegacgdo Regional de Reinsergdo do Centro, Equipa Beira Sul
DIAGSAME-CB | Diagndstico de Satide Mental do Concelho de Castelo Branco
DLD | Desempregados de Longa Duragdo

EAPN | European Anti-Poverty Network (Rede Europeia Anti-Pobreza)
ECSM-PA | Equipa Comunitaria de Saude Mental para a Populagdo Adulta
EFA | Educagdo e Formacgdo de Adultos

ENICC | Estratégia Nacional para a Integragdo das Comunidades Ciganas
ENIND | Estratégia Nacional para a Igualdade e N&o Discriminagdo

ERID | Associagdo Educar, Reabilitar, Incluir Diferengas

ETEPA | Escola Tecnoldgica e Profissional Albicastrense

GIP | Gabinete de Insergdo Profissional

GNR | Guarda Nacional Republicana

IEFP | Instituto do Emprego e Formagdo Profissional

IG | Igualdade de Género

IGND | Igualdade e N3o Discriminagdo

IHRU | Instituto da Habitagdo e Reabilitagdo Urbana

IPCB | Instituto Politécnico de Castelo Branco

IPDJ | Instituto Portugués do Desporto e Juventude

IPSS | InstituicBes Particulares de Solidariedade Social

ISS, I.P. | Instituto da Seguranga Social
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NEET | Ndo Estudam, Ndo Trabalham, Nem Frequentam Qualquer Formag&o Profissional
NPT | Nacionais de Paises Terceiros

OBLONDI-CB | Observatério da Longevidade com Dignidade do Concelho de Castelo Branco
ODS | Objetivos de Desenvolvimento Sustentével

OIT | Organizagdo Internacional do Trabalho

PAI | Plano de Atividades Intergeracionais

PDM | Plano Diretor Municipal

PDSS | Plano de Desenvolvimento Social/Sustentavel

PEC | Programa de Empreendedorismo Cigano

PIBECIG | Plano de Intervengdo para o Bem-Estar das Comunidades Ciganas

PLICC | Plano Local para a Integragdo das Comunidades Ciganas de Castelo Branco
PMIM | Plano Municipal para a Integragdo de Migrantes

PMIND | Plano Municipal para a Igualdade e N3o Discriminagdo

PO ISE | Programa Operacional Inclusdo Social e Emprego

PSP | Policia de Seguranga Publica

RSI | Rendimento Social de Insercdo

RVCC | Reconhecimento, Validagdo e Certificagdo de Competéncias

SAAS | Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social

SCMCB | Santa Casa da Misericérdia de Castelo Branco

SMCB | Servigos Municipalizados de Castelo Branco

SNS | Servigo Nacional de Saude

UCCCB | Unidade de Cuidados na Comunidade de Castelo Branco

UDIPSS | Unido Distrital das Institui¢des Particulares de Solidariedade Social
ULSCB | Unidade Local de Saude de Castelo Branco

USALBI | Universidade Sénior Albicastrense
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1. NOTA DE ABERTURA

A Rede Social do concelho de Castelo Branco, criada desde 2005, tem vindo a desenvolver, através da
articulagdo dos seus diferentes parceiros, publicos e privados, um trabalho de parceria alargada,
incindindo na planificagdo estratégica da intervengdo social local envolvendo diversos atores sociais,
procurando assim contribuir para a erradicacdo da pobreza e da exclusdo social e, logo, para o

desenvolvimento social local.

A Rede Social enquanto medida de politica social ativa, deve assumir um papel relevante na promogdo do
bem-estar da populagdo do concelho, dando o maior nimero de respostas possiveis para a diminui¢do da
pobreza e exclusdo social, assumindo uma consciéncia coletiva dos problemas sociais, e potenciando
todos os recursos locais disponiveis, criando assim os mecanismos de resposta necessarios aos diversos

problemas, através do planeamento estratégico da intervencdo social concelhia.

No tempo atual marcado pelo risco, sentimentos de incerteza e complexidade, urge serem definidos um
conjunto de caminhos para o presente e futuro, apelando assim ao compromisso de todos/as os/as

agentes sociais do concelho de Castelo Branco, no sentido de uma maior coesao social.

Nesse sentido, o Plano de Desenvolvimento Social/Sustentavel do concelho de Castelo Branco para 2023-
2025 apresentado, atualiza o anterior documento referente ao periodo 2014-2017, e sustentou-se, em
informacgdes resultantes da elaboragdo do Diagndstico Social, bem como, de contributos facultados pelas
parcerias da Rede Social do Municipio, dando seguimento a um processo de participa¢do, partilha, e
colaboragdao dos mesmos, resultando assim, na elaboracdo do presente documento, produzido pela
equipa multidisciplinar do servigo de a¢do social do Municipio, coordenada e supervisionada por Rogério

Roque Amaro.

No documento apresentado, ird fazer parte integrante do mesmo, o Plano de Intervengdo para o Bem-
Estar das Comunidades Ciganas (PIBECIG), que pretende constituir-se como um instrumento de definicdo
e concretizagdo de uma estratégia de intervengao junto das comunidades ciganas do concelho, no sentido
de virem a ser reproduzidas formas de combate a pobreza e exclusdo social nestas comunidades, bem

como a sua integracdo na comunidade autdctone.
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2. ESTRATEGIA TRANSVERSAL

O Plano de Desenvolvimento Social/Sustentavel do Concelho de Castelo Branco pretende ser um
instrumento estratégico, em consonancia com outros instrumentos de planeamento existentes, ao nivel
municipal e nacional, mas também seguindo orientagdes internacionais para o desenvolvimento

sustentavel.
Instrumentos de Planeamento Locais:

e Plano Municipal para a Integragdo de Migrantes (PMIM)
e Plano Municipal Para a Igualdade e Nao Discriminagdo do Municipio de Castelo Branco (PMIND)

e Plano Diretor Municipal (PDM)
Instrumentos de Planeamento Nacionais:

e  Estratégia Nacional para a Igualdade e N3o Discriminagao

e  Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas
e Plano Estratégico para as MigracGes

e  Estratégia Nacional para o Envelhecimento Ativo e Saudavel

e  Programa Nacional de Promogao do Sucesso Escolar

e Plano Nacional de Saude

e Programa Nacional para a Saude Mental

e  Estratégia da Salde na Area das Deméncias

e  Estratégia Nacional de Educacdo para a Cidadania

e  Estratégia Nacional de Combate a Pobreza

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel — Agenda 2030

O presente documento, que esta também alinhado com os objetivos de desenvolvimento sustentavel
(ODS) presentes na Agenda 2030, ird determinar eixos, estratégias e objetivos de intervencdo, de forma
a promover dinamicas de desenvolvimento social local. O Plano de Desenvolvimento Social de Castelo
Branco enquanto documento estratégico local, vai de encontro aos objetivos de desenvolvimento

sustentavel apresentados na figura a seguir.

SAUDE EDUCAGAD IGUALDADE TRABALHO DIGND
nmum DEQUALIDADE GENERD ECRESCIMENTO
ECONOMICO

Figura 1 - Objetivos de desenvolvimento sustentdvel para o concelho de Castelo Branco
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3. BREVE ENQUADRAMENTO TEORICO CONCEPTUAL

Este ndo é um texto académico, mas a sua construgdo ndo pode ser ao acaso, nem desprovida de sentido.
Pelo contrario, o Diagndstico Social, tal como o PDSS - Plano e Desenvolvimento Social/Sustentavel, tém
de ter matrizes de referéncia fundamentais e estratégicas. Essa deve ser a fungdo dos conceitos e das
teorias que os ligam e articulam. Neste caso, dada a natureza e os objetivos deste documento, podem
considerar-se, como conceitos orientadores, pelo menos, os seguintes: Coesao Social, Desenvolvimento
Social, Desenvolvimento Sustentadvel, associados aos objetivos, e Desenvolvimento Comunitario (ou
Local), enquanto, simultaneamente, fio condutor tedrico (decorrente das Teorias territorialistas,

sobretudo na perspetiva da Descentralizagdo das Politicas) e quadro metodoldgico.

Em relagdo ao primeiro conceito, o de Coesdo Social, pode comegar-se por uma defini¢ao institucional
amplamente referenciada: “A coesdo social traduz a capacidade de uma sociedade em garantir o bem-
estar de todos os seus membros, minimizando as disparidades e evitando a polarizacdo. Uma sociedade
coesa é uma comunidade solidaria composta por individuos livres que prosseguem fins comuns por vias
democréticas”?. Ou ainda “uma sociedade é ‘coesa’ se diligencia para o bem-estar de todos os seus
membros, combate a exclusdo e a marginalizagdo, cria um sentimento de pertenga, promove confianga e

oferece aos seus membros a oportunidade de mobilidade social ascendente”?.

Sem pretensGes de um debate tedrico aprofundado, pode dizer-se que a Coesao Social comporta trés
componentes principais®: “a igualdade, o lago social e a unidade”. Implica uma situacdo em que “as
disparidades entre os individuos e os grupos sociais sejam reduzidas ou pelo menos aceitdveis e em que
os individuos estejam inseridos em lagos de pertenga que lhes deem o sentimento de serem membros de

corpo inteiro de uma mesma comunidade pacificada”.

Como primeira condi¢do, ndo se pretende uma igualdade perfeita de condi¢cGes e de rendimentos, por
exemplo, o que seria totalmente utdpico, mas tdo-somente assimetrias minimas e aceitaveis, sem
situagGes intoleraveis de pobreza, exclusdo social, marginalizagdo e disparidades, entre géneros, pessoas

de vdrias idades e situacdes e entre grupos sociais e étnicos.

Como segunda condicdo, espera-se que existam lacos e relagles sociais fortes, expressas em agoes
coletivas de entreajuda e de solidariedade, nomeadamente em situagdes de risco, de perigo e de

dificuldades sociais.

Como terceira condicdo, implica um sentimento de pertenca coletiva e uma identidade forte de

comunidade.

1 Council of Europe - European Committee for Social Cohesion (2004), A new strategy for Social Cohesion. Strasbourg, p. 3.
2 OECD (2011), Perspectives on Global Development 2012: Social Cohesion in a Shifting World. Paris: OECD Publishing, p. 53.

3 Cf., por exemplo: CERC - Conseil de I’emploi, des revenus et de la cohésion sociale (2008), La Cohésion Sociale - Séminaire 2007. Paris: Dossier n® 3 du
CERC, pp. 5-6.
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Assim, uma comunidade coesa sera, portanto, uma comunidade “que minimiza as desigualdades e
maximiza o capital social (no sentido em que o entende Putnam) e o sentimento de pertenga (...). Mais do
que um estado passivo de paz social, ou mesmo de harmonia, requer uma intensidade forte de relagées

entre os seus membros, objetivos comuns e uma mesma visdo de futuro”*.
De uma forma pragmatica, pode dizer-se que promover a Coesao Social implica:

e lgualdade e Equidade - Identificar e intervir para erradicar todas as situacGes de pobreza,
exclusdo, marginalizacao, indignidade e injustica social, bem como as desigualdades sociais e
econdmicas injustificadas, existentes na comunidade em questdo (ao nivel individual e entre
grupos, entre homens e mulheres, entre niveis etarios, entre classes sociais, entre grupos étnicos
ou religiosos, entre territérios), no que se refere as oportunidades e condigdes de trabalho, aos
niveis salariais e a distribui¢cdo de rendimentos, as “modalidades e condi¢Ges de garantia (ou ndo)
do acesso aos bens e servigos cruciais para a qualidade de vida das populagdes”, que permitam
a capacitagdo das pessoas, com impacto, por exemplo, nos niveis de sadde e na sua longevidade
e no seu grau de escolaridade, e nos “niveis de prote¢do perante riscos estabelecidos (como a

doenca, o desemprego, a deficiéncia ou o envelhecimento)”>;

e Solidariedade - Incentivar e apoiar as expressdes concretas de entreajuda, de reciprocidade e de
solidariedade entre as pessoas e os grupos da comunidade, como, por exemplo, através dos
varios tipos de voluntariado, das dinamicas associativas de base comunitéria e de outras logicas

informais de solidariedade;

e Reconhecimento e Pertenga - Reforcar e apoiar as acBes e os eventos que reforcem as
identidades e os valores culturais das comunidades e a suas expressdes proprias, sem prejuizo

das diversidades que as podem compor;

e Participagdo e Cidadania Plena - Estimular e apoiar a participagdo das pessoas, mulheres e
homens, e dos grupos, na vida e nas decisdes das suas comunidades, sobretudo daqueles/as
“sem voz”, que ndo sdo representados/as por ninguém e que ninguém normalmente ouve,

viabilizando dindmicas de Cidadania e de Democracia Participativa.

Tal promocgdo passa necessariamente por conjugar medidas e agBes de cariz mais institucional (e de
solidariedade mais vertical), a partir do Estado Social (Central e Local) e das suas parcerias de intervencgdo
social, como as organizagGes de Economia Social e Solidaria e as empresas com Responsabilidade Social,
com ac¢des mais comunitarias (e de solidariedade mais horizontal), como as desenvolvidas no ambito da

vida das prodprias associacGes e organizacGes de Economia Social e Solidaria, de base local e de

4 Cf. CERC (2008), p. 6.

5 Cf. MATEUS, Augusto (coord.) (2005), Competitividade Territorial e a Coesdo Econdmica e Social. Lisboa: Relatdrio elaborado pelo Consdrcio liderado
pela Augusto Mateus e Associados e que integra CIRIUS, Geoldeia e CEPREDE, Volume | (“As grandes questées conceptuais e metodoldgicas”), julho,
p.71.

Pagina 10 de 56



REDE | SOCIAL

CASTELQ® “ Plano de Desenvolvimento Social/Sustentével de Castelo Branco | 2023-2025

solidariedade democratica, e as que decorrem das relagdes comunitdrias e populares de entreajuda e de

reciprocidade, na maioria de caracter informal.

Quanto ao segundo conceito, o de Desenvolvimento Social, o quadro de referéncia é o que foi proclamado
na Conferéncia de Copenhaga, organizada pela ONU, em 1995, para debater o Desenvolvimento Social
das nagdes e assumir alguns compromissos minimos de politicas publicas de defesa da Dignidade Social e
dos Direitos Humanos, apds os efeitos sociais negativos, provocados pela primeira vaga de politicas
neoliberais dos anos 80, na esteira da filosofia e das medidas aplicadas por Ronald Reagan, nos E.U.A., e

por Margaret Thatcher, no Reino Unido.

O Desenvolvimento Social pretende colocar as pessoas no centro das estratégias de desenvolvimento,
assumindo-se como um processo que favorece prioritariamente a integracdo social das pessoas mais
pobres e excluidas, reforgando a sua autonomia e contribuindo para se construir sociedades mais justas
e coesas, com instituicdes mais transparentes. Nos seus dez compromissos politicos (ou seja, para os
governos), a Conferéncia de Copenhaga assentava o Desenvolvimento Social em objetivos fundamentais
como: “erradicar a pobreza absoluta (...); apoiar o pleno emprego (...); promover a integragdo social,
através do aperfeicoamento e da protegdo de todos os direitos humanos; alcangar igualdade e equidade
entre mulheres e homens; atingir o acesso universal e equitativo a educacdo e aos cuidados de saude

primarios”® (compromissos 2 a 6).

Neste sentido, o Desenvolvimento Social é um programa e um caminho para se atingir a Coesao Social,
através da promocgdo da Dignidade Social e da defesa dos Direitos Humanos de todos e todas. Refira-se
ainda que, na verdade, o Desenvolvimento Social deve ser considerado uma componente de um conceito

mais amplo, como grande finalidade, que é o Desenvolvimento Sustentdvel.

Assume-se o conceito de Desenvolvimento Sustentdvel reformulado, que tem em conta as ameagas e os

desafios atuais, definido como a conjugacdo de’:

e Regeneracdo e Valorizagdo Ambiental;

e Coesdo Social;

e Seguranga Econdmica;

e Diversidade Cultural e Didlogo Intercultural;

e Coesdo Territorial;

e Aprendizagem Permanente, para uma Literacia Critica para a Sustentabilidade;
e Nova Regulagdo Politica, baseada numa Governanga Partilhada e Participativa;

e  Etica para a Sustentabilidade.

6 UN - UNITED NATIONS (1995), The World Summit for Social Development - Copenhagen Declaration, the Ten Commitments. Copenhagen: UN
Publishing, p. 1. Cf. também: UN (1995), Declaration and Programme of Action of the World Summit for Social Development. Copenhagen, UN
Publishing, pp. 9-17.

7 Cf., por exemplo: Amaro, Rogério Roque (2016). A Sustentabilidade das Organizagdes de Economia Soliddria - proposta de conceptualizagdo e de
avaliagdo”. Revista de Economia Solidaria, 10, pp. 98-123; Amaro, Rogério Roque (2019). Desenvolvimento Sustentdvel. In: VVAA. Desenvolvimento
Sustentavel. Luanda: Mosaiko - Instituto para a Cidadania, 226 paginas (pp. 23-48).
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Por seu turno, outro conceito fundamental, como se referiu, é o de Desenvolvimento Comunitario ou

Local, definido como?®:

e Um processo de mudanga;

e Centrado numa Comunidade de pequena dimensdo territorial;

e  Procurando responder a necessidades fundamentais nao satisfeitas da Comunidade;
e A partir prioritariamente da mobilizagdo de recursos e capacidades locais;

e Segundo uma dinamica de Participagdo e Empowerment da Comunidade;

e Com o apoio de recursos exdgenos, desde que fertilizadores dos enddgenos;

e Numa perspetiva integrada;

e O queimplica uma légica de Trabalho em Parceria;

e Com impacto tendencial em toda a Comunidade;

e E segundo uma diversidade de pontos de partida, processos, protagonistas, ritmos e resultados.

8 Cf., por exemplo: Amaro, Rogério Roque (2009). Desenvolvimento local. In Cattani, Antonio David et al. (coord.), Diciondrio internacional da outra
economia (pp. 112-113). Coimbra: Almedina & CES, 345 pdginas (pp. 108-113); Amaro, Rogério Roque (2018). Manual de Prdticas e Métodos sobre
Grupos Comunitdrios. Lisboa: Leigos para o Desenvolvimento, 175 pdginas (pp. 21-24).
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4. SUMARIO EXECUTIVO

O Plano de Desenvolvimento Social/Sustentdvel do Concelho de Castelo Branco assume-se como o
instrumento fulcral para a definigdo estratégica de respostas e politicas sociais locais, em virtude das
necessidades/dificuldades ja existentes, e que continuam a emergir, bem como, para outros desafios que
certamente vao surgir ao longo do periodo de execucdo deste plano, sendo resultado de um processo de

planeamento participado pelos diversos atores coletivos de diferentes areas e setores do concelho.

Como tal, através da metodologia participativa usada desde o inicio da elaboragdo do Diagndstico Social
de Castelo Branco, através das diversas reuniGes de trabalho dinamizadas junto de entidades
pertencentes a Rede Social do Municipio, bem como da auscultacdo realizada junto dos/as diversos/as
municipes, foram identificadas dificuldades/caréncias existentes atualmente no concelho de Castelo
Branco, ameagas futuras, mas também, possiveis oportunidades de melhoria a serem concretizadas,

permitindo assim a definicdo de 6 eixos de intervengao.

EIXOS DE INTERVENGCAO OBJETIVOS GERAIS

- Promover a inclusdo, protegao social e igualdade de direitos e
oportunidades dos/as migrantes;

- Promover a participagdo ativa e a integragdo social na comunidade das
pessoas com deficiéncias nas diversas areas da sociedade;

EIXO | - Promover a saide mental no concelho e dar respostas as situages de
CIDADANIA E EQUIDADE perturbacbes mentais;

- Promover a integragdo social das comunidades ciganas nas diversas
areas da sociedade;

- Promover a conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional;
- Promover, de todas as formas, a igualdade de género no concelho.
EIXO Il

VALORIZAGAO DA LONGEVIDADE
COM DIGNIDADE

- Promover uma vida longa e saudéavel com dignidade para todos/as, com
especial atengdo para as pessoas seniores.

EIXO Il - Combater o desinteresse pela escola, e 0 abandono/insucesso escolar;
EDUCACAO, EMPREGABILIDADE E | - Aumentar os niveis de empregabilidade no concelho;

EMPREENDEDORISMO - Promover competéncias e praticas empreendedoras no concelho.

- Promover e garantir o direito a habita¢3o para todos/as os/as

R EIXO IVN ~ cidaddos/as, especialmente os/as mais desfavorecidos/as;
DIREITO A HABITAGAO E COESAO
TERRITORIAL - Promover a coesao territorial e melhorar as acessibilidades entre a
cidade e as vdarias freguesias e lugares do concelho.
EXOV Promover e aumentar a sustentabilidade ambiental no concelho
AMBIENTE ’
EIXO VI

TRABALHO EM PARCERIA - Reforgar a eficécia do trabalho de parceria da rede social do concelho.

Tabela 1 - Eixos de intervengdo e objetivos gerais do Plano de Desenvolvimento Social/Sustentdvel
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5. PRINCIPAIS PRIORIDADES RESULTANTES DO DIAGNOSTICO SOCIAL

Os varios elementos recolhidos, junto das entidades parceiras da Rede Social consultadas, das pessoas
das comunidades auscultadas e dos dados estatisticos analisados, resultaram nos seguintes principais

problemas e necessidades do concelho (por ordem alfabética):

1. Acolhimento e integra¢ao das comunidades e grupos imigrantes - tendo em conta a diversidade
e riqueza de grupos sociais e culturais que, nas ultimas décadas tém vindo viver e trabalhar no
concelho, pelas mais diversas razdes e circunstancias, incluindo por razGes de refugio politico e
de fuga de guerras, enriquecendo o seu mosaico sociocultural e trazendo novos desafios de
multiculturalidade, que o concelho deve acolher e integrar, reforgando e tornando mais plural a
sua identidade, sem tentagdes perigosas e condenaveis de racismo e xenofobia;

2. Apoio e integragdo plena das pessoas com deficiéncias (ou com outras eficiéncias) - apoiando
e reforgando as respostas ja existentes e criando novas respostas, capazes de garantir a justica
social e a dignidade, na abordagem e no acolhimento dos percursos de vida destes/as
cidaddos/ds, normalmente discriminados/as e deixados/as a margem nas nossas sociedades,
dando-lhes um lugar pleno, em todas as fases das suas vidas, quer na educagdo, no emprego, no
acesso ao rendimento e ao consumo digno e suficiente, na saude, na habitagdo, quer no convivio
familiar e social, no lazer e no descanso;

3. Criacdo de emprego e apoios a empregabilidade digna e ao empreendedorismo - contrariando
e combatendo a indignidade do desemprego, da inutilidade social e/ou dos empregos precérios
e mal pagos (contra as diretivas da OIT), sobretudo no caso dos/as jovens sem perspetivas de
futuro ou das pessoas adultas, desempregadas de longa duracdo e/ou com baixas qualificacGes,
normalmente ja desprezadas pelo mercado de trabalho e, tantas vezes, sem esperancgas de nele
reentrarem, procurando reabrir caminhos de esperanca para todos/as, independentemente das
suas idades e estatutos;

4. Criacao de respostas inovadoras, que melhorem os transportes e as acessibilidades no
concelho e entre todas as freguesias - ousando procurar e promover respostas criativas, que ndo
se rejam somente por critérios economicistas e de fins lucrativos, e que abram novas
possibilidades de transportes publicos, cooperativos, comunitarios ou mesmo privados, um
pouco na mesma linha das solugdes dos taxis apoiados, ja criadas em algumas situagGes;

5. Desenvolvimento de respostas inovadoras, integradas, partilhadas e participativas, na area da
saude mental - inaugurando um novo modelo de respostas articuladas e em permanente
parceria entre as instituicGes pertinentes nas areas da saude (psiquiatria e psicologia), da acdo
social (Seguranga Social, IPSS) e demais instituicdes com respostas sociais, da area da seguranga
(PSP e GNR), da educagao (escolas), da habitagdo (CMCB), da economia e do emprego (CEFCB -

Centro de Emprego e Formacao Profissional de Castelo Branco e associacGes empresariais) e com
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envolvimento e acompanhamento da familia, de cuidadores informais e de pessoas de referéncia
da comunidade;

Inovagdo nas respostas sociais (e sustentdveis) e no trabalho, em parceria, de forma
permanente - concretizando, em todas as respostas sociais, a légica e os principios da Rede
Social, numa dinamica permanente e persistente de cooperagdo entre as entidades que dela
fazem parte;

Integracdo das comunidades ciganas - tendo em conta o longo e penoso processo histérico (de
cerca de 600 anos) de incompreensdes, preconceitos, mitos e discriminagées, com repercussdes
varias em termos de medos, insegurancas, desconfiangas, agressividades e estratégias ingldrias
e desadequadas de sobrevivéncia, afirmacdo, autofechamento e exclusGes sociais, que tém de
ser definitivamente contrariadas e invertidas, para se poder finalmente iniciar um longo e
paciente caminho de didlogos e de integragdo positiva e respeitadora mutua;

Promogdo e alargamento de respostas habitacionais, que garantam o direito a habitagdo a
todos/as os/as cidaddos/ds - aumentando as respostas de habitacdo publica (do estado central
e do estado local), que, em Portugal, atinge percentagens muito baixas, quando comparadas com
os valores médios da Unido Europeia, mas em conjugac¢do criativa com novos modelos de
habita¢do cooperativa e com um mercado de habitagdo privado apoiado e responsavel;
Promogao e reforco do Plano Municipal para a Igualdade e Nao Discriminagdao, e para a
conciliagdo entre a vida pessoal e familiar e a vida profissional - garantindo a plena Igualdade
de direitos e deveres e a justica entre mulheres e homens, lutando contra quaisquer formas de
discriminagGes;

Promogio de uma escola inclusiva e moderna, de todos/as para todos/as - Promover a escola
como um local interessante e cativador, através da promogdo de novos mecanismos e estratégias
de acompanhamento e incentivo aos/as alunos/as do concelho, de forma a garantir o seu
crescimento, formagdo e conhecimentos, acompanhando as mudangas e particularidade dos
tempos atuais, conseguindo assim contribuir para a diminuicdo do absentismo/abandono
escolar, e aumentado o interesse das criancas e dos/as jovens pela escola. Ao mesmo tempo,
assegurar que o acesso a estas novas formas de obten¢do do conhecimento seja realizado de
forma equitativa e equilibrada por toda a comunidade escolar, garantindo a inclusdo e integracao
de todos/as, ndo deixando ninguém para tras.

Valorizacdo da longevidade de vida para todos/as - assegurando que todas as pessoas tém a sua
dignidade protegida e apoiada até ao fim da sua vida, valorizando os seus conhecimentos,
saberes e capacidades, enquanto um bem comum e satisfazendo as suas necessidades

fundamentais, independentemente do seu poder de compra e valor mercantil.
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6. EIXOS DE INTERVENCAO

6.1. Eixo | — Cidadania e Equidade

Ao nivel do eixo |, pretende-se que sejam adotadas medidas especificas de apoio aos grupos mais
vulneraveis, que, por motivos de varias ordens (étnica, cultural, fisica, psicoldgica, econdmica, social,
entre outras) possuem mais dificuldades de integragdo na sociedade. S3o pessoas que, na maioria das
vezes, se encontram em situagdes graves de vulnerabilidade social, estando assim mais suscetiveis a

situagGes de discriminacgao.

Serdo abrangidas neste eixo as preocupagbes e necessidades detetadas ao nivel do acolhimento e
integragdo das comunidades ciganas (prioridade n.2 7, ponto 5), ao nivel dos preconceitos e desconfiangas
ainda muito presentes sobre esta comunidade e a consequente exclusdo social de que sdo
frequentemente alvo. Esta drea de intervencdo sera abordada através da criagdo do Plano de Intervencdo

para o Bem-Estar das Comunidades Ciganas (PIBECIG), apresentado mais a frente neste documento.

Outra prioridade inserida neste eixo estd relacionada com a integragdo das pessoas com deficiéncias (ou
com outras eficiéncias), sobre a qual se pretende a definicdo de estratégias que visem principalmente o
aumento da participacdo destas pessoas nas diversas areas da sociedade, aproveitando os recursos
existentes no concelho, além das instituicdes de apoio social na area da deficiéncia, pretende-se que
exista uma agdo conjunta com entidades de outros setores, viabilizando a integracao plena destas pessoas

na sociedade.

Este eixo vai igualmente ao encontro da necessidade de criagdo de condigGes para o acolhimento e
integracdo das comunidades migrantes, prioridade esta identificada aquando da realizacdo do diagndstico
social de Castelo Branco. Sobre esta area, tem sido uma das grandes preocupacdes do municipio desde
ha alguns anos, ao qual tém vindo a ser possivel dar resposta, através principalmente da parceria com a
Amato Lusitano - Associa¢do de Desenvolvimento (ALAD), associa¢do na qual tém recaido em grande
parte a responsabilidade ao nivel do apoio social prestado a populagdo migrante do concelho. Neste
sentido, encontra-se em vigor desde 2021 um instrumento de planeamento estratégico e de intervengdo
local na area do acolhimento e da integragdao de migrantes e, da promocdo da diversidade cultural e da
interculturalidade, o Plano Municipal para a Integracdo de Migrantes de Castelo Branco 2G (PMIM 2G),
dirigido a migrantes legais, cidaddos/ds Nacionais de Paises Terceiros (NPT). Sendo assim, as acdes
referidas no PDSS nesta area sdo as agOes previstas neste instrumento estratégico ja existente no
municipio, no qual participam e colaboram outras entidades parceiras que tém em comum este publico-

alvo.

Uma outra prioridade identificada (n.2 9, ponto 5), esta relacionada com a promog¢do de uma sociedade
aberta e recetiva para a igualdade e ndo discriminagao, e para a conciliagdo entre a vida pessoal e familiar.
Pretende-se contribuir para uma sociedade onde homens e mulheres possuem os mesmos direitos e

deveres, e onde a discriminacdo nas mais diversas formas ndo é permitida, fazendo com que todos/as

Pagina 16 de 56



REDE | SOCIAL

CASTELQ® “ Plano de Desenvolvimento Social/Sustentével de Castelo Branco | 2023-2025

os/as cidad3os/as se sintam verdadeiramente integrados/as como parte da realidade do concelho. Esta é
uma prioridade a qual o Municipio ja tem vindo a estar atento, tendo iniciado em junho de 2019 a
formalizagdo com a CIG - Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género, de um Protocolo de
Cooperagdo entre esta Entidade e o Municipio. No seguimento desta premissa, a Camara Municipal de
Castelo Branco, desde 2020, veio a desenvolver esforgos para a criagdo do PMIND - Plano Municipal para
a lgualdade e Nao Discriminagdo de Castelo Branco, assente na ENIND - Estratégia Nacional para a
Igualdade e Ndo Discriminagdo 2018 — 2030 “Portugal + Igual”, documento este apresentado em 2022, e

encontrando-se em vigor até 2025.

Pelo facto de o Municipio ja possuir uma estratégia definida e em implementacgdo, que vai ao encontro
da prioridade identificada, serdo tidos em consideracdo os objetivos e respetivas medidas/a¢des de

intervengdo presentes no PMIND de Castelo Branco.
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Objetivos

Prioridades .
Gerais

1. Promover a
Acolhimento e inclusdo,
integragdo das = protegdo
comunidades social e

e grupos igualdade de

imigrantes.® direitos e
oportunidades
dos/as
migrantes.
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EIXO | - CIDADANIA E EQUIDADE | ACOLHIMENTO E INTEGRAGAO DAS COMUNIDADES E GRUPOS IMIGRANTES

Objetivos Especificos

1.1. Servicos de Acolhimento e Integracdo

o Reforgar e melhorar o acolhimento e integragdo da populagdo migrante NPT de Castelo Branco.

1.2. Urbanismo e Habitacao

e Promover o acesso a habitagdo por parte de migrantes NPT em situagdo de maior vulnerabilidade.

1.3. Relagdes Internacionais

e Fomentar a troca de conhecimento e experiéncias na area da interculturalidade, valorizando a diversidade cultural existente no territério.

1.4. Saude

e Melhorar e facilitar as condigdes de acesso ao SNS por parte da populagdo migrante NPT, contribuindo para melhorar os conhecimentos em
termos de direitos e deveres, e reforgar os cuidados de salde prestados e o estado de saude destes/as cidaddos/3s.

1.5. Cidadania e Participacdo Civica
e Promover o acesso dos migrantes NPT aos direitos de cidadania, valorizando a sua participagdo civica, comunitdria e politica, com o objetivo
reforgar as relag8es sociais e fomentar a sua melhor integragdo na sociedade.

1.6. Media e Sensibilizacdo da Opinido Publica

e Contribuir para combater esteredtipos e preconceitos sobre as comunidades migrantes e as minorias étnicas na opinido publica e, por
conseguinte, contribuir para a sua melhor aceitagdo e integragdo na sociedade de acolhimento.

1.7. Mercado de Trabalho e Empreendedorismo

e Aumentar a taxa de empregabilidade, melhorar as condigdes de trabalho e incentivar a procurar ativa de emprego e o empreendedorismo
inclusivo da populagdo migrante.

1.8. Capacitacdo e Formacao

o Reforgar a capacitagdo dos migrantes NPT, em diferentes dreas essenciais para a sua melhor integragdo; e capacitar a sociedade em geral e
0s migrantes em particular, sobre o quadro legislativo atual em matéria de migragdes, de forma a potenciar a plena integragdo dos
migrantes NPT.

1.9. Educacéo e Lingua
e Consolidar o conhecimento ou dominio da lingua portuguesa por parte dos migrantes NPT, com vista a melhorar os niveis de integragdo
social e profissional na sociedade de acolhimento e reforgar a integragdo da populagdo migrante em contexto escolar.

1.10. Solidariedade e Resposta Social

e Reforgar o combate a pobreza e a exclusdo social dos migrantes NPT.

9 Ainformagdo relativa a esta drea de intervengdo vai de encontro ao que se encontra definido no Plano Municipal para a Integragdo de Migrantes de Castelo Branco 2G

Medidas/ . Entldau!es.
= Indicadores Responsaveis
Agdes :
/Parceiros
9 9 9
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1.11. Cultura

(continuagdo) o Realizagdo de atividades culturais de valorizagdo e promogdo da diversidade cultural existente no territério, promovendo a aproximagdo e a
1. Promover a relagdo entre pessoas culturalmente diversas, numa légica intercultural e fomentando um sentimento de aceitagdo e pertenca a
(continuagdo) inclusdo, comunidade de acolhimento.

Acolhimentoe = protecao

integragdo das  social e 1.12. Religido
comunidades igualdade de e Contribuir para combater preconceitos e a discriminagdo de base religiosa, ao mesmo tempo que se valoriza a diversidade cultural e
e grupos direitos e religiosa existente no territério.
imigrantes. oportunidades
dos/as 1.13. Racismo e Discriminacdo
migrantes. o Reforgar o combate aos estereétipos, racismo e a discriminagdo relativas a comunidade migrante NPT, valorizando a diversidade cultural

existente no territdrio e promovendo o convivio saudavel entre pares.

1.14. lgualdade de Género
o Sensibilizar a comunidade geral e os migrantes em particular, para as quest&es da igualdade de género e da violéncia entre pares,
reforcando o combate as discriminagdes de género e com base na identidade e/ou orientagdo sexual.

Tabela 2 - Eixo | - Cidadania e Equidade - Acolhimento e integragdo das comunidades e grupos imigrantes

ODS LOCAL: GARANTIR QUE TODOS/AS OS/AS IMIGRANTES QUE SOLICITAM APOIO, RECEBEM A RESPETIVA AJUDA/ORIENTAGAO.
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Prioridades Objetivos Gerais
1. Promover a
participacdo ativa e
Apoio e integragdo social na
integragao comunidade das
plena das pessoas com

deficiéncias nas
diversas areas da
sociedade.

pessoas com
deficiéncias.

ODS LOCAL: GARANTIR QUE PELO MENOS 60% DOS JOVENS ADULTOS COM DEFICIENCIAS INSTITUCIONALIZADOS/AS, SAO INSERIDOS NO MERCADO DE TRABALHO.
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EIXO | - CIDADANIA E EQUIDADE | APOIO E INTEGRAGCAO PLENA DAS PESSOAS COM DEFICIENCIAS

Obijetivos Especificos

1.1. Aumentar a integragdo de
pessoas com deficiéncia e/ou
incapacidade no mercado de
trabalho.

1.2. Aumentar a participagdo e a
frequéncia de pessoas com
deficiéncia, de espagos de
convivio, lazer, cultura e de
desporto do concelho.

1.3. Aumentar a participagdo
civica e politica das pessoas com
deficiéncia e/ou incapacidade.

1.4. Aumentar a integragdo e
inclusdo social de criangas com
deficiéncia nas escolas.

1.5. Aumentar a qualidade e
diversificar a oferta de servigos e
de respostas sociais dirigidas a
pessoas com deficiéncias ou
incapacidades e as suas familias.

Medidas/Ag¢des

1.1.1. Promogéo da divulgacdo de medidas/programas de
apoio ao emprego, dirigidas a pessoas com deficiéncias,
junto de entidades empregadoras do concelho.

1.1.2. Desenvolvimento de agBes praticas que possibilitem
a aquisi¢do e o desenvolvimento de competéncias
profissionais, em contexto de trabalho, em pessoas com
deficiéncias e/ou incapacidade.

1.2.1. Desenvolvimento de agdes que possibilitem o apoio
a vida independente para pessoas com limitagdes, e que
garantam o acesso a equipamentos e atividades de lazer,
cultura e desporto.

1.3.1. Desenvolvimento de agdes que incentivem a
participagdo civica e politica das pessoas com deficiéncia.

1.4.1. Promogdo de agdes de integracdo e inclusdo de
criangas com deficiéncias nas escolas do concelho.

1.5.1. Criagdo e implementagdo do Balcdo de Inclusdo.

1.5.2. Criagdo e implementagdo do Balcdo do Cuidador
Informal.

1.5.3. Desenvolvimento de a¢Bes de formacdo/sessdes de
esclarecimento dirigidas a cuidadores/as informais.

Indicadores

1.1.1.1. N.2 de agBes de divulgacdo de
medidas/programas de apoio ao emprego,
dirigidas a pessoas com deficiéncias.

1.1.1.2. N.2 de entidades abrangidas.

1.1.2.1. N.2 de pessoas com deficiéncia e/ou
incapacidade integradas no mercado de
trabalho.

1.1.2.2. N.2 entidades empregadoras
aderentes.

1.2.1. N.2 de agBes promotoras de
independéncia de pessoas com dificuldades.

1.3.1. N.2 de pessoas com deficiéncias
participantes em ag&es civicas e/ou politicas.

1.4.1. N.2 de ag¢Bes promotoras de integragdo e
inclusdo de criangas com deficiéncias nas
escolas do concelho.

1.5.1.1. Criagdo do Balcdo de Inclusdo.

1.5.1.2. N.2 de atendimentos.

1.5.2.1. Criagdo do Balcdo do Cuidador
Informal

1.5.2.2. N.2 de atendimentos.
1.5.3. N.2 de ag¢Bes de formagdo realizadas

para os/as cuidadores/as de pessoas
dependentes.

Entidades Responsaveis
/Parceiros

Entidade Responsavel:

- CMCB.

Entidades Parceiras:

- APPACDM;

- ACAPO;

- ERID;

- AACCB;

- Juntas de Freguesia;

- ULSCB/UCCCB;

- 1SS, I.P.;

- Associagdes locais;

- IEFP;

- ALAD;

- GIP;

- Outras IPSS do concelho;
- Agrupamentos de escolas;

- Entidades empregadoras
locais.

Tabela 3 - Eixo | - Cidadania e Equidade - Apoio e integra¢do plena das pessoas com deficiéncias
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de respostas
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integradas,
partilhadas e
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drea da Saude
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EIXO | - CIDADANIA E EQUIDADE | DESENVOLVIMENTO DE RESPOSTAS INOVADORAS, INTEGRADAS, PARTILHADAS E PARTICIPATIVAS, NA AREA DA SAUDE MENTAL

Objetivos Gerais

1. Promover a
Satde Mental
no concelho e
dar respostas as
situagdes de
perturbagées
mentais.

Objetivos Especificos

1.1. Realizar um
Diagnostico da Saude
Mental no concelho.

1.2. Inventariar e
caracterizar as
situagdes de
perturbagbes mentais
existentes no concelho.

1.3. Definir e aplicar
estratégias inovadoras,
integradas, partilhadas
e participativas, para
dar resposta a situagoes
de perturbagdes
mentais.

Medidas/A¢des

1.1.1. Mobilizagdo das entidades pertinentes, para realizacdo
do Diagndstico de Saude Mental do concelho (DIAGSAME-CB).

1.1.2. Defini¢do das condigdes, dos critérios e das metodologias
de realizagdo do DIAGSAME-CB.

1.1.3. Realizagdo do DIAGSAME-CB.

1.2.1. Mobilizagdo das entidades pertinentes para a realizagdo
da inventariagdo e caracterizagdo das situagdes de
perturbagdes mentais existentes no concelho.

1.2.2. Defini¢do das condigdes e das metodologias de realizagdo
da inventariagdo e caracterizagdo das situagdes de
perturbagdes mentais existentes no concelho.

1.2.3. Realizagdo da inventariagdo e caracterizagdo das
situagdes de perturbagdes mentais existentes no concelho.

1.3.1. Mobilizagdo das entidades e dos atores pertinentes para
estratégias integradas, partilhadas e participativas de resposta
a situagBes de perturbagdes mentais.

1.3.2. Defini¢do dos principios de referéncia para as estratégias
integradas, partilhadas e participativas de resposta a situagées
de perturbagdes mentais.

1.3.3. Defini¢do de estratégias integradas, partilhadas e
participativas de resposta a situagGes de perturbacdes mentais.

1.3.4. Definigdo de um projeto-piloto para aplicagdo de uma
estratégia integrada, partilhada e participativa de resposta a
situagdes de perturbagdes mentais.

1.3.5. Aplicagdo de uma estratégia integrada, partilhada e
participativa de resposta a situagGes de perturbagdes mentais.

Indicadores

1.1.1. N.2 de entidades mobilizadas, para a realizagdo do
DIAGSAME-CB.

1.1.2. Quadro metodoldgico, para a realizagdo do DIAGSAME-
CB.

1.1.3.1. DIAGSAME-CB realizado.

1.1.3.2. Percentagem de pessoas com perturbacdes mentais.

1.2.1. N.2 de entidades mobilizadas.

1.2.2. Quadro metodoldgico definido.

1.2.3.1. Relatdrio de inventariagdo e caracterizagdo das
situagdes de perturbagdes mentais existentes no concelho.

1.2.3.2. Tipologia das situagdes das perturbagdes mentais
existentes no concelho - nimero e percentagem de casos por
tipos de situagdes.

1.3.1. N.2 de entidades e atores mobilizados.

1.3.2. Quadro de principios de referéncia, para as estratégias.

1.3.3. Modelo de estratégias integradas criado.

1.3.4. Projeto-piloto criado e desenvolvido.

1.3.5. N.2 de casos com perturbagdes mentais acompanhados,
no ambito do um projeto-piloto.

Entidades
Responsaveis
/Parceiros

Entidade
Responsavel:

- CMCB.

Entidades
Parceiras:

- SAAS;

- uLscse/ucces/
ECSM-PA;

- CRI;
- CDT;

- Todas as entidades
que intervém nas
areas da Psicologia,
da Psiquiatria e dos
apoios a Populagdo
Sénior e com
perturbagdes
mentais;

- Associagcdo
EcoGerminar.
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Desenvolvimento
de respostas
inovadoras,
integradas,
partilhadas e
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area da Saude
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ODS LOCAL:
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(continuagdo)

1. Promover a
Saude Mental
no concelho e
dar respostas as
situa¢oes de
perturbacées
mentais.

(continuacdo)

1.3. Definir e aplicar
estratégias inovadoras,
integradas, partilhadas
e participativas, para
dar resposta a situagées
de perturbagdes
mentais.

1.3.6. Criagdo de grupos de saide comunitarios, e utilizagdo de
metodologias participativas e apreciativas como o Inquérito
Apreciativo, potenciando a participagdo ativa das pessoas em
situagdo de fragilidade na resolugdo dos seus problemas.

1.3.7. Criagdo e organizagdo de Centros Sécio Ocupacionais,
para as pessoas com perturbagdes mentais, para promover
atividades ludicas, artisticas e econdmicas de caracter
terapéutico.

1.3.6.1. Criagdo de grupos de saide comunitarios.

1.3.6.2. N.2 de pessoas em situacdo de fragilidade,
participantes nas dindmicas.

1.3.7.1. N.2 de Centros Sdcio Ocupacionais criados.

1.3.7.2. N.2 de pessoas com perturbagdes mentais apoiadas nos
Centros Sécio Ocupacionais.

Plano de Desenvolvimento Social/Sustentédvel de Castelo Branco | 2023-2025

Tabela 4 - Eixo | - Cidadania e Equidade - Desenvolvimento de respostas inovadoras, integradas, partilhadas e participativas, na drea da Saude Mental

PELO MENOS 50% DAS PESSOAS COM PERTURBAGOES MENTAIS APOIADAS E ENQUADRADAS.
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EIXO | - CIDADANIA E EQUIDADE | INTEGRACAO DAS COMUNIDADES CIGANAS

Entidades
Prioridades Objetivos Gerais Objetivos Especificos Medidas/A¢des Indicadores Responsaveis
/Parceiros
1.1. Histdria e Cultura Cigana
e Melhorar o conhecimento mutuo das especificidades da histéria e das culturas das comunidades ciganas
do concelho.
e Valorizar e dar a conhecer os seus valores e identidades culturais, e desenvolver estratégias de
interculturalidade.
1.2. Mediacdo Intercultural
e Contribuir para uma interagdo mais positiva e confiante entre as comunidades ciganas e a sociedade
maioritaria do concelho.
e Promover a efetiva cidadania destas comunidades, e a sua participacdo plena na sociedade.
1. Promover a 1.3. Ensino
Integragdo das integragdo social das
Comunidades comunidades ciganas =~ ® Aumentar os niveis de escolaridade das pessoas das comunidades ciganas, e contribuir para uma relacdo 10 10 10
Ciganas.1? nas diversas areas da mais positiva com a comunidade escolar, que seja uma aprendizagem mutua.
sociedade.

1.4. Formacdo/Mercado de Trabalho

e Aumentar as qualificagdes profissionais e as oportunidades de trabalho digno.

1.5. Habitacdo

e Garantir o direito a habitagdo as familias ciganas, e definir estratégias de diminuigdo dos focos de tensdo
a eles associados.

1.6. Saude

e Melhorar os niveis de acesso a saude das comunidades ciganas, e as suas relagdes com o Servico
Nacional de Saude (SNS).

Tabela 5 - Eixo | - Cidadania e Equidade - Integragcdo das Comunidades Ciganas

ODS LOCAL: AUMENTAR O NUMERO DE PESSOAS DE ETNIA CIGANA DO CONCELHO INTEGRADAS DE FORMA PLENA NA SOCIEDADE.

10 A informagao relativa a esta drea de intervengdo vai de encontro ao que se encontra definido no Plano de Intervengdo para o Bem-Estar das Comunidades Ciganas do Concelho (PIBECIG).
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EIXO | - CIDADANIA E EQUIDADE | PROMOGCAO E REFORGO DO PMIND, E PARA A CONCILIAGAO ENTRE A VIDA PESSOAL E FAMILIAR E A VIDA PROFISSIONAL
Entidades
Indicadores Responsaveis/
Parceiros

Prioridades Objetivos Gerais Objetivos Especificos Medldas/
Acgodes

1.1. Comunicac¢do Externa

e Divulgar e informar a comunidade o PMIND-CB e em redes das entidades locais.

1. Promover a 1.2. Comunicagdo Interna
conciliagdo entre a e Contribuir para uma maior conciliagdo entre a vida familiar e profissional dos/as colaboradores/as.
vida pessoal, familiar
e profissional. 1.3. Capacitagdo
e Promover uma maior informagdo e conhecimento da tematica sobre a IGND entre os/as colaboradores/as do Municipio.

1.4. Formas de adesdo e integracdo do Municipio a iniciativas, protocolos e programas nacionais
e Adesdo do Municipio a Carta Europeia para a Igualdade das Mulheres e Homens na Vida Local.

2.1. Saude

e Sensibilizagdo para a Igualdade de Género.

e Desenvolvimento de campanha sobre a saude na perspetiva da igualdade de género.
e Capacitagdo de jovens para a tematica da IGND.

Promogdo e 2.2. Habitacdo
reforgo do Plano e Sensibilizagdo e desenvolvimento de competéncias parentais no contexto da IGND.
Municipal para a
lgualdade e N3o 2.3. Respostas Sociais 1 1 1
Discriminago, e e Sensibilizagdo para as diferengas de género, entre ragas, etnias, culturas e religides, promovendo o respeito universal pelas
para a conciliagio diferengas, justica e direitos humanos.
entre a vida e Formagdo de profissionais da area social sobre a tematica da IGND.
pessoal e familiar
eavida 2. Promover, de 2.4. Violéncia Doméstica
profissional.1 todas as formas, a e Formagdo para a violéncia doméstica.
igualdade de género e Comemoragdo de dias tematicos.
no concelho. e Sensibilizagdo para a violéncia doméstica.

2.5. Economia/Mercado de Trabalho
e Formagdo em Lingua Portuguesa.
e Sensibilizagdo e informagdo sobre quest&es legais e condigbes associadas a contratagdo de publicos especificos.

2.6. Educacdo/Formacdo e Formacdo Profissional

e Formagao certificada em IGND/Igualdade de Oportunidades.
e Diagndstico-agdo: trabalhar os estereétipos.

e Implementagdo da Estratégia Nacional para a Cidadania.

11 Ainformagdo relativa a esta area de intervengdo vai de encontro ao que se encontra definido no Plano Municipal para a Igualdade e Ndo Discriminagdo (PMIND) do Municipio de Castelo Branco
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2.7. Desporto
(continuagdo) e Integragdo social nas praticas desportivas.
Promogdo e e Adogdo de medidas de discriminagdo positiva em favor da IG (sexo sub-representado).
reforgo do Plano e Sensibilizagdo para IGND/equilibrio de género nas praticas desportivas.
Municipal para a (continuagdo Capacitagdo/Formagdo.
Igualdade e Nao 2. Promover, de
Discriminagdo, e todas as formas, a
para a conciliagdo igualdade de género
entre a vida no concelho. N .
pessoal e familiar 2.8. Participacéio Politica
e avida e Sensibilizagdo e desmistificagdo de temas associados aos direitos de cidadania e participagdo politica.
profissional. e Comemoragdo do “Dia Municipal para a Igualdade”.

Tabela 6 - Cidadania e Equidade - Promogdo e refor¢o do Plano Municipal para a Igualdade e NGo Discriminagdo, e para a conciliagdo entre a vida pessoal e familiar e a vida profissional

ODS LOCAL: GARANTIR O MENOR NUMERO POSSIVEL DE CIDADAOS/AS DO CONCELHO ALVO DE SITUAGOES DE QUALQUER TIPO DE DISCRIMINAGAO.
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6.2. Eixo Il = Valorizacdao Da Longevidade Com Dignidade

O crescente envelhecimento da populagdo, motivado em grande parte pela diminuicdo da taxa de
fecundidade, e pelo aumento da esperan¢a média de vida, torna necessario a definicdo e implementagao
de a¢des concertadas de valorizagao da populagdo mais idosa do concelho e da longevidade, potenciando
a melhoria das condi¢Ges de vida, e assegurando que estas pessoas possam ter a sua dignidade protegida

e apoiada até ao fim da sua vida (prioridade n.2 11, ponto 5).

Neste eixo de intervengdo, propdem-se que sejam implementadas estratégias promotoras do dinamismo,
proatividade e participacdo civica da populagdo sénior do concelho, contribuindo para a diminui¢do de
situa¢Bes de dependéncia e/ou isolamento, bem como, para o bem-estar, dignidade e manutencdo das
suas capacidades cognitivas e psicoldgicas valorizando os seus conhecimentos, saberes e capacidades
enquanto um bem comum e, satisfazendo as suas necessidades fundamentais. A dinamiza¢do de acdes
de intergeracionalidade com partilha de histérias e tradicbes com os/as mais novos/as, ou a participagdo
em acgdes que os/as liguem a sua comunidade, sdo exemplos de atividades que podem realmente
contribuir para um envelhecimento com prazer e dignidade, fazendo com que estas pessoas se sintam

valorizadas.

Ao nivel desta area, encontrando-se uma grande percentagem das pessoas com mais idade do concelho
institucionalizadas, as instituicdes de apoio social tém um papel muito importante, sendo fulcral que estas
possuam uma capacidade de abertura para o trabalho em parceria, bem como, disponibilidade para
reconhecimento de lacunas/limitacdes que possam ter, no sentido de serem identificadas e aplicadas
possiveis solugdes que venham de encontro a otimizagdo e melhoramento do trabalho por estas realizado,

com vista, essencialmente, ao bem estar dos/as seus/suas utentes.
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Valorizagdo da
longevidade
de vida para
todos/as.
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Objetivos Gerais

1. Promover uma
Vida Longa e
Saudavel com
Dignidade para
todos/as, com
especial atengdo
para as pessoas
seniores.

Objetivos Especificos

1.1. Mobilizar e
valorizar os saberes
das pessoas seniores
do concelho.

1.2. Diminuir o
isolamento e soliddo
da populagdo mais
idosa do concelho.

1.3. Promover a
melhoria das
respostas sociais de
apoio as pessoas
idosas e suas familias.

1.4. Inventariar e dar
a conhecer a situagdo
das pessoas seniores
do concelho.

Plano de Desenvolvimento Social/Sustentédvel de Castelo Branco | 2023-2025

EIXO Il - VALORIZAGAO DA LONGEVIDADE COM DIGNIDADE

Medidas/Ag¢des

1.1.1. Recolha de saberes (“conselhos”, estdrias, cangdes, receitas e
outros talentos) das pessoas seniores do concelho.

1.1.2. Publicagdo de uma coletdnea de saberes das pessoas seniores
do concelho.

1.1.3. Conversdo dos saberes seniores do concelho em contetdos de
Unidades Curriculares da USALBI e do IPCB.

1.2.1. Desenvolvimento de a¢des/projetos de combate ao isolamento
e soliddo dos/as seniores.

1.2.2. Encaminhamento/sinalizagdo de situagdes de seniores com
maiores limitagdes/caréncias, incluindo na area da Saude.

1.3.1. Capacitagdo e reforgo dos recursos humanos das instituicdes, e
implementacdo de novos equipamentos/projetos de apoio a
populagdo idosa mais necessitada.

1.3.2. Envolvimento de colaboradores/as e técnicos/as de IPSS de
apoio a seniores, em agBes de partilha e aprendizagem de boas
praticas e saberes em rede.

1.3.3. Realizag¢do do diagndstico das limitagdes/dificuldades proprias
das entidades/instituicdes de apoio a seniores.

1.4.1. Preparagdo de um estudo de caracterizagdo das pessoas
seniores do concelho.

1.4.2. Realizagdo do estudo de caracterizagdo das pessoas seniores do
concelho.

1.4.3. Criagdo e organizagdo de um Observatdrio da Longevidade com
Dignidade (OBLONDI-CB) do concelho.

Indicadores

1.1.1. Lista proviséria de saberes recolhidos das
pessoas seniores do concelho.

1.1.2 Coletanea de saberes das pessoas seniores do
concelho.

1.1.3. N.2 de Unidades Curriculares lecionadas na
USALBI e no IPCB.

1.2.1.1. AgBes/projetos de combate ao isolamento e
soliddo dos/as seniores desenvolvidos.

1.2.1.2. Resultados/avaliagdo das a¢bes /projetos
desenvolvidos.

1.2.2. N.2 de seniores carenciados/as alvo de
sinalizagdo/encaminhamento.

1.3.1.1. N.2 de ac¢des de formacdo/capacitacdo em
entidades sociais de apoio a seniores.

1.3.1.2. N.2 de novas respostas/projetos de apoio
social a seniores.

1.3.2. N.2 de agdes de partilha de conhecimentos
entre técnicos/as de instituicdes de apoio a seniores.

1.3.3. Diagnostico de levantamento junto das
entidades/instituicdes de apoio a seniores.

1.4.1. Estudo de Caracterizagdo das pessoas seniores
do concelho realizado.

1.4.2. Tipologia das situagdes em que se encontram as
pessoas seniores do concelho - nimeros e
percentagens.

1.4.3. OBLONDI-CB criado e posto em pratica.

Entidades Responsaveis
/Parceiros

Entidade Responsavel:
- CMCB.

Entidades Parceiras:

- SAAS;

- ALAD;

- SCMCB;

- AVISO;

- Caritas;

- Cruz Vermelha
Portuguesa;

- Juntas de Freguesia;
- ULSCB/UCCCB;

- 1SS, 1.P.;

- Associagdes locais;
- PSP;

- GNR;

- IPCB/AGE.COMM -
Unidade de Investigacdo
Interdisciplinar -
Comunidades
Envelhecidas Funcionais;

- Agrupamentos de
escolas;

- Outras creches e jardins
de infancia do concelho;

- Outras IPSS de apoio a
seniores do concelho;

- CCP;
- UDIPSS;

- Outras entidades.
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(continuagdo)
(continuagdo) 1. Promover uma
Valorizagdoda VidaLongae

longevidade Saudavel com
de vida para Dignidade para
todos/as. todos/as, com

especial atencdo
para as pessoas
seniores.

(continuacdo)

1.4. Inventariar e dar
a conhecer a situagdo
das pessoas seniores
do concelho.

1.5. Promover as
relagbes
intergeracionais.

1.4.4. Criagdo de um Plano Gerontoldgico para o concelho.

1.5.1. Mobilizagdo das entidades pertinentes para definigdo de um
Plano de Atividades Intergeracionais (PAI).

1.5.2. Defini¢do do PAI.

1.5.3. Organizagdo de atividades conjuntas, envolvendo seniores e
criangas, adolescentes e jovens de diversas Instituigdes e grupos
(operacionalizagdo do PAI).

Plano de Desenvolvimento Social/Sustentével de Castelo Branco | 2023-2025

1.4.4.1. Plano Gerontoldgico criado e posto em
pratica.

1.4.4.2. Resultados obtidos da sua aplicagdo.

1.5.1. N.2 de entidades mobilizadas para a defini¢do

de um PAI.

1.5.2. PAI definido.

1.5.3. PAI aplicado.

Tabela 7 - Eixo Il - Valorizagéo da longevidade com Dignidade

ODS LOCAL: 0% DE PESSOAS SENIORES SEM PROPOSTAS DE OPORTUNIDADES E ATIVIDADES SIGNIFICATIVAS DE UMA LONGEVIDADE COM DIGNIDADE.
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6.3. Eixo lll = Educac¢ao, Empregabilidade e Empreendedorismo

Ao nivel deste eixo, pretende-se a promocgdo do sucesso escolar e da redugdo do absentismo da populagdo
em idade escolar, através do desenvolvimento de estratégias e mecanismos que conduzam a um aumento
do interesse no processo de aprendizagem nas criangas e jovens do concelho e, garantir que todos/as
estes/as tenham acesso de igual forma as novas formas de obten¢do do conhecimento, procurando em

simultaneo, promover uma maior satisfacdo da comunidade educativa em geral.

Pretende-se também neste eixo, dar resposta a questao da empregabilidade, nomeadamente, através da
promocao de ac¢des de valorizagdo e requalificacdo de pessoas em situagdo de desemprego, num mercado
de trabalho cada vez mais competitivo. Existe uma percentagem considerdvel de populagdo ativa do
concelho, em situagdo de desemprego de longa duragdo, com fracas qualificagdes e poucas competéncias
escolares, pessoais e profissionais, normalmente ja desprezadas pelo mercado de trabalho e, no qual, em
muitas ocasiGes veem dificultada a sua (re)integragdo. Outro publico-alvo desta intervencgdo tém de ser
necessariamente os/as jovens NEET, os/as quais muitas vezes se sentem desemparados/as sem qualquer
perspetiva de futuro, em muitas ocasides por ndo terem o devido acompanhamento e orientagdo

socioprofissional.

Existe uma necessidade de possibilitar a estas pessoas, independentemente das suas idades e estatutos,
de terem um novo rumo nas suas vidas em termos pessoais e profissionais, proporcionando a estes/as
cidaddos/as o devido apoio no sentido de serem encontradas solugdes para a resolucdo do seu problema

de desemprego e/ou de inser¢do/orientacdo profissional.

Pretende-se que a empregabilidade seja assente em condi¢Ges de trabalho dignas, combatendo e
contrariando as diversas situagdes de injustica e precariedade presentes recorrentemente no meio laboral
da atualidade. Neste sentido é um dos propdsitos neste eixo de interven¢do desenvolver um trabalho de
sensibilizacdo e promogdo junto das entidades empregadoras locais, no sentido da promoc¢do da
empregabilidade digna, onde os/as colaboradores/as possam ter condi¢cdes laborais respeitantes e de
acordo com o trabalho que desenvolvem, e de acordo com as suas habilitages. Pretende-se ainda que
sejam desenvolvidas acGes diretamente ligadas a potenciacdo do trabalho digno, nomeadamente através
da promocgdo e valorizagdo da conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional, como um fator

importante nesta area.

Pretende-se ainda neste eixo potenciar o empreendedorismo nas suas diversas vertentes, sendo o apoio
aos/as empreendedores/as sociais, uma das prioridades detetadas como sendo de necessaria
abordagem, na tentativa de serem apoiadas a criagdo de respostas inovadoras na area social, como forma

de combate as novas problematicas sociais.
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EIXO IIl - EDUCAGAO, EMPREGABILIDADE E EMPREENDEDORISMO | PROMOVER UMA ESCOLA INCLUSIVA, MODERNA, DE TODOS/AS PARA TODOS/AS

Objetivos Gerais

1. Combater o
desinteresse pela
escola, e o
abandono/insucesso
escolar.

Objetivos Especificos

1.1. Promover a igualdade
e equidade no acesso ao
conhecimento e na
educagdo de qualidade.

1.2. Promover a escola
enquanto espago atrativo,
de participagdo e de
transformagéo social das
criangas e dos/as jovens.

1.3. Aumentar o interesse
pela escola e pelo
processo de
aprendizagem nas
criangas e nos/nas jovens,
assente num ambiente de
aprendizagem rico em
tecnologia, facilitador da
aprendizagem.

Medidas/A¢ées

1.1.1. Identificacdo e premiacdo de boas praticas didaticas e
pedagdgicas nos agrupamentos de escola do concelho.

1.1.2. Disponibilizagdo de conteudos aos/as alunos/as sobre
temas como a educagdo para a cidadania, educagdo para a saude,
igualdade de género, direitos humanos, entre outros.

1.1.3. Desenvolvimento de agdes que promovam a integragdo e
inclusdo de todos/as os/as alunos/as das comunidades escolares.

1.1.4. Dinamizagdo de a¢des de formagdo sobre diversos temas da
infancia e juventude para/e na comunidade escolar.

1.2.1. Desenvolvimento de atividades que promovam as
competéncias psicossociais e, por conseguinte, formem para a
Cidadania Global.

1.2.2. Realizagdo de um estudo, e identificacdo de fatores que
potenciem um aumento da felicidade de criangas, jovens,
comunidade escolar, pais/maes e encarregados/as de educagdo.

1.3.1. Sensibilizagdo e modernizagdo tecnoldgica nas escolas, ao
nivel dos equipamentos didaticos (ex.: substituicdo de manuais
fisicos por manuais digitais, monitores didéticos, etc.).

1.3.2. Sensibilizagdo junto das instituigdes de ensino para a
adesdo a plataformas digitais de aprendizagem que promovam o
ensino através de conteudos educativos multimédia.

1.3.3. Promogdo e partilha de boas préticas na area do

empreendedorismo na comunidade educativa.

1.3.4. Aumento da oferta ao nivel das atividades extracurriculares
nas escolas do concelho.

Indicadores

1.1.1. N.2 de boas préticas na educagdo reconhecidas e
premiadas.

1.1.2.1. N.2 de alunos/as participantes em
iniciativas/projetos de educagdo para a cidadania.

1.1.2.2. N.2 de agdes de educagdo para a Cidadania.

1.1.3. N.2 de a¢des promotoras da integragdo e inclusdo de
alunos/as nas escolas.

1.1.4. N.2 de agBes de formagdo na comunidade educativa.

1.2.1. N.2 Atividades psicossociais realizadas nas escolas.

1.2.2. Estudo Realizado.
1.3.1.1. N.2 de alunos/as abrangidos/as por novas
ferramentas tecnoldgicas de ensino.

1.3.1.2. Novos Recursos tecnoldgicos existentes nas escolas.

1.3.2. Conteudos educativos multimédia existentes nas
escolas.

1.3.3. N.2 de boas préticas de empreendedorismo partilhadas
na comunidade educativa.

1.3.4.1. N.2 de atividades extracurriculares.

1.3.4.2. N.2 de alunos/as integrados/as em atividades
extracurriculares.

Entidades
Responsaveis
/Parceiros

Entidade
Responsavel:

- CMCB.

Entidades
Parceiras:

- Agrupamentos de
escolas;

- ALAD;
- CPCJ;
- Céritas;

- Cruz Vermelha
Portuguesa;

- Escola Agostinho
Roseta;

- ETEPA;
- Associagdo
EcoGerminar;
- Associagdes
Locais;

-1ISS, I.P,;

- Entidades de
apoio a infancia e
juventude.

Tabela 8 - Eixo Il - Educagdo, Empregabilidade e Empreendedorismo - Promover uma escola inclusiva, moderna, de todos/as para todos/as

ODS LOCAL: GARANTIR QUE TODOS/AS OS/AS ALUNOS/AS DO CONCELHO POSSAM TER ACESSO A MEIOS DE ENSINO MODERNOS E DE QUALIDADE.
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EIXO Ill - EDUCAGAO, EMPREGABILIDADE E EMPREENDEDORISMO | CRIACAO DE EMPREGO E APOIOS A EMPREGABILIDADE DIGNA E AO EMPREENDEDORISMO

Objetivos Gerais

1. Aumentar os
niveis de
empregabilidade
no concelho.

Objetivos
Especificos

1.1. Aumentar o
numero de
populagdo adulta
empregada e/ou
integrada em
formagao
profissional.

1.2. Promover a
empregabilidade
digna no
concelho.

1.3. Aumentar e
apoiar a criagao
de empresas e
do préprio
emprego.

Medidas/Ag¢des

1.1.1. Desenvolvimento de ac¢Ges de formacdo profissional
destinadas a populagdo adulta, que permitam elevar os
niveis de habitagdo escolar e profissional desta populagdo, e

por esta via, melhorar as suas condi¢des de empregabilidade.

1.1.2. Desenvolvimento de a¢des/sessdes de apoio a
(re)insergdo de desempregados/as no mercado de trabalho.

1.1.3. Reforgo da ligagdo/articulagdo entre o Ensino Superior
(IPCB) e o tecido empresarial e institucional local.

1.1.4. Desenvolvimento de ag¢Ges de informagdo sobre
medidas ativas de emprego, junto de entidades
empregadoras locais.

1.2.1. Promogao junto de entidades empregadoras locais, da
adogdo de medidas de conciliagdo entre a vida pessoal,
familiar e profissional.

1.2.2. Valorizagdo e reconhecimento de empresas que
adotam boas praticas no sentido da conciliagdo da vida
pessoal, familiar e profissional.

1.2.3. Desenvolvimento de estratégias de apoio e orientagdo
a jovens NEET e DLD.

1.2.4. Promogdo da inser¢do de pessoas em situagdo de
desfavorecimento em empresas locais, dispostas a contribuir
para o desenvolvimento pessoal, social e profissional destas
(ex.: “Empresas de Insergdo”).

1.3.1. Dinamizagdo de ag¢des de divulgagdo junto da
populagdo desempregada sobre medidas de apoio ao
empreendedorismo e a criagdo do préprio emprego.

1.3.2. Divulgagdo do Centro de Empresas Inovadoras (CEl) e
encaminhamento de desempregados/as para a possivel
criagdo do prdprio emprego.

Indicadores

1.1.1.1. N.2 de agBes de formagdo profissional desenvolvidas para a
populagdo adulta.

1.1.1.2. N.2 de formandos/as inscritos/as em a¢des de formagao
profissional.

1.1.2. N.2 de agBes/sessdes de apoio realizadas junto de
desempregados/as.

1.1.3. N.2 de diplomados do IPCB inseridos em empresas locais.

1.1.4.1. N.2 de agBes/sessBes de informagao realizadas.

1.1.4.2. N.2 de entidades abrangidas.

1.2.1. N.2 de entidades empregadoras do concelho que adotaram
medidas de conciliagdo entre a vida pessoal, familiar e profissional.

1.2.2. Empresas do concelho reconhecidas por adotarem
medidas/boas préticas de conciliagdo da vida pessoal, familiar e
profissional.

1.2.3. N.2 de jovens NEET e DLD inseridos/as no mercado de
trabalho e/ou formag3o.

1.2.4.1. N.2 de empresas abrangidas/aderentes;

1.2.4.2. N.2 de pessoas integradas/apoiadas;

1.3.1. N.2 de agBes de divulgagdo sobre medidas de apoio ao
empreendedorismo e a criagdo do préprio emprego.

1.3.2. N.2 de desempregados/as encaminhados/as para apoio na
criagdo do préprio emprego.

Entidades
Responsaveis
/Parceiros

Entidade
Responsavel:

- CMCB.

Entidades
Parceiras:

- IEFP;
- GIP;

- ALAD/ Incubadora
Social IN;

- ACICB;
- AEBB;

- Cruz Vermelha
Portuguesa;

- CEl;
- IPCB;
- 1SS, 1.P;

- Associagoes
locais;

- Empresas locais;

- Empreendedores
locais;

- Entidades
privadas de
formagdo.
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2.1.1.1. N.2 de a¢des promotoras da inovagdo e empreendedorismo

2.1.1. Desenvolvimento de agdes promotoras da inovagdo e social.
empreendedorismo social.
2. Promover 2.1. Apoiar e 2.1.1.2. N.2 de novos projetos de empreendedorismo social criados.
(continuagéo) ct')mpeténcias e potenciar o
Criagdo de Emprego préticas surgimento de 2.1.2. Desenvolvimento de sessdes de capacitagdo a 2.1.2. N.2 de sessdes de capacitagdo a empreendedores/as sociais
ios 3 novos projetos iai . .
e apomsz dad empreendedoras e |no\?a§;o ° empreendedores/as sociais do concelho do concelho
Empregabilidade
no concelho. .
Digna e ao Empreendedoris 2.1.3. Dinamizagdo de workshops e seminarios com 2.1.3. N.2 de workshops com empreendedores/as e empresarios/as
Empreendedorismo. mo Social. empreendedores/as e empresarios/as Locais. locais.

2.1.4. |dentificagdo e valorizagdo de praticas

. 2.1.4. N.2 de boas praticas empreendedoras reconhecidas.
empreendedoras e inovadoras no concelho.

Tabela 9 - Eixo Il - Educagdo, Empregabilidade e Empreendedorismo - Criagdo de Emprego e apoios a Empregabilidade Digna e ao Empreendedorismo

ODS LOCAL: AUMENTAR A COLOCAGAO DE JOVENS NEET2 E DLD!3 DO CONCELHO NO MERCADO DE EMPREGO OU FORMAGAO PROFISSIONAL.

12 Nao Estudam, Ndo Trabalham, Nem Frequentam qualquer Formagdo Profissional.
13 Desempregados de Longa Duragéo.
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6.4. Eixo IV — Direito a Habitacdo e Coesdo Territorial

Neste eixo do Plano de Desenvolvimento Social/Sustentavel, pretende-se promover o acesso e a coesdo
da populacdo em diversas areas da sociedade, tais como a habitacdo, acessibilidades e transportes, areas

diagnosticadas como prioritdrias no diagndstico social (prioridades n.2 4 e n.2 8, ponto 5).

Ao nivel da Habitagcdo propGem-se a definicdo e concretizagdo de estratégias que permitam alargar e
diversificar as respostas sociais a este nivel, aumentando assim o numero de cidaddos/3s mais
desfavorecidos/as do concelho abrangidos/as por este tipo de respostas, promovendo em simultdneo a
atracdo e fixacdo de populagdo jovem/ativa para residir no concelho, através da implementacdo de

incentivos aos/as cidaddos/as ao nivel de apoio no arrendamento de habitacdes.

Tendo em vista o refor¢o da coesdo territorial, torna-se obrigatdrio procurar e promover novas respostas
na area dos transportes e acessibilidades, ousando procurar e promover respostas criativas, que abram
novas possibilidades de transporte, cooperativos, comunitarios ou mesmo privados, no seguimento de
medidas ja implementadas pelo municipio, nomeadamente com o recente programa de mobilidade,
“MOBICAB”, a nova concessdo do servigo publico de transporte de passageiros/as regular que, além de
ver assegurada uma frota mais segura, mais eficiente, mais sustentavel, mais comoda e climatizada e, do
reforco do nimero de linhas, foi também implementado, um projeto-piloto na area dos transportes
denominado “Transporte Publico Flexivel”, adaptédvel as necessidades dos/as utilizadores/as, efetuado
através de taxi ou por veiculos préprios do municipio, que vem diminuir caréncias do transporte publico
de passageiros/as nas aldeias e lugares mais isolados do territério, perspetivando-se que este projeto

venha a abranger todo o concelho em 2023.
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EIXO IV — DIREITO A HABITAGAO E COESAO TERRITORIAL | PROMOGAO E ALARGAMENTO DE RESPOSTAS HABITACIONAIS, QUE GARANTAM O DIREITO A HABITAGAO A TODOS/AS 0OS/AS CIDADAOS/AS

Prioridades

Promogdo e
alargamento de
respostas
habitacionais,
que garantam o
Direito a
Habitacdo a
todos/as os/as
Cidad3os/as.

Objetivo Geral

1. Promover e garantir
o Direito a Habitagdo
para todos/as os/as
Cidadaos/as,
especialmente para
os/as mais
desfavorecidos/as.

Obijetivos Especificos

1.1. Aumentar dentro do possivel o
numero de fogos de Habitagdo
Social Municipal, e criagdo de novos
programas de acesso.

1.2. Incentivar e apoiar a criagdo de
Cooperativas de Habitacdo, em
particular de novo tipo
(Cooperativas Integrais de Uso).

1.3. Mobilizar a Responsabilidade
Social e confianga dos senhorios/as,
para se comprometerem com
Direito a Habitagdo para todos/as.

1.4. Intervir na reabilitagdo de
fogos municipais e/ou outros
degradados e a precisarem de
obras.

1.5. Implementagdo de medidas de
apoios a atragdo, fixacdo e
autonomizagdo de jovens, e, em
simultaneo promover a reabilitagdo
e dinamizagdo do Centro Histérico
e Urbano.

Medidas/A¢bes

1.1.1. Criagdo das condi¢des para construgdo e/ou
disponibilizagdo de novos fogos de Habitagdo Social
Municipal.

1.1.2. Criagdo e Implementagdo do Regime de
Habitagdo Social de Renda Acessivel.

1.1.3. Acompanhamento da Estratégia Local de
habita¢do do Municipio.

1.2.1. Organizagdo de sessOes de esclarecimento e
de demonstragdo do que sdo Cooperativas Integrais
de Uso de Habitagdo.

1.2.2. Apoio técnico, financeiro e logistico a criagdo
de Cooperativas Integrais de Uso de Habitacdo.

1.3.1. Organizagdo de agGes de sensibilizagdo e de
definigdo de compromissos de Responsabilidade
Social dos Senhorios com o Direito a Habitagdo.

1.4.1. Reabilitagdo de fogos municipais e/ou outros
degradados e a precisarem de obras.

1.4.2. Potenciagdo e divulgagdo de programas
existentes a nivel Nacional, e do Municipio,
destinados a requalificagdo de habitagdes
degradadas/devolutas do concelho (ex.: Habitar
Castelo Branco Solidario).

1.5.1. Dinamizagdo do regime de apoio a habitagdo
— Arrendamento Jovem

Indicadores

1.1.1. N.2 de novos fogos de Habitagdo Social.

1.1.2.1. Implementagdo do regime de Habitagdo Social
em renda acessivel.

1.1.2.2. N.2 de Requerentes.

1.1.3. AgBes de acompanhamento a estratégia definida.

1.2.1. N.2 de sessdes de esclarecimento.

1.2.2. N.2 de Cooperativas Integrais de Uso de
Habitagdo.

1.3.1. N.2 de senhorios/as a assumir compromissos de
Responsabilidade Social face ao Direito a Habitagdo.

1.4.1. N.2 de fogos municipais e/ou outros reabilitados.

1.4.2.1. N.2 total de pedidos ao programa Habitar
Castelo Branco Solidario.

1.4.2.2. N.2 de habita¢Bes degradadas/devolutas alvo de

requalificagdo ao abrigo de outros programas existentes.

1.5.1.1. Implementagdo das medidas de apoio ao
Arrendamento Jovem.

1.5.1.2. N.2 de Requerentes.

1.5.1.3. N.2 de Beneficiarios/as.

Entidades
Responsaveis
/Parceiros

Entidade
Responsavel:

- CMCB.

Entidades Parceiras:
- IHRU;
- 1SS, I.P.;

- Entidades
pertinentes, ligadas a
Habitagdo e ao
Cooperativismo do
concelho;

- Senhorios/as
dispostos/as a
assumir
compromissos de
responsabilidade
social dos
Senhorios/as com o
Direito a Habitagdo.

Tabela 10 - Eixo IV - Direito a Habitagcdo e Coesdo Territorial - Promogdo e alargamento de respostas habitacionais, que garantam o Direito a Habitagdo a todos/as os/as Cidadéos/és

ODS LOCAL: AUMENTAR EM PELO MENOS 5% AS NOVAS HABITAGOES MUNICIPAIS DISPONIVEIS PARA ARRENDAMENTO APOIADO NO CONCELHO.
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EIXO IV — DIREITO A HABITAGCAO E COESAO TERRITORIAL | CRIACAO DE RESPOSTAS INOVADORAS, QUE MELHOREM OS TRANSPORTES E ACESSIBILIDADES NO CONCELHO E ENTRE TODAS AS FREGUESIAS

Prioridades

Criacdo de
respostas
inovadoras, que
melhorem os
transportes e as
acessibilidades no
concelho e entre
todas as
freguesias.

Objetivo Geral

1. Promover a
Coesdo
Territorial e
melhorar as
acessibilidades
entre a cidade e
as varias
freguesias e
lugares do
concelho.

Objetivos Especificos

1.1. Aumentar e reforgar
os recentes programas de
transportes coletivos no

municipio.

1.2. Promover outras

solugdes de maior
mobilidade
intraconcelhia.

Medidas/A¢bes

1.1.1. Reforgo do transporte publico de passageiros/as
no concelho.

|

1.1.2. Reforgo do “transporte publico flexivel” entre as

freguesias e a cidade.

1.1.3. Potenciar a realizagdo de estudos de opinido e
auscultacio aos/as cidaddos/as sobre os transportes e
acessibilidades existente no concelho.

1.2.1. Estudo de outras solugdes complementares, para
aumentar a mobilidade entre as freguesias e a Cidade.

1.2.2. Implementacdo de outras solugdes
complementares, para aumentar a mobilidade entre as
freguesias e a Cidade.

Indicadores

1.1.1. N.2 de novas linhas/rotas de transporte coletivo de
passageiros/as.

1.1.2.1. N.2 de servigos do “transporte Publico flexivel”
entre as freguesias e a Cidade.

1.1.2.2. N.2 de novos circuitos do transporte publico
flexivel.

1.1.3.1. Estudo de opinido realizado a comunidade sobre
mobilidade e acessibilidades.

1.1.3.2. Percentagem de satisfagdo dos/as cidaddos/as
utilizadores/as dos servigos de transporte publico coletivo
do concelho.

1.2.1. Estudo realizado é apresentado.

1.2.2. N.2 de outros servigos de Transporte a facilitar a
mobilidade intraconcelhia.

Entidades Responsaveis
/Parceiros

Entidade Responsavel:

- CMCB.

Entidades Parceiras:
- Juntas de Freguesia;

- Empresa responsavel pela
concessdo do servigo de
transporte de passageiros/as;

- Operadores de téxi;

- IPSS das freguesias do
concelho;

- Qutras entidades pertinentes,
para efeitos do Transporte e
da Mobilidade intraconcelhias.

Tabela 11 - Eixo IV - Direito a Habitagdo e Coesdo Territorial - CriagGo de respostas inovadoras, que melhorem os transportes e as acessibilidades no concelho e entre todas as freguesias

ODS LOCAL: TODOS/AS OS/AS CIDADAOS/AS DAS FREGUESIAS DO CONCELHO TEREM POSSIBILIDADE DE ACEDER A TRANSPORTE PUBLICO SEMPRE QUE NECESSITEM.
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6.5. Eixo V - Ambiente

Ao nivel do ambiente, apesar de ndo ter sido uma darea considerada como prioritaria, aquando da
realizagdo do Diagndstico Social, a importancia da abordagem desta tematica surge como evidente e
necessdria, colocando-se a sustentabilidade ambiental como um dos grandes desafios aos/as cidaddos/as
do presente e futuro, sendo assumida como premente a preservagao do ambiente, bem como a urgéncia

em salvaguardar a equidade entre geragdes, assente num modelo de desenvolvimento sustentavel.

Neste sentido, propdem-se neste eixo, a definigdo de mecanismos e uma estratégia clara, promotores da
sustentabilidade ambiental e com impacto social, assente em principios e boas praticas, com vista
essencialmente a sensibilizacdo e promogdo junto da comunidade em geral e dos seus intervenientes

locais.

Em particular na comunidade escolar, propdem-se a execucdo de agdes que visem promover valores,
mudanca de atitudes e de comportamentos face ao ambiente, de forma a preparar as criangas e os/as
jovens do concelho para o exercicio de uma cidadania consciente, dinamica e informada face as
problematicas ambientais atuais (ex.: polui¢do, efeito estufa, aquecimento global, entre outros).
Pretende-se que as pessoas adultas do futuro, aprendam a utilizar o conhecimento obtido nesta area para
interpretar e avaliar a realidade ao seu redor, permitindo que sejam capazes de formular e debater

argumentos e sustentar posi¢Ges, op¢des e comportamentos sobre o ambiente e a sua sustentabilidade.
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Objetivo Geral

1. Promover a
sustentabilida
de ambiental
no concelho.

Objetivos
Especificos

1.1. Aumentar
ointeresse e
conhecimento
das criangas e
dos/as jovens
do concelho
pela drea do
ambiente.

1.2. Promover
a economia
circular, e o
interesse e
conhecimento
da
comunidade
pela drea do
ambiente.

EIXO V- AMBIENTE

Medidas/Ag¢des

1.1.1. Construgdo de programas/atividades de educagdo ambiental nas
escolas, e outras instituigdes, com vista a promogdo e desenvolvimento de
comportamentos sustentdveis.

1.1.2. Criagdo e distribuigdo de materiais pedagogicos sobre o ambiente
(Ex: consumo de 4gua, energias renovaveis, reciclagem, etc.) a
professores/as e alunos/as das escolas do concelho.

1.2.1. Criagdo de uma caderneta da biodiversidade local.

1.2.2. Participagdo ativa na implementagdo de projetos de compostagem
doméstica e comunitaria.

1.2.3. Desenvolvimento de agdes de sensibilizagdo, de conselhos e boas
préticas a ter no domicilio.

1.2.4. Sensibilizagdo de entidades sociais para a dinamizagdo e execugdo de
acOes relacionadas com a educagdo ambiental.

1.2.5. Mapeamento de praticas sustentaveis locais, com vista a valorizagdo
das mesmas, e como forma de promover o desenvolvimento de
comportamentos ambientais responsaveis.

1.2.6. Promocg3o da realizagdo de um estudo/levantamento sobre pontos
de recolha e reciclagem de residuos no concelho.

1.2.7. Promocg3o da realizagdo de estudos de opinido e auscultagdo aos/as
cidaddos/3s sobre a temdtica do ambiente no concelho.

1.2.8. Promogao da dieta mediterranica e de circuitos curtos
agroalimentares.

1.2.9. Implementacdo de acGes e realizagdo de eventos que promovam a
reducdo de residuos, promotores de um consumo responsavel, reutilizagdo
de produtos e materiais, e a reciclagem de residuos.
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Indicadores

1.1.1.1. N.2 de alunos/as abrangidos/as.

1.1.1.2. N.2 de programas/atividades de educa¢do ambiental

realizadas.

1.1.2.1. N.2 de materiais criados e distribuidos.

1.1.2.2. N.2 de alunos/as abrangidos/as.

1.2.1. Criagdo de caderneta de biodiversidade local.

1.2.2. N.2 de projetos implementados de compostagem
domeéstica e comunitaria.

1.2.3.1. Materiais de sensibilizagdo produzidos.

1.2.3.2. N.2 de agBes de sensibilizagdo realizadas.

1.2.4. N.2 de entidades abrangidas.

1.2.5. Identificagdo de boas préticas sustentaveis locais.

1.2.6. Estudo/Levantamento realizado.

1.2.7.1. Resultados obtidos.

1.2.7.2. Estudo/Levantamento realizado.

1.2.8. N.2 de agBes de promogdo e divulgacdo.

1.2.9.1. Resultados obtidos.

1.2.9.2. N.2 de eventos realizados.

Entidades
Responsaveis
/Parceiros

Entidade
Responsavel:

- CMCB.

Entidades
Parceiras:

- Associagdo
EcoGerminar;

- ALAD;
- IPDJ;
- SMCB;

- Agrupamentos de
escolas;

- Juntas de
Freguesia;

- Entidades de
apoio a infancia e
juventude;

- Entidades
publicas locais.

Tabela 12 - Eixo V - Ambiente

ODS LOCAL: GARANTIR QUE TODOS/AS OS/AS ALUNOS/AS DO ENSINO BASICO E/OU SECUNDARIO TIVERAM POR ALGUMA OCASIAO CONTACTO COM
MATERIAIS E/OU CONTEUDOS SOBRE A TEMATICA DA SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL.
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6.6. Eixo VI — Trabalho em Parceria

Em relagdo ao sexto e ultimo eixo de intervenc¢do proposto, Trabalho em Parceria, é transversal a todos
os eixos de intervengdao mencionados anteriormente, uma vez que em todas as areas de atividade é
essencial e determinante a existéncia de uma articulagdo entre as entidades de cada setor, para o
desenvolvimento de um trabalho sério e orientado, tendo em vista o desenvolvimento sustentavel e o
desenvolvimento comunitario ou local, que va de encontro a resolucdo dos diversos problemas e desafios

sociais da atualidade.

Neste sentido, a Rede Social tem de ser o exemplo ao nivel deste trabalho em parceria de forma
permanente, através da adog¢do e promogdo de mecanismos e estratégias consertadoras, que reforcem
0s seus principios, numa dinamica permanente e persistente de Cooperagdo entre as entidades que dela

fazem parte, bem como, de outras entidades locais.

Pretende-se aumentar os meios de partilha de conhecimentos entre as entidades, para que exista mais
eficacia e conhecimento da realidade concelhia, através de uma avaliagdo/andlise constante entre as
necessidades e as respetivas respostas sociais existentes. E ainda um objetivo, a promogdo e partilha
constante entre os responsaveis das instituicdes relativamente a boas praticas adequadas ao

desenvolvimento das diversas respostas de apoio social.

Neste eixo de intervencdo pretende-se igualmente, promover a participacdo e a representagao das
pessoas da comunidade, nomeadamente, pessoas em situacdo de maior caréncia/vulnerabilidade, no que
diz respeito a intervencdo da Rede Social do Municipio, na procura das respostas adequadas a diminuigdo
da pobreza e exclusdo social do concelho, assumindo assim uma estratégia partilhada e participativa da
sociedade civil, respeitando a opinido destas pessoas, os seus interesses e as suas aspira¢oes, ouvindo-as
e esclarecendo-as sobre o que se propde, num trabalho conjunto e personalizado que contribua para o
aumento da sua autoestima, mas também para a definicdo de medidas que possam contribuir para o seu
préprio projeto de vida. Impulsionar processos participativos com os/as cidaddos/as mais vulneraveis
deve ser uma prioridade estratégica em qualquer intervencdo social, sendo essencial garantir um

compromisso dos varios atores sociais do concelho relativamente a estas pretensdes.
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Prioridades

Inovagdo nas
respostas
sociais (e
sustentaveis) e
no Trabalho em
Parceira, de
forma
permanente.
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Objetivos Gerais Objetivos Especificos

1.1. Aumentar a proximidade e
interesse pelo trabalho
desenvolvido pela rede e pelas
entidades.

1. Reforgar a

eficacia do trabalho
de parceria da Rede
Social do Concelho.

1.2. Aumentar a sinergia das
vdrias institui¢des da Rede
Social e outras.

1.3. Implementar e dinamizar
um modelo de interveng¢do
assente na gestdo de caso.

2. Potenciar uma
intervencdo local
baseada numa
visdo partilhada e
participativa da
sociedade civil.

2.1. Promover a participagdo
das pessoas da comunidade na
estratégia de a¢do da Rede
Social.

EIXO VI - TRABALHO EM PARCERIA

Medidas/Ag¢des

1.1.1. Promogédo de uma avaliagdo continua do
trabalho realizado na Rede Social.

1.1.2. Auscultagdo das entidades da Rede Social no
que diz respeito as suas dificuldades/necessidades
sentidas.

1.1.3. Desenvolvimento de projetos assentes em
parcerias entre o municipio e as entidades do CLAS
por areas tematicas.

1.1.4. Realizagdo de agBes de formagdo/qualificagdo
em diversas dreas de intervencgdo.

1.2.1. Promogao de encontros de partilha e reflexdo
de boas préticas entre as organizagdes, assente numa
cultura colaborativa e cooperativa de partilha matua
de conhecimentos.

1.2.2. Criagdo de grupos de trabalho tematicos por
dreas especificas de atuagdo, nomeadamente, para
estudar as condigOes e os fatores de sustentabilidade
das instituicGes parceiras, em geral, das que intervém
nas areas do Desenvolvimento Social e Sustentavel do
concelho.

1.3.1. Criagdo de uma Comunidade de Pratica (com
representantes das instituicdes locais) que
acompanhe a apoie a defini¢do de estratégias entre
parcerias, e capacite os/as profissionais para o
desenvolvimento e intervengdo comunitaria.

2.1.1. Auscultagdo/Participacdo das pessoas da
comunidade na procura das respostas adequadas a
resolugdo dos diversos problemas de pobreza e
exclusdo social do concelho.

2.1.2. Criagdo/promogdo de mecanismos de
participagdo abertos a populagdo do concelho.
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Indicadores

1.1.1.1. N.2 de instrumentos de avaliagdo aplicados
1.1.1.2. Resultados obtidos

1.1.2.1. N.2 de instrumentos de auscultagdo
aplicados.

1.1.2.2. Levantamento de dificuldades/necessidades
obtidos

1.1.3. N.2 de projetos desenvolvidos em parceria.

1.1.4. AgBes de formagdo.

1.2.1.1. N.2 de encontros de partilha e reflexdo de
boas praticas entre as organizagdes.

1.2.1.2. Relatérios obtidos

1.2.2. N.2 de grupos de trabalho criados.

1.3.1.1. Criagdo da Comunidade de Pratica.

1.3.1.2. N.2 de reunides.

2.1.1. N.2 de cidad&dos/3s envolvidos/as em ac¢bes da
Rede Social.

2.1.2. Mecanismos de participagdo da comunidade
desenvolvidos.

Tabela 13 -

ODS LOCAL: AUMENTAR A PARTICIPAGAO DE ENTIDADES/INSTITUIGOES, E DAS PESSOAS DAS COMUNIDADES EM AGOES DA REDE SOCIAL.

Entidades Responsaveis
/Parceiros

Entidades Responsaveis:
- CMCB;

- Nucleo Executivo do CLAS.

Entidades Parceiras:
- Rede Social;

- IPCB/Age.COMM Unidade de
Investigacdo Interdisciplinar -
Comunidades Envelhecidas
Funcionais;

- Outras entidades do concelho.

Outros:

- Pessoas da comunidade.

Eixo VI - Trabalho em Parceria
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7. PIBECIG - PLANO DE INTERVENCAO PARA O BEM-ESTAR DAS
COMUNIDADES CIGANAS

7.1. Contextualizacdo

O Municipio de Castelo Branco ao longo dos ultimos anos tem a vindo a ter como uma das suas maiores
preocupacgles, a obtencdo de conhecimentos sobre a realidade das comunidades de etnia cigana

residentes no concelho, com vista a melhor integracdo possivel destes/as cidad3dos/3s.

O desenvolvimento de projetos recentes da responsabilidade do municipio e também de entidades
parceiras nesta area, demonstra a evidente preocupacdo das entidades sociais em conhecer e perceber
as caracteristicas especificas destes grupos mais vulneraveis, ao nivel dos seus diversos aspetos, para
posteriormente, conseguir realizar um trabalho de integragao social e desenvolvimento nas diversas areas

da sociedade, sem nunca perder e por em causa 0s seus aspetos culturais.

A execucdo do Projeto “Semear Para Integrar”, que decorreu entre fevereiro de 2018 e julho de 2019,
dinamizado pela Amato lusitano - Associagdo de Desenvolvimento (ALAD) e financiado pelo POISE e ACM,
I.P. — Alto Comissariado para as Migra¢des, no ambito de uma candidatura ao FAPE - Fundo de Apoio a
Estratégia Nacional para a Integracdo das Comunidades Ciganas (ENICC) 2018-2019, permitiu iniciar um
trabalho de identificagdo e abordagem das comunidades ciganas residentes no Municipio, visando a
mudanca social e, promover um salto qualitativo e eficaz nas politicas de Integragdao das comunidades

ciganas locais.

Este projeto possibilitou capacitar os agentes locais de etnia cigana para a constituicdo da Associacdao
Cigana Albicastrense (ACA), composta integralmente por membros/as de comunidades ciganas, e a qual,
através da sua criagdo, conduziu a um reforgo positivo, assertivo e resiliente de comunicagdo com a
sociedade maioritaria. Este projeto permitiu ainda consciencializar parte das comunidades ciganas, para
a importdncia da cidadania ativa (conjunto de direitos e de deveres), bem como, para a promogdo e

potenciagdo do empoderamento destas comunidades como fator de coesdo social.

A criagdo, em 2019, do Plano Local para a Integra¢do das Comunidades Ciganas de Castelo Branco (PLICC),
coordenado pelo ACM, I.P. e financiado pelo Programa da Unido Europeia de Direitos, Igualdade e
Cidadania (2014-2020) desenvolvido pelo Municipio, em parceria com diversas entidades parceiras,
permitiu continuar a desenvolver um trabalho orientado e estratégico de integra¢do das comunidades de
etnia cigana no concelho, através da promoc¢do de estratégias operacionais enquanto fator de
desenvolvimento e fortalecimento das dindamicas sociais locais. Este plano veio ainda permitir o
desenvolvimento de projetos e estruturas especificas no concelho, de apoio a integra¢do deste publico-
alvo, nomeadamente ao nivel da execu¢do de medidas promotoras da inser¢do socioprofissional de

elementos das comunidades ciganas, como foi por exemplo, a execugao do Projeto “Semear Para Integrar
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+”, dinamizado pela ALAD, e financiado pelo POISE e pelo ACM, I.P., que veio assim dar continuidade ao
anterior Projeto “Semear para Integrar”. Executado entre julho de 2019 e dezembro de 2021, o projeto
“Semear Para Integrar +” permitiu a dinamizagdo de um gabinete em itinerancia denominado “Gabinete
Semear para Integrar” de apoio na orientagdo profissional, diagndstico de competéncias e
coaching/mentoria; criagdo do Programa de Empreendedorismo Cigano (PEC); sensibilizagdo junto de
empresas do concelho, associagdes empresariais e empregadores, para desmistificagdio e combate a
preconceitos dificultadores da integracdo no mercado de trabalho de elementos das comunidades

ciganas, entre outras agdes.

Outro projeto desenvolvido mais recentemente junto das comunidades de etnia cigana do concelho, foi
o projeto InterCOOLturas — Mediadores/as Municipais e Interculturais, promovido pelo Municipio de
Castelo Branco em parceria com a ALAD, que se encontrou em vigor até 31 de dezembro de 2021 e, o qual
teve como um dos objetivos a criagdo de uma equipa de mediadores/as interculturais, com vista ao
reforco da integracdo das populagdes mais vulneraveis, desighadamente as comunidades ciganas, bem
como, o aprofundamento do didlogo intercultural entre as vdrias comunidades e a sociedade de
acolhimento. Este projeto pretendeu contribuir para a coesao social, melhoria da qualidade de vida e, a
convivéncia intercultural, mediante uma gestao positiva, participativa e preventiva da diversidade através
de uma intervencdo mediadora. Foi ainda realizado, na sequéncia deste projeto, um levantamento
relativo as comunidades ciganas residentes no concelho de Castelo Branco que, segundo dados apurados
em 2021 pelos responsaveis do projeto, existiam 718 pessoas de etnia cigana residentes no concelho (366
homens e 352 mulheres), a maioria residente na cidade de Castelo Branco (506), representando este
nimero um aumento comparativamente aos dados de 2019, em que se estimava residirem no concelho

aproximadamente 500 pessoas de etnia cigana.
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7.2. Boas Praticas De Integracao De Pessoas Ciganas No Concelho

Ao longo dos anos tém vindo a existir projetos da responsabilidade de entidades parceiras do Municipio
que tém contribuido para a integracdo das comunidades de etnia cigana na sociedade albicastrense em
diversas dreas, reduzindo assim as desigualdades sentidas e as situagGes de pobreza
e exclusdo social que estas comunidades por norma apresentam, prevenindo em simultaneo o surgimento

de possiveis conflitos.

Os projetos desenvolvidos neste ambito, nos Ultimos anos, tém sido na sua maioria da responsabilidade
de duas entidades, a ALAD e a Rede Europeia Anti-Pobreza - Nucleo Distrital de Castelo Branco (EAPN),
que assim tém reforcado a participagdo civica e o envolvimento das comunidades ciganas com os
restantes membros da sociedade civil, como é possivel ver se seguida, através de alguns exemplos de boas

praticas desenvolvidas nesta darea.

A MUSICA CIGANA A GOSTAR DELA PROPRIA

Projeto da responsabilidade do documentarista Tiago Pereira ao qual se associaram o Projeto Nés com os
Outros - Programa Escolhas 7.2 Gerag¢do, e o Projeto InterCOOLturas - Mediadores Municipais e
Interculturais, ambos da Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento (ALAD). O Projeto “A Musica
Cigana a Gostar dela Propria” pretende "quebrar preconceitos sociais” e “desmistificar ideias” sobre a
comunidade cigana em Portugal. “O objetivo é mapear e encontrar o terreno da musica cigana e tentar
descobrir coisas que sé podem ser descobertas com gravagdes (...) a ideia é perceber a variedade gigante
que existe na musica cigana e entendé-la como musica portuguesa que €, porque o0s ciganos que vivem

em Portugal sdo portugueses” (Tiago Pereira).

CRONICA: A VOZ DO CIGANO

Atividade do projeto InterCOOLturas - Mediadores/as Municipais e Interculturais, que teve como
objetivo refor¢ar o sentimento de pertenca na comunidade e potenciar a coesdo social e territorial
através da criagdo de cronicas com particularidades e curiosidades da cultura cigana. Estas cronicas
foram publicadas mensalmente ao longo da duragdo do projeto, sob o titulo “A Voz do Cigano”, em
meios de comunicagdo escrita local. Foram publicadas em 2021 um total de 24 crénicas, onde foram

abordados diversos temas alusivos a cultura e tradi¢bes ciganas.

CONSELHO LOCAL DE CIDADAOS DO NUCLEO DISTRITAL DE CASTELO BRANCO DA EAPN

O conselho local de cidaddos de Castelo Branco é um grupo heterogéneo quer na
idade, género, cultura, assim como nas suas condi¢bes socioecondmicas, sendo uma grande

percentagem destes membros pertencentes a etnia cigana.
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A maioria a viver em habitagdo social, e os restantes em casas arrendadas com valores
elevados. Sdo desenvolvidas junto deste grupo, diversas agcbes de acordo com a
auscultagdo das pessoas envolvidas nas mesmas, de forma participativa, como seja por exemplo, agbes
de formagdo sobre escrita criativa, e elaboragdo de frases e poesias alusivas a misséo da EAPN, para a

estrutura da agenda elaborada anualmente por esta entidade.

EXPOSICAO - "SOU MULHER, SOU CIGANA"

Esta exposi¢éo surgiu no dmbito do Projeto InterCOOLturas — Mediadores Municipais e Interculturais,
da autoria de José Pio, com o objetivo de retratar as vivéncias e o dia-a-dia de 30 mulheres de etnia
cigana, residentes em Castelo Branco, nos seus mais diversos contextos. Esta exposi¢cdo teve como
principal objetivo, a promogdo da igualdade de oportunidades nas mulheres desta comunidade, através

da promogdo do exercicio de uma cidadania ativa.

A exposicdo pretendeu ainda ser um veiculo de informacdo e sensibilizagdo das comunidades locais
acerca das especificidades da realidade social e cultural em que vivem estas cidadds, desmistificando

com isso, mitos e preconceitos que obstem a sua incluséo.

Esta exposi¢cdo pretende ainda, ser um mecanismo cultural que potencie o reconhecimento do papel da
mulher cigana no seu contexto social, familiar, econémico e étnico da sociedade, proporcionando com
isso condigdes que garantam o seu desenvolvimento de processos de autonomia, capacitagdo e

empoderamento.

ACA DANCE — DANCAS CIGANAS EM CASA

Esta oficina de dangas ciganas, denominada ACA Dance, foi um dos objetivos do Projeto InterCOOLturas
— Mediadores Municipais e Interculturais, e teve a participagdo assidua de jovens de etnia cigana do
sexo feminino, pertencentes a familias acompanhadas pela Associacdo Cigana Albicastrense (ACA).
Estas dangas tiveram como principal objetivo dar a conhecer uma das tradi¢bes ciganas mais antigas,
retratando a histdria de um povo, onde a tradi¢éo oral e a forma de esta sdo projetadas na danga, sendo

que, em Portugal tem como principais influéncias o flamenco e a rumba.

DIA NACIONAL DO CIGANO | 24 junho

A Amato Lusitano — Associagdo de Desenvolvimento (ALAD), através dos seus projetos desenvolvidos junto
da comunidade cigana ao longo dos anos, tem vindo a assinalar o Dia Nacional do Cigano (24 de junho),
através de campanhas de divulgacdo do trabalho que tem vindo a ser desenvolvido junto da comunidade

cigana, como forma de aprofundar o didlogo intercultural entre as vdrias comunidades.
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SEMEAR PARA INTEGRAR + | FORMACAO DE AGRICULTURA

Decorreu de 28 de janeiro a 24 de agosto de 2020, um curso de formacdo de agricultura que abrangeu 10
formandos/as de etnia cigana, nas instalacées da Amato Lusitano - Associacdo de Desenvolvimento
(ALAD), constituido por 450 horas de formagdo na drea da agricultura. Os/as formandos/as foram
capacitados/as com 75 horas de formacdo de competéncias bdsicas, 75 horas de formagdo de
competéncias técnicas e 300 horas de formag¢Go em contexto de trabalho, que decorreu na empresa

Bluepanoply, sediada em Idanha-a-Nova, mais concretamente na Herdade do Couto da Vdrzea.

Durante esta mesma formagdo, estas pessoas adquiriram competéncias essenciais para a sua

empregabilidade e para o desempenho de fungées em contexto de trabalho agricola.

“A SAUDE VEIO AO MEU BAIRRO”

No dmbito do Projeto InterCOOLturas — Mediadores Municipais e Interculturais, em 2021, foram
realizadas diversas agbes de cuidados de saude, dirigidas as comunidade ciganas, nomeadamente
aos/as habitantes do Bairro Portas do Sol, Bairro Henrique Carvalhdo, Bairro de S. Tiago, zona do
Castelo, e na freguesia de Monforte da Beira, em parceria com a Unidade de Cuidados na Comunidade
de Castelo Branco — UCCCB, dos/as voluntdrios/as da Cdritas Interparoquial de Castelo Branco, Cruz
Vermelha Portuguesa e da Associa¢éo Raia Aventura, tendo sido abrangidos/as 163 participantes. Estas
iniciativas tiveram como objetivo promover da saude e preveng¢do da doenga, com a realizagdo de
medigdes de tensdo arterial, controlo de niveis de glicémia, bem como a sensibilizagéo da comunidade
cigana para dreas como a vacinag¢do, planeamento familiar, higiene oral e nutricionismo. Nestas agées
foram ainda refor¢adas as medidas de higiene e preveng¢éo a pandemia COVID-19, e distribuidos kits

compostos por produtos de higiene bdsica e de saude oral.
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7.3. Objetivo

O aumento significativo da populacdo de etnia cigana residente no concelho e, o aumento das
problematicas relacionadas com estas comunidades, exige que sejam tomadas medidas sustentdveis e

conscientes dirigidas especificamente a esta populagdo.

Neste sentido, o PIBECIG resulta do objetivo claro do Municipio de Castelo Branco de definir e concretizar
uma estratégia de intervencgao junto das comunidades ciganas mais relevantes do concelho, com vista ao
combate a todas as formas de pobreza e exclusdo social e, a sua integragdo na comunidade albicastrense,

com dignidade e respeito pelos valores culturais e pelo bem-estar de todas as partes em presenca.

No seguimento do trabalho de atualizagdo/elaborac¢io do Diagndstico Social e Plano de Desenvolvimento
Social/Sustentavel do concelho, foi dado inicio a uma estratégia de participagdo e ausculta¢do especifica
de pessoas das comunidades ciganas residentes em diferentes bairros da cidade de Castelo Branco,
assente no estabelecimento de relages de confianga e de continuidade com as pessoas residentes nestes
locais. Esta auscultagdo e relagdo de confianca é um processo desafiante, continuo e ajustavel as diversas
condicionantes prdprias da intervencdo social, mais especificamente junto de grupos sociais com

caracteristicas muito préprias, como sdo as comunidades ciganas.

Para a construgdo do PIBECIG, foram fundamentais os importantes contributos dos responsaveis de
entidades parceiras do CLAS do municipio de Castelo Branco, que contatam de forma mais regular com as
pessoas das comunidades ciganas, contributos estes materializados apds a realizagdo de diversas reunides
de trabalho, possibilitando a definicdo de uma estratégia de intervengao a implementar junto destas

populacGes em diferentes areas de atuacgdo.

No seguimento do trabalho de percecdo e obtencdo de mais conhecimentos sobre as comunidades
ciganas e, seguindo orientagdes da Estratégia Nacional para a Integragdo das Comunidades Ciganas 2013-
2022 (ENICC), resolu¢do do conselho de ministros n.2 154/2018, de 29 de novembro, o PIBECIG ird centrar

as suas a¢oes em 6 eixos de atuacdo prioritarios com vista a obtencdo dos seus objetivos.
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7.4. Intervencdo Local Estratégica/Operacionalizacdo
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OBJETIVO ESTRATEGICO ENICC: MELHORAR A EFICACIA NA IMPLEMENTAGAO DA ENICC E REFORCAR O CONHECIMENTO SOBRE PESSOAS CIGANAS

Objetivos Gerais

1. Melhorar o
conhecimento
mutuo das
especificidades da
histéria e das
culturas das
comunidades ciganas
do concelho.

2. Valorizare dara
conhecer os seus
valores e identidades
culturais, e
desenvolver
estratégias de
interculturalidade.

Obijetivos Especificos

1.1. Aumentar o nimero de agdes
que promovam o aumento do
conhecimento sobre a histéria e
cultura cigana.

1.2. Melhorar a informagdo e o
conhecimento da situagdo das
pessoas ciganas do concelho.

2.1. Aumentar a participagdo de
pessoas de etnia cigana em eventos
promotores de interculturalidade.

2.2. Potenciar a realizagdo de
eventos que valorizem e deem a
conhecer valores das comunidades
ciganas.

EIXO | — HISTORIA E CULTURA CIGANA

Medidas/Acdes

1.1.1. Publicagdo de artigos sobre histérias e tradigdes
da cultura cigana.

1.1.2. Apoio a frequéncia de formagdo sobre “Histdria e
Cultura Cigana” (ACM) a profissionais de entidades que
desenvolvem trabalho com as comunidades ciganas.

1.2.1. Caracterizagdo sobre as pessoas ciganas
residentes no concelho.

2.1.1. Promogdo junto das entidades/institui¢des do
concelho a inser¢do de pessoas de etnia cigana em
atividades desenvolvidas por estas.

2.1.2. Criagdo de um acervo de histérias de vida das
comunidades ciganas, implicando ativamente a prépria
comunidade na criagdo do mesmo.

2.2.1. Divulgagdo e comemoragdo de datas importantes
das comunidades ciganas.

2.2.2. Criagdo de uma agenda cultural, com debates,
atuagdes e visitas as comunidades.

Indicadores

1.1.1. N.2 de publicagbes relacionadas com a histdria e
tradigdes ciganas.

1.1.2.1. N.2 de agBes de formagdo realizadas.

1.1.2.2. N.2 de profissionais de entidades do concelho
abrangidos pelas agdes de formagao.

1.2.1. Estudo/Levantamento realizado sobre as pessoas
ciganas residentes no concelho.

2.1.1. N.2 de pessoas de etnia cigana envolvidas em
ac¢des desenvolvidas por entidades/institui¢des do
concelho.

2.1.2.1. Criagdo do acervo.

2.1.2.2. N.2 de participantes de etnia cigana na
elaboragdo do acervo.

2.2.1. N.2 de Eventos/Iniciativas comemoradas.

2.2.2.1. Criagdo da agenda cultural.

2.2.2.2. N.2 de eventos realizados.

Entidades Responsaveis/parceiras

Entidade Responsavel:

- CMCB.

Entidades Parceiras:
- EAPN;

- ALAD;

- ACA;

- Associagdo de Jovens e Pais — Raizes
Tolerantes;

- Associagdes Locais;

- Céritas;

- 1SS, I.P;

- Meios de comunicagdo local/regional;
- Juntas de Freguesia;

- Outras entidades da Rede Social do
Concelho;

-ACM, I.P.;
- Outras Entidades.

Tabela 14 - Eixo | - Histéria e Cultura Cigana
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Objetivos Gerais

1. Contribuir para
uma interagao
mais positiva e
confiante entre as
comunidades
ciganas e a
sociedade
maioritaria do
concelho.

2. Promover a
efetiva cidadania
destas
comunidades, e a
sua participacao
plena na
sociedade.

REDE!I SOCIAL

OBJETIVO ESTRATEGICO ENICC: REFORCAR A INTERVENCAO EM MEDIAGAO INTERCULTURAL

Objetivos Especificos

1.1. Implementar e
potenciar a mediagdo e
intervencdo intercultural no
concelho.

2.1. Aumentar o nivel de
participacdo das pessoas das
comunidades ciganas na
vida publica, exercendo a
sua cidadania.

2.2. Apoiar o associativismo
e ativismo dentro das
comunidades ciganas.
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EIXO Il - MEDIAGAO INTERCULTURAL

Medidas/Ag¢des

1.1.1. Identificacdo de mediadores/as interculturais para trabalhar
com as comunidades ciganas.

1.1.2. Dinamizagdo de cursos de formagdo para mediadores/as
interculturais.

1.1.3. Apoio a criagdo e implementagdo de um Gabinete de Apoio
Especializado as Comunidades Ciganas inserido em bairros de
habitagdo social do concelho.

2.1.1. Realizagdo de assembleias participativas e/ou a¢des
comunitarias com a presenga de pessoas de etnia cigana, que
promovam a aproximagdo entre as varias comunidades.

2.1.2. Criagdo de circulos de leitura, com vista ao fomentar do didlogo,
o debate, a vivéncia democratica e a participagdo.

2.1.3. Publicagdo de artigos e noticias em meios de comunicagdo social
local elaborados por elementos das comunidades ciganas, que
promovam a desconstrugdo de esteredtipos das pessoas ciganas.

2.1.4. Apoio a presenca e participacdo de cidaddos/as de etnia cigana
na concegdo, implementagdo, execugdo e avaliagdo de
processos/instrumentos de Diagndstico e intervengdo social do
concelho.

2.2.1. Realizagdo de agdes de tutoria/formagdo a membros de
associagdes ciganas.

2.2.2. Desenvolvimento de agdes promotoras do Associativismo junto
das comunidades ciganas (divulgagdo de programas de Apoio
existentes, candidaturas/financiamentos, prestacdo de apoio
burocrético, entre outros).

Indicadores

1.1.1. N.2 de mediadores/as envolvidos em media¢do
intercultural.

1.1.2.1. N.2 de cursos de mediagdo intercultural realizados.

1.1.2.2. N.2 de mediadores/as Interculturais que frequentaram
formagao.

1.1.3. Criagdo e implementagdo do gabinete de apoio as
comunidades ciganas.

2.1.1.1. N.2 de assembleias participativas e/ou a¢des
comunitdrias.

2.1.1.2. N.2 de pessoas ciganas envolvidas em assembleias e/ou
acoes locais na comunidade.

2.1.2. Criagdo dos circulos de leitura.

2.1.3. N.2 de artigos e noticias de pessoas de etnia cigana,
publicados na comunicagdo social local.

2.1.4.1. N.2 de pessoas de etnia cigana envolvidas em
processos/instrumentos de intervencdo social do concelho.

2.1.4.2. Processos/instrumentos de Diagndstico e intervencdo
social do concelho com o envolvimento efetivo de pessoas de
etnia cigana.

2.2.1.1. N.2 de a¢des de formagdo realizadas.

2.2.1.2. N.2 de pessoas de etnia cigana participantes nas agdes
de formagao.

2.2.2.1. N.2 de agdes realizadas.

2.2.2.2. N.2 de pessoas de etnia cigana participantes nas agdes.

Tabela 15 - Eixo Il - Mediagdo Intercultural
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Entidades
Responsaveis/parceiras

Entidade Responsavel:

- CMCB.

Entidades Parceiras:
- EAPN;

- ALAD;

- ACA;

- Associagdo de jovens e Pais —
Raizes Tolerantes;

- Céritas;

- Juntas de Freguesia;

- 1SS, 1.P.;

- [EFP;

- GIP;

- AEBB;

- Cruz Vermelha Portuguesa;
-ACM, I.P,;

- Meios de comunicagdo social
local;

- Outras entidades.
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OBJETIVO ESTRATEGICO ENICC: GARANTIR CONDICOES EFETIVAS DE ACESSO A EDUCAGAO, SUCESSO EDUCATIVO E APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA DE PESSOAS CIGANAS

Objetivos Gerais

1. Aumentar os niveis de
escolaridade das pessoas
das comunidades
ciganas, e contribuir para
uma relagdo mais
positiva com a
comunidade escolar, que
seja uma aprendizagem
mutua.

Objetivos Especificos

1.1. Promover e reforgar a
capacidade dos
agrupamentos de escolas
para aintegragdo e o
sucesso educativo das
criangas e dos/as jovens
ciganas/os.

1.2. Aumentar a
participacdo de
criangas/jovens de etnia
cigana em atividades
complementares a
atividade escolar como
estratégia de integragdo.

EIXO Il - EDUCACAO
Medidas/Ag¢des

1.1.1. Dinamizagdo de agdes de sensibilizacdo e formagdo na
comunidade educativa/comunidade geral, para a aplicagdo do
Kit Pedagdgico “Romano Atmo” (Alma Cigana), (AMUCIP).

1.1.2. Aplicagdo do Kit pedagdgico “Romano Atmo” (Alma
Cigana), e/ou outros recursos pedagdgicos, que visem preservar
a identidade e promover uma melhor inclusdo, através de uma
maior compreensdo das semelhangas e diferencgas da cultura
cigana e da cultura maioritaria.

1.1.3. Desenvolvimento de estratégias especificas de apoio e
acompanhamento de alunos/as de etnia cigana com indices
elevados de absentismo.

1.1.4. Desenvolvimento de agbes promotoras da
corresponsabilizagdo no processo educativo junto dos/as
pais/m3es e encarregados/as de Educagio de etnia cigana.

1.2.1. Criagdo e adogdo de estratégias pedagdgicas mais
motivadoras e inovadoras (ex.: recurso a musica e a danga) nas
escolas.

1.2.2. Dinamizagdo de um projeto nas comunidades que incida
sobre a realizagcdo de atividades de desenvolvimento infantil,
dirigido as familias e as criangas de etnia cigana em idade pré-
escolar (ex.: psicomotricidade, terapia da fala, expressao fisico-
motora, musica, manualidades e expressdo Dramdtica.)

1.2.3. Estimulo a participagdo de alunos/as ciganos/as em
atividades extracurriculares (ex.: visitas de estudo, desporto
escolar e componente de apoio a familia) como forma de
integragdo.

Indicadores
1.1.1.1. N.2 de agdes realizadas.
1.1.1.2. N.2 de docentes, restante comunidade educativa

e comunidade em geral, abrangidos pelas sessGes.

1.1.2.1. N.2 de agrupamentos de escolas envolvidos no
PIBECIG.

1.1.2.2. N.2 de criangas e jovens das comunidades
ciganas e/ou suas familias abrangidos/as por estas
ferramentas pedagdgicas.

1.1.3.1. N.2 de escolas que adotaram estratégias
pedagdgicas especificas.

1.1.3.2. Estratégias aplicadas nas escolas.

1.1.3.3. N.2 de jovens de etnia cigana integrados/as em
projetos especificos de combate ao absentismo escolar.

1.1.3.4. Redugdo do n.2 de alunos/as de etnia cigana em
situagdo de absentismo escolar.

1.1.4. N.2 de Pais/Encarregados de educacido de etnia
cigana envolvidos/as nas sessdes.

1.2.1. N.2 de alunos/as de etnia cigana envolvidos/as em
atividades nas escolas.

1.2.2.1. Implementacdo do projeto.

1.2.2.2. N.2 de criangas de etnia ciganas participantes nas
atividades.

1.2.3. N.2 de alunos/as de etnia cigana participantes em
atividades extracurriculares.

Entidades Responsaveis/parceiras

Entidade Responsavel:

- CMCB.

Entidades Parceiras:
- EAPN;
- ALAD;
- SAAS;

- Agrupamentos de Escolas do
Concelho de Castelo Branco;

- Escola Agostinho Roseta;
-ISS, I.P.;

- ETEPA;

- CPCJ;

- ULSCB / UCCCB;

- ACA;

- Associagdo de jovens e Pais — Raizes

Tolerantes;

-ACM, I.P.;

- I[EFP;

- GIP;

- AEBB;

- AMUCIP;

- Outras Entidades.
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(continuagdo)

1. Aumentar os niveis de
escolaridade das pessoas
das comunidades
ciganas, e contribuir para
uma relacdo mais
positiva com a
comunidade escolar, que
seja uma aprendizagem
mutua.

REDE!I SOCIAL

1.3. Aumentar o
conhecimento sobre a
cultura cigana junto da
comunidade educativa.

1.4. Contribuir para o
aumento dos niveis de
escolaridade da populagdo
adulta cigana.

1.3.1. Desenvolvimento de agdes que visem melhorar a relagdo
entre a comunidade educativa e as comunidades ciganas.

1.3.2. Dinamizagdo de agdes de formagdo na comunidade
educativa sobre "Educagdo Intercultural em Contexto Escolar",
"Comunidades Ciganas: Abordagens a Intervengdo", a Histdria e
Cultura Cigana (ACM).

1.3.3. Sensibilizagdo das escolas com alunos/as ciganos/as para a
integracdo/presenca de interlocutores/as e/ou mediadores/as.

1.4.1. Desenvolvimento de Projetos Locais Promotores de
Qualificagdes, a ser implementado pelo Centro Qualifica do
CEFCB, com vista a realizagdo de acGes de Educagdo e Formagdo
de Adultos que promovem a certificagdo escolar do 4, 6.2 € 9.2
ano, e que, assentes em parcerias com entidades locais e
recursos destas, permitam fazer um acompanhamento mais
proximo de cada formando/a, promovendo a conclusdo dos
percursos, evitando o abandono e refor¢ando a qualidade das
aprendizagens efetuadas.

Plano de Desenvolvimento Social/Sustentével de Castelo Branco | 2023-2025

1.3.1. N.2 de agdes realizadas.

1.3.2.1. N.2 de ag¢bes de formagdo realizadas.

1.3.2.2. N.2 de profissionais abrangidos/as pelas a¢des de
formagao.

1.3.3. N.2 de mediadores/as interculturais presentes
e/ou integrados/as nas escolas.

1.4.1.1. N.2 de agBes de EFA realizadas com participagdo
de pessoas de etnia cigana.

1.4.1.2. N.2 de adultos/as ciganos/as abrangidos/as nas
acOes EFA.

1.4.1.3. N.2 de adultos/as ciganos/as certificados/as nas
acOes EFA.

Tabela 16 - Eixo Ill - Ensino
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OBJETIVO ESTRATEGICO ENICC: GARANTIR AS CONDICOES PARA UMA PARTICIPAGAO PLENA E IGUALITARIA DE PESSOAS CIGANAS NO MERCADO DE TRABALHO E NA ATIVIDADE PROFISSIONAL

Objetivos Gerais

1. Aumentar

as qualificagbes
profissionais e as
oportunidades de
trabalho digno.

Objetivos Especificos

1.1. Promover a
aquisicdo de
competéncias para a
empregabilidade de
elementos da
comunidade cigana.

1.2. Aumentar a
integragdo de
elementos das
comunidades ciganas
no mercado de
trabalho.

EIXO IV - FORMAGAO E MERCADO DE TRABALHO

Medidas/A¢bes

1.1.1. Desenvolvimento de ac¢Ses de capacitagdo pessoal e profissional
(ex.: Tutoria individual de acompanhamento pessoal, desenvolvimento
de Técnicas de Procura de Emprego, apoio na elaboragdo de curriculo
vitae entre outras) para pessoas de etnia cigana em situagdo de
desemprego.

1.1.2. Dinamizagdo de a¢des de formagdo ligadas a tematica do
Empreendedorismo (ex.: agdes extra-catdlogo), recorrendo a exemplo de
casos de sucesso e integragdo profissional de pares.

1.1.3. Integragdo de pessoas ciganas em ag¢des de qualificagdo
profissional em dreas sinalizadas como de interesse para a comunidade
cigana (ex.: Estética, Cabeleireiro, Costura, Cozinha, Mecanica,
Jardinagem, Informatica) seguindo o Catdlogo Nacional de Qualificagdes
ou criando agdes a medida das necessidades extra catalogo.

1.2.1. Disponibilizagdo de conhecimento acerca das medidas de emprego
existentes, junto de empresas, associagdes empresariais e
empregadores/as locais, e das préprias comunidades de etnia cigana,
com vista a integracdo profissional destas pessoas, bem como, prestar
apoio na submissdo de possiveis candidaturas a estas medidas.

1.2.2. Aumento da integragdo de elementos da comunidade cigana em
medidas ativas de emprego do IEFP, ou noutras agdes promotoras da
empregabilidade, incluindo a criagdo do préprio emprego (ex.: Estagios
ATIVAR, Emprego-Inser¢do, Empreendedorismo, entre outras).

1.2.3. Apoio e implementagdo da mediagdo intercultural ao nivel da
aproximagdo entre as comunidades ciganas e as entidades
empregadoras do concelho.

Indicadores

1.1.1.1. N.2 de agBes de tutoria/orientagdo pessoal e profissional junto
de pessoas das comunidades ciganas.

1.1.1.2. N.2 de pessoas das comunidades ciganas que receberam apoio
de tutoria/orientagdo pessoal e profissional.

1.1.1.3. N.2 de pessoas das comunidades ciganas que integraram o
mercado de trabalho ap6s o apoio de tutoria/orientagdo profissional.

1.1.2. N.2 de agdes de formagdo de empreendedorismo realizadas
abrangendo formandos/as e/ou formadores/as de etnia cigana.

1.1.3.1. N.2 de inscricGes de pessoas ciganas em ag¢des de qualificagdo
profissional.

1.1.3.2. N.2 de pessoas ciganas certificadas em processos de qualificagdo
profissional.

1.2.1.1. N.2 de agdes de sensibilizagdo realizadas junto de empresas,
associagGes empresariais e empregadores locais.

1.2.1.2. N.2 de entidades empregadoras abrangidas nas a¢des.

1.2.2. N.2 de pessoas das comunidades ciganas abrangidas por medidas
ativas de emprego ou outras agdes promotoras da empregabilidade.

1.2.3.1. N.2 contactos entre entidades empregadoras e as comunidades,
promovidos por processos de mediagdo intercultural.

1.2.3.2. N.2 de pessoas de etnia cigana apoiadas/integradas no mercado
de trabalho através da mediagdo intercultural.

Entidades
Responsaveis/parceiras

Entidade Responsavel:

- CMCB.

Entidades Parceiras:
- EAPN;
- ALAD;

- Agrupamentos de
Escolas do Concelho de
Castelo Branco;

- SAAS;
- ACA;

- Associagdo de jovens e
Pais — Raizes Tolerantes;

- AEBB;
-18S, 1.P.;
- DGRSP;
- IEFP;
-GIP;

- Outras entidades.
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1.2.4. Apoio a criagdo de um prémio de reconhecimento a atribuir a
entidades empregadoras que promovam a inser¢do das pessoas de etnia 1.2.4. N.2 de entidades empregadoras reconhecidas.

(continuagdo) (continuagdo) cigana, pela promogdo da inclusdo deste publico mais vulnerdvel.
1. Aumentar as 1.2. Aumentar a . . X 3
qualificacdes integracio de o o 1.2.5.1. N.2 de pessoas de etnia cigana integradas/apoiadas através de
e . 1.2.5. Sensibilizagdo de empresas/organizac¢des do concelho a acolher e projetos.
profissionais e as elementos das . M .
. ) . acompanhar a (re)integragdo de pessoas de etnia cigana, tendo como
oportunidades de comunidades ciganas L ) N . it L.
. objetivo a inclusdo destas pessoas, combinando a légica de negdécios com
trabalho digno. no mercado de T . ! Y ~ »
trabalho. objetivos de equidade social. (ex.: “Empresas de Inser¢do”). 1.2.5.2. N.2 de empresas/organizacdes abrangidas/aderentes.

Tabela 17 - Eixo IV - Formagdo e Mercado de Trabalho
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OBJETIVO ESTRATEGICO ENICC: GARANTIR AS CONDICOES PARA UMA EFETIVA IGUALDADE DE ACESSO A UMA HABITAGAO ADEQUADA POR PARTE DE PESSOAS CIGANAS

Objetivos Gerais

1. Garantir o
direito a habitacao
as familias ciganas,
e definir
estratégias de
diminuicdo dos
focos de tensdo a
eles associados.

Objetivos Especificos

1.1. Criagdo de
mecanismos
facilitadores da relagdo
entre as pessoas
ciganas residentes em
habitagGes sociais e o
Municipio.

1.2. Promover nos
bairros onde residem
pessoas de etnia cigana,
comunidades mais
participativas, auto-
organizadas, inclusivas
e saudaveis, através da
cidadania ativa e do
trabalho em rede.

1.3. Reduzir o n.2 de
habitagGes sociais sem
condigbes de
salubridade aceitaveis.

EIXOV - HABITACAO
Medidas/Ag¢des

1.1.1. Sensibilizacdo para a identificacdo e referenciagdo de elementos de etnia cigana,
que funcionem como ponto de contacto com o Municipio.

1.1.2. Reforgo da intervengdo de mediadores/as interculturais municipais nos bairros de
habitagdo social.

1.1.3. Incentivo a existéncia de reunides de moradores/as da comunidade cigana, com a
presenca de responsaveis do Municipio.

1.2.1. Mobilizagdo e sensibilizagdo dos/as moradores/as das comunidades ciganas,
promovendo uma cultura bairrista e de intervengdo comunitdria.

1.2.2. Sensibilizagdo de entidades parceiras que trabalham com as comunidades ciganas
para uma maior dindmica ao nivel da realizag3o de atividades/dindmicas socio
recreativas nos bairros.

1.2.3. Criagdo de grupos mistos de pessoas ndo ciganas — ciganas, para levantamento de
problemas do bairro e criagdo de solugBes e estratégias através da participacdo das
pessoas que habitam no bairro.

1.2.4. Desenvolvimento de agdes que promovam a requalificagdo de espagos publicos
e/ou comuns, tornando-os mais seguros, inclusivos e sauddveis, valorizando o
desenvolvimento humano e a sustentabilidade ambiental.

1.3.1. Realizagdo de um levantamento das habitagdes e suas condi¢des, onde residem
pessoas ciganas.

1.3.2. Realizagdo de intervengBes em habitagdes sociais com menos condigdes, onde
residem pessoas ciganas, promovendo em simultaneo a participagdo destas pessoas
nestes processos.

1.3.3. Realizagdo de ag8es de sensibilizagdo nas comunidades ciganas para a correta
manutengdo dos espagos habitacionais e espagos comuns.

Entidades
Responsaveis/parceiras

Indicadores

1.1.1. N.2 de moradores/as constituidos/as como pontos de
contacto com o municipio.

1.1.2. N.2 de mediadores/as interculturais com intervengdo
em bairros de habitagdo social.

1.1.3. N.2 de reunides de moradores/as nas comunidades

ciganas. Entidade Responsavel:

- CMCB.
1.2.1. N.2 de moradores/as voluntarios/as que integraram
ag¢des voluntarias e benéficas nos bairros.

Entidades Parceiras:
1.2.2.1. N.2 de atividades/dindmicas sdcio recreativas

- EAPN;
realizadas nos bairros por projetos/entidades parceiras.

- ALAD;
1.2.2.2. N.2 de agdes de sensibilizagdo junto de
moradores/as. - SAAS;

- - ULSCB/UCCCB;

1.2.3.1. N.2 de participantes nos grupos.

- Associagdo
1.2.3.2. SolucBes/estratégias de intervencdo definidas. EcoGerminar;

- 1SS, 1.P.;
1.2.4. N.2 de agBes de carater voluntario realizadas nos - Caritas;
bairros. - PSP;

- GNR;

1.3.1. N.2 de habitag¢des sociais identificadas como
necessitadas de intervengdo.

- Outras entidades.

1.3.2.1. N.2 de habitages sociais alvo de intervengéo.

1.3.2.2. N.2 de moradores/as envolvidos na reabilitacdo de
habitagées.

1.3.3.1. N.2 de sessdes de sensibilizagdo.

1.3.3.2. N.2 de participantes nas sessdes de sensibilizagdo.

Tabela 18 - Eixo V — Habitagdo
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OBJETIVO ESTRATEGICO ENICC: GARANTIR CONDICOES EFETIVAS DE GANHOS EM SAUDE AO LONGO DOS CICLOS DE VIDA DE PESSOAS CIGANAS

Objetivos Gerais

1. Melhorar os
niveis de acesso
a saude das
comunidades
ciganas, e as
suas relagées
com o Servico
Nacional de
Saude (SNS).

Obijetivos Especificos

1.1. Proporcionar a
populagdo cigana o acesso
a informagdo sobre a
saude, aumentando a
literacia destas pessoas
nesta area.

1.2. Desenvolvimento de
iniciativas que promovam
o recurso aos cuidados de
salde por parte de
pessoas ciganas, e a
proximidade/confianca
entre estas e os/as
profissionais de saude.

EIXO VI — SAUDE
Medidas/A¢bes

1.1.1. Realizagdo de ag¢Ges de sensibilizagdo nas comunidades ciganas em dreas
como a vacinagdo, planeamento familiar, gravidezes precoces, satude
infantil, higiene oral e alimentag&o saudavel/nutricionismo.

1.1.2. Realizagdo de agdes de informagdo sobre o SNS e programas especificos da
salde (ex.: cheque dentista, etc.).

1.2.1. Realizagdo de ag¢Bes de cuidados de saide nas comunidades ciganas (ex.:
medigBes de tensdo arterial e controlo de niveis de glicémia).

1.2.2. Envolvimento das associagdes, instituicdes locais e as comunidades ciganas
em ag¢des promotoras da saude, utilizando meios e materiais adaptados a esta
comunidade.

1.2.3. Aumento da intervengdo de unidades mdveis de saude junto das
comunidades ciganas.

1.2.4. Realizagdo de ag¢Bes promotoras da saude (ex.: através do teatro, da
expressdo plastica, da musica, do desporto ou da danga).

1.2.5. Promog3o da intervengdo de mediadores/as interculturais nas comunidades
ciganas, através de visitas domicilidrias (cuidados primarios preventivos).

1.2.6. Realizagdo de oficinas tematicas da drea da salde entre associagdes ciganas
e as entidades/profissionais de salide, nas comunidades ciganas.

1.2.7. Dinamizagdo de a¢des de formagado dirigida a profissionais de saude da
ULSCB, sobre abordagens e intervencdo com as comunidades ciganas (ex: agdes
de Formacdo do ACM).

Indicadores

1.1.1. N.2 de agBes de sensibilizagdo na area da saude.

1.1.2.1. N.2 de agBes de informagdo realizadas.

1.1.2.2. N.2 de participantes de etnia cigana.

1.2.1. N.2 de agBes de cuidados de saude.

1.2.2.1. N.2 de agBes promotoras da saude.

1.2.2.2. N.2 de associagdes e instituigdes envolvidas.

1.2.3.1. N.2 de visitas das unidades mdveis de satide aos
bairros de habitagdo social.

1.2.3.2. N.2 de pessoas de etnia cigana abrangidos por
estas unidades moveis.

1.2.4. N.2 de a¢Bes promotoras da satde dinamizadas.

1.2.5. N.2 de mediadores/as interculturais envolvidos em
acOes de cuidados de saude as comunidades.

1.2.6. N.2 de oficinas realizadas.

1.2.7.1. N.2 de ag¢Bes de formagdo realizadas.

1.2.7.2. N.2 de participantes nas a¢Ges de formacdo.

Entidades
Responsaveis/parceiras

Entidade Responsavel:

- CMCB.

Entidades Parceiras:
- EAPN;

- ALAD;

- SAAS;

- ACA;

- IPDJ;

- Associagdo de jovens e Pais —
Raizes Tolerantes;

- 1SS, I.P.;
- Céritas;

- Cruz Vermelha Portuguesa;
- ULSCB / UCCCB;

- CDT;

- CRI;

- DGRSP;

- Outras Entidades.

Tabela 19 - Eixo VI - Saude
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8. IMPLEMENTACAO, MONITORIZACAO E AVALIACAO

O Plano de Desenvolvimento Social/Sustentavel de Castelo Branco, apds aprovagdo junto dos parceiros
do CLAS do Municipio, sera implementando para o periodo 2023 — 2025. Tal como acontece na
generalidade dos planos de intervengdo sera alvo de um acompanhamento no qual se pretende
monitorizar e avaliar a execuc¢do das agGes propostas e recolher informagdo relativa aos indicadores
inerentes ao trabalho desenvolvido em cada um dos eixos de intervengdo, apoiado pela elaboragdo de

um plano de agdo.

A monitorizacdo e avaliagdo sdo fases muito importantes ao nivel da execu¢do do PDSS, possibilitando ir
recolhendo informacgGes do trabalho que esta a ser desenvolvido, ao nivel da eficiéncia e eficacia das
acdes/medidas inicialmente propostas para a intervenc¢&o no concelho, bem como, novos conhecimentos
e estratégias para a intervencdo futura. Este acompanhamento de proximidade também ird possibilitar
verificar a existéncia de alteragbes/ajustes que sejam necessarios efetuar em relacdo ao que estava
inicialmente proposto, fazendo com que este processo seja flexivel e passivel de ser alterado/ajustado
consoante a existéncia de situagdes que o motivem, levando a redefinicdo de objetivos e prioridades pelos

diversos responsaveis e intervenientes das intervengdes nas diversas areas de atuagdo no territério.

-

* Aprovagédo do Y
PDSS em CLAS

e Implementagdo do PDSS
* Plano de A¢do
* Monitorizagdo e Avaliagdo
(Anualmente)

Figura 2. Processo de Implementagdo do Plano de Desenvolvimento Social/Sustentdvel 2023-2025 do Concelho de Castelo Branco
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